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ORIGINAL ARTICLE 

The Risks of Artificial Intelligence on Zakat Fund Management an Analytical 
Study 
 
Bahalddin Faqe Ahmad Aziz      
 
 

 Faculty of Law, Political Science and Administrative/ Department of Law/ Soran University. 
   
 

Abstract: 
This research aims to analyze the technical and Shari'a risks resulting from the use of artificial intelligence in 
zakat fund management. The researcher used a descriptive-analytical approach to diagnose the reality of 
smart applications in zakat administration, in addition to an inductive approach to examine real-life 
experiences in Islamic countries. The research concluded that artificial intelligence is a dual-nature tool that 
contributes to improving the efficiency of zakat administration. However, it carries significant risks, such as 
data breaches, misclassification, and the emergence of unlicensed zakat applications. The results also 
revealed the need for specialized human oversight to correct software deviations. This requires the rational 
use of technologies that balance technological empowerment with compliance with Shari'a objectives, 
ensuring the achievement of zakat's devotional and social objectives . 
Keywords: Zakat, Artificial Intelligence, Zakat institutions, Risks. 
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   مخاطر الذكاء الاصطناعي على إدارة أموال الزكاة 

   الملخص
ي إدارة أموال الزكاة، واستكشاف آفاق ضبطه 

عية الناتجة عن توظيف الذكاء الاصطناعي ف    يهدف هذا البحث إلى تحليل المخاطر التقنية والشر
ي إدارة الزكاة، إضافة إلى المنهج  

ي التحليلي لتشخيص واقع التطبيقات الذكية ف 
الباحث المنهج الوصف  عية وتقنية. استخدم  وفق معايير شر

ي رفع كفاءة الإدارة  الاست 
ي دول إسلامية. توصّل البحث إلى أن الذكاء الاصطناعي أداة ذات طبيعة مزدوجة يسهم ف 

ي لتتبع تجارب واقعية ف 
قرائ 

النتائج عن   صة. كما كشفت 
ّ
البيانات، وسوء التصنيف، وظهور تطبيقات زكوية غير مرخ اق  اخير الزكوية، بيد أنه يحمل مخاطر بارزة مثل 

مجية، مما يتطلب  الحاجة الم ية المتخصصة لتصحيح الانحرافات الير عية وتقنية متكاملة، تتضمن تفعيل الرقابة البشر لحّة إلى حوكمة شر
يعة؛ لضمان تحقيق أهداف الزكاة التعبدية والاجتماعية   ي والامتثال لمقاصد الشر ا للتقنيات يوازن بير  التمكير  التكنولوجر

ً
ا رشيد

ً
ي ظل  توظيف

ف 
يعي وتشغيلي واضح.   التحول الرقمي   المتسارع، مع وضع إطار تشر

، مؤسسات الزكاة، المخاطر الكلمات الافتتاحية:   الزكاة، الذكاء الاصطناعي

 

 المقدمة
 المقدمة ١

ي 
، إذ لا تقتصر أهميتها عل الجانب التعبدي فحسب، بل تتعداه لتؤدي دورًا محوريًا ف  إعادة    تعد الزكاة من أهم ركائز النظام المالىي الإسلامي

وة وتحقيق العدالة الاجتماعية والاقتصادية، ولطالما سعت النظم الاقتصادية الإسلامية إلى تحقيق التكافل والعدالة عن طري ق  توزي    ع الير
 .قنوات الزكاة، بوصفها أداة ربانية محكمة لمعالجة الفقر وتحقيق التنمية المستدامة

ي مختلف مجالات الحياة، حتر أصبحت تطبيقات الذكاء الاصطن 
، والذي بات يؤثر ف  اعي  يمرّ العالم اليوم بثورة تقنية يقودها الذكاء الاصطناعي

ي من القيام بعمليات حسابية، وتقديم خدمات مختلفة؛ ونتيجة لذلك   ي الدقة والشعة، تحاكي قدرات العقل البشر
تمتلك قدرات فائقة ف 

ي أطلقت ثلاث منصات ذكية، وهي  توجهت أ
ي إدارة أموال الزكاة منها دولة الإمارات التر

نظار أغلبية الدول إلى تجربة توظيف تلك التطبيقات ف 
عير  وتوصية مجالات الإنفاق،   ي تحليل بيانات المتير

، ومنصة كبار المحسنير  وهي منصة رقمية قد تدمج تقنيات ذكاء اصطناعي ف  منصة زاكي
ي مجال توظيف التقنيات  ومنصة معلوما

، وكذلك تجربة المملكة العربية السعودية، حيث أطلقت منصة إحسان، ومن رواد تلك الدول ف  ي
ئر

ي تقديم أحسن خدمات 
ي التجربة، بيد أنها حققت نجاحا ملحوظا ف 

يا، وعل الرغم من اختلاف طرق كل دولة عن الأخرى ف  إندونيسيا ومالير 
ي إدارة  لفريضة الزكاة، ومع هذا التطو 

ي يمكن أن يوظف بها الذكاء الاصطناعي ف 
وري دراسة الكيفية التر ي إدارة أموال الزكاة أصبح من الصر 

ر ف 
عية، كما أن هذا التوظيف يجب أن يتم ضمن إطار   مخاطر أموال الزكاة، سواء كانت تلك المخاطر مالية، أو تقنية، أو مؤسسية، أو حتر شر

يعة ومتطلبات ال  حوكمة الرشيدة. يراعي مقاصد الشر
ي تع

ي توزيعها، بما يسهم ف 
ي تطوير إدارة الزكاة وتحقيق كفاءة أعل ف 

الذكاء الاصطناعي ف  ي إبراز دور تقنيات 
زيز  تتجل أهمية هذا البحث ف 

  العدالة الاجتماعية والشفافية، كذلك يهدف البحث إلى مناقشة التحديات المرتبطة بهذه التقنيات لضمان توافقها مع مقاصد الزكاة ومبادئ
ي تحقيق التكافل والتنمية المستدامة. ا 

يعة ف   لشر
 

 إشكالية البحث 
، بهدف تعزيز العد   رقميًا متسارعًا عن طريق توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي

ا
العالم الإسلامي تحولً ي 

الزكاة ف  إدارة أموال  الة  يشهد قطاع 
، وتحليل البيانات، وتوجيه الموارد، وضما ي مجالات تحديد المستحقير 

ن  الاجتماعية ورفع كفاءة الأداء التشغيلي لمؤسسات الزكاة، لاسيما ف 
عية بارزة، ي كبير وفرص واعدة، لا يخلو من تحديات ومخاطر تقنية وشر ، رغم ما يحمله من تحول إيجائر   الشفافية، بيد أن هذا التحول الرقمي

الخوارزميات  عل  الاعتماد  ي 
ف  الإفراط  لأن  ؛  الاصطناعي الذكاء  استخدام  عن  من   1ناتجة  المستحقير   حرمان  إلى  يؤدي  قد  المنظمة  غير 

، وهذا يُنذر بتحويل الزكاة من فريضة قائمة عل العدل وحسن النية إلى    حقوقهم، أو تشيب بيانات حساسة، أو الانحراف عن الفقه الإسلامي
يا والإمارات والسعودية بتطبيق تقنيات الذكاء   مجرد إجراء آلىي بدون قيمة.  ي دول مثل إندونيسيا ومالير 

قد بدأت عدد من مؤسسات الزكاة ف 
ي إدارة أموال الزكاة، غير أن هذه التجارب كشفت عن ثغرات واقعية تمثلت ضعف تقنيات الذكاء الاصطناعي أو أخطاؤها إلى  

الاصطناعي ف 
، مما   ي

ائ  ونية وتشيب بيانات حساسة كما حدث مع بنكإضعاف منظومة الأمن السيير اقات إلكير ي إندونيسيا   BSI يعرّض المنصات لاخير
ف 

والتصدي  2023عام   اق  الاخير ي عير أنظمة ذكية لكشف 
ائ  السيير الأمن  خدم بكفاءة يمكن أن يعزز 

ُ
است إذا  الذكاء الاصطناعي  ي حير  أن 

، ف 
ي تصنيف المستحقير  لدى 

يا Dompet Dhuafaمؤسسة    للهجمات، وأخطاء خوارزمية ف  ي مالير 
صة ف 

ّ
 إلى ظهور تطبيقات غير مرخ

ا
، إضافة

ي التكامل بير  الأنظمة  
ي السعودية بسبب خلل ف 

وير فواتير الزكاة، وتسجيل حالات صرف مزدوج أو إهمال لصرف الزكاة لبعض المستحقير  ف  لير 
ظهر هذه الحوادث أن المخاطر لا تقتصر عل الجانب الت 

ُ
، ت ،  الذكية ونظام الضمان الاجتماعي انية والتحايل الخوارزمي ي كالهجمات السيير

قت 
عية جوهرية تتعلق بعدالة توزي    ع الزكاة، وحرمة إهدار المال العام، وضمان وصولها إلى مستحقيها من الفئات   بل تمتد لتطرح إشكالات شر

 
ي تهدف إلى حل مشكلة معينة أو إنجاز مهمة محددة  1

،    الخوارزمية هي مجموعة من الخطوات الرياضية والمنطقية المتسلسلة والمحددة بدقة، والتر ي عدد منته من الخطوات. )الخوارزمي
ف 

 (. 15، ص. 2010
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، وتحليل مخاطره المحتملة عل إدار  يعة عليها. ومن هنا برزت الحاجة إلى دراسة شاملة لمخاطر الذكاء الاصطناعي ي نصت الشر
ة  الثمانية التر

ها بشكل متوازن يخدم مقاصد الزكاة ويصون الحقوق ال ي كيفية تسخير
ي التقنية ذاتها، بل ف 

عي أموال الزكاة، إذ إن التحدي الأكير لا يكمن ف  ة  شر
ا من ذلك، تتمحور الإشكالية الرئيسة لهذا البحث حول الأسئلة الآتية، للمستحقير  

ً
 :وانطلاق

ي إدارة أموال الزكاة؟ . ١
، وما أبرز تطبيقاتهما ف   ما مفهوم الزكاة والذكاء الاصطناعي

ي إدارة أموال الزكاة؟. ٢
تب عل توظيف الذكاء الاصطناعي ف  ي قد تير

عية والتقنية التر  ما المخاطر الشر
يعة؟. ٣ ي مجال الزكاة بما يحقق مقاصد الشر

عية والتقنية الكفيلة بضبط استخدام الذكاء الاصطناعي ف   ما الضوابط الشر
 
 

 أهداف البحث
ي إدارة أموال الزكاة. ١

 .بيان مفهوم الزكاة، والذكاء الاصطناعي وأهم تطبيقاته ف 
ي ضوء الطبيعة المزدوجة  . ٢

ي منظومة إدارة أموال الزكاة، ف 
الناتجة عن توظيف الذكاء الاصطناعي ف  عية والتقنية  تحليل أبرز المخاطر الشر

 .لهذه التقنية
مع أحكام  . ٣ الزكاة، بما يضمن توافقه  ي مجال 

الذكاء الاصطناعي ف  استخدام  الكفيلة بضبط  والتقنية  عية  الشر الضوابط والمعايير  استنباط 
يعة الإسلامية ومقاصدها.   الشر

 

 منهجية البحث 
الأدلة   ، وجمع  المجتمع الإسلامي ي دول من 

الزكاة ف  الواقعية لمؤسسات  التجارب  تتبع  : من خلال  ي
الاستقرائ  المنهج  البحث  يستخدم هذا 

ي التطبيقات الذكية، وكذلك استخدم المنهج
:   والدراسات السابقة ذات الصلة، لاستنتاج أنماط المخاطر ونقاط القصور ف  ي التحليلي

الوصف 
التطبيقات،   الزكاة، مع بيان خصائص هذه  إدارة أموال  ي 

الذكاء الاصطناعي ف  استخدام  واقع  ي رصد وتحليل 
المنهج ف  وقد تم توظيف هذا 

 . ي
عي وتقت 

 وتفسير أوجه الاستفادة والمخاطر المصاحبة لها من منظور شر

 

 الدراسات السابقة
ا، وظهرت دراسات تناولت جوانب متعددة منه، وإن  

ً
ايد المالية الإسلامي اهتمامًا مير  ي مجالات 

شهد موضوع توظيف الذكاء الاصطناعي ف 
عية. فيما يأ التقنية والشر  : ي إدارة أموال الزكاة من الزاويتير 

كير  المباشر عل مخاطر توظيف الذكاء الاصطناعي ف  ي عرض كانت تفتقر إلى الير
ئر

 :رز الدراسات ذات الصلةلأب
ية نموذجًا ي: التجربة المالير  ي تطوير العمل الخير

يا،    –، )مجلة العلوم الإسلامية  "دراسة: "توظيف الذكاء الاصطناعي ف  (، تتناول  2022مالير 
الكفاءة   وتحسير   المستفيدين،  لتحديد  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات  استخدام  ي 

ف  ية  المالير  ية  الخير المؤسسات  بعض  تجربة  الدراسة  هذه 
ي البعد ا 

ي دون التعمق ف 
ي والتقت 

ي التوزي    ع. وقد ركزت الدراسة عل الجانب الإجرائ 
عي أو تحليل المخاطر،التشغيلية ف 

بينما يهتم دراستنا   لشر
الناتجة عن الاستخدام، مع   المخاطر المحتملة والمتحققة  ي إدارة الزكاة، إضافة إلى تحليل 

الذكاء الاصطناعي ف  بتسليط الضوء عل فرص 
ي تكفل الاستخدام الآمندراسة الضو 

عية والتقنية التر  .ابط الشر
ي الممكنات والتحديات

ي العمل الزكوي: قراءة ف 
، قطر،    "دراسة: "الذكاء الاصطناعي ف  ي ي مؤتمر الزكاة الخليجر

مة ف 
ّ
(  2021)ورقة بحثية مقد

ي المؤسسات الزكوية الخليجية، وطرحت تحديات عامة مثل الحاجة للبيانات، والكوادر  
استعرضت الورقة أبرز تطبيقات الذكاء الاصطناعي ف 

ي أثر تلك المخاطر عل العدالة
ي أنواع المخاطر، ولا ف 

فصل ف 
ُ
ي التوزي    ع،  المتخصصة. لكنها لم ت

عية ف  كير  عل الطبيعة   الشر ينفرد بحثنا بالير
ي بعض البلدان  

يعة، وبالتحليل الواقعي لحالات خلل وقعت ف  المزدوجة للذكاء الاصطناعي من جهة التيسير والخطر، ويربط ذلك ب مقاصد الشر
 .يةالإسلام

  ، المالية الإسلامية" )مجلة الاقتصاد الإسلامي العالمي ي المؤسسات 
ي ف 
ائ  ( تناولت الدراسة  2023دراسة: "الذكاء الاصطناعي والأمن السيير

ي  
ي البنوك الإسلامية. وقد ركزت الدراسة عل البعد التقت 

، خصوصًا ف  ي
ائ  لىي  الماالعلاقة بير  استخدام الذكاء الاصطناعي وتهديدات الأمن السيير

اقات والتحايل الخ  ي قضايا الزكاة وأحكامها، بينما يتناول بحثنا أثر الاخير
اق، وأمن البيانات، دون الولوج ف  وارزمي عل  العام، مثل هجمات الاخير

عية ا، ومآلاته الشر
ً
 .المال الزكوي تحديد

ي الفتوى: مقاربة تأصيلية
،    "دراسة: "ضوابط استخدام الذكاء الاصطناعي ف  وط  2022)مجلة المجمع الفقهي ( تطرقت هذه الدراسة إلى الشر

، ورغم  الفتاوى. وهي دراسة تأصيلية ذات عمق فقهي ي توليد 
، خاصة ف  ي

الديت  المجال  ي 
الذكاء الاصطناعي ف  عية لتوظيف  الشر والضوابط 

، أما بحثنا  ي
، فإن هذه الدراسة تدور حول المجال الإفتائ  ي المنهج التأصيلي

اك ف  كز عل إدارة المال الزكوي وما يكتنفه من إشكالات    الاشير فير
 تقنية ومخاطر أمنية. 

، "AI and Humanitarian Aid: Opportunities and Risks" تقرير:  (، رغم  2021: )مجموعة أكسفورد لأخلاقيات الذكاء الاصطناعي
ي توزي    ع المساعدات، نتيجة خوارزميات منحازة

ي بيان أن الذكاء الاصطناعي قد يؤدي إلى أخطاء ميدانية ف 
، إلا أنه مفيد ف  ي ، أو  أنه تقرير غرئر
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ي ضوء  
المخاطر ف  دراسة  أو   ، عي

الزكاة كمفهوم تعبّدي شر إلى  النظر  إنسانية، دون  التقرير صورة عامة ومقاربة  البيانات، ويقدم  ي 
ضعف ف 

 .الضوابط الفقهية
: تحديات وإجراءات وقائية"دراسة:   ي نظم الذكاء الاصطناعي

(، تبحث هذه  2022، )مجلة علوم الحاسوب والتقنية،  "الانحياز الخوارزمي ف 
ي مجالات مختلفة، مع تقديم حلول تقنية للح 

ه ف  ، وتأثير ي نظم الذكاء الاصطناعي
ي الخوارزميات المستخدمة ف 

ي طبيعة الانحياز ف 
د  الدراسة ف 

البحث  يدمج التحليل   عية، بينما  الأبعاد الشر الدراسة موضوع الزكاة أو  ي  منه، ولا تناقش 
عية المرتبطة بالعدالة ف  الشر ي مع الضوابط 

التقت 
 .التوزي    ع

ي الفقه الإسلامي 
(، تناولت الدراسة العلاقة بير  استخدام  2020)مجلة الفقه والأصول،    "دراسة: "الذكاء الاصطناعي وأخلاقيات المال العام ف 

ي  
التشابه ف  الحفظ والعدالة والشفافية، ورغم  الضوء عل مبادئ  ، مع تسليط  العام من منظور فقهي المال  الحديثة وأخلاقيات  التقنيات 

، إلا أن الدراسة لا تتناول الذكاء الاصطناعي بشكل مفصل، ولا  عي
تركز عل المخاطر التقنية، بعكس ما نبحثه الذي يجمع بير     الجانب الشر
 .الجانبير  
المالىي " :تقرير ي القطاع 

الذكاء الاصطناعي ف  التقنية والأمنية لتطبيقات  المخاطر  ،  "تقييم  التعاون الإسلامي (، تقرير رسمي  2022، )منظمة 
ي المؤسسات المالية الإسلامية، مع توصيات لإدارة المخاطر، والتقرير عا

ي تواجه استخدام الذكاء الاصطناعي ف 
م  يوضح المخاطر التقنية التر

ا فقهيًا وأخلاقيًا لتلك المخا
ً
، أما بحثنا يخص أموال الزكاة ويضيف بعد ي القطاع المالىي

طر. ويتبيرّ  من العرض أن أغلب الدراسات السابقة ف 
ي إدارة أموال الزكاة باستخدام 

عية ف  التأصيلي بشكل منفصل، دون الجمع بير  المخاطر التقنية والشر ي أو المؤسسي أو 
  تناولت الجانب التقت 

، ثم تقديم معايير ضابطال
ا
، وهو ما يسع هذا البحث إلى تحقيقه، عير ربط الواقع بالتأصيل، وتحليل الأخطاء الواقعة فعلً ة ذكاء الاصطناعي

عيًا وتقنيًا  .شر
 الإطار النظري

 الإطار المفاهيمي للزكاة والذكاء الاصطناعي 
توظيف   ا سبل 

ً
ي حديث، مستكشف تكنولوجر وابتكار  الإسلام  أركان  من  أساسي  ركن  بير   الاصطناعي  والذكاء  للزكاة  المفاهيمي  الإطار  يجمع 

عية والاجتماعية للزكاة. فالزكاة، بوصفها فريضة مالية ذات أبعاد روحية واقتصادية، تهدف إلى تطهير ا لمال،  التكنولوجيا لخدمة الأهداف الشر
ي المقابل، يوفر الذكاء الاصطناعي أدوات متطورة لتحليل البيانات، والتنبؤ  وتوزي

، وف  عه، ودعم الفئات المستحقة، وتعزيز التكافل الاجتماعي
ي إدارة أموالها وتعزيز مقاصدها. 

 بالاحتياجات، وأتمتة العمليات المعقدة، وعند تطبيقه عل الزكاة يُمكنه إحداث تحول جذري ف 

 

 مفهوم الزكاة ومقاصدها 
  ، ي القرآن والحديث )ابن الأثير

كة والحمد، وقد وردت جميعها ف  : أصل كلمة الزكاة الطهارة والنماء والير
ا
؛ ابن  307، ص  2، ج1963الزكاة لغة

  ، ي
ن يُبْ 116، ص  2004منظور، بدون تاري    خ، مادة زكا(، ونما الزرع وكير )الجرجائ 

َ
ا أ
َ
ن
ْ
رَد
َ
أ
َ
، كما قال تعالى: }ف ي أيضا الير

هُمَا  (، وهي تعت  هُمَا رَب  ُّ
َ
دِل

{ )الكهف:  
ً
رَبَ رُحْما

ْ
ق
َ
 وَأ
ا
اة
َ
ك
َ
 ز
ُ
ه
ْ
ن  مِّ
ً
ا ْ ير
َ
 (. 81خ

ء مخصوص من مال مخصوص عل أوصاف مخصوصة لطائفة مخصوصة" )النووي،   ي
: "اسم لأخذ سر ،  5، ج1977أما الزكاة اصطلاحًا فهي

ي تعريفها بأنها: "الجزء المعير  الذي يُؤخذ من عير  معينة إذا بلغ النصاب، ويُدفع إلى مستحقه إذا تم التملك وانتقل غير  277ص  
(، وجاء ف 

 ، ي
" )الدسوفر ي

(، من التعريفات الواردة لها أنها: "اسم لما يخرجه الإنسان من حق الله تعالى إلى الفقراء" )السيد،  477، ص 1د.ت، ج المعدئ 
،  235، ص  1د.ت، ج ي وقت معير 

، ف  ا للزكاة بأنها: حق واجب عل جزء من مصدر معير 
ً
ح الباحث تعريف ي السابقة، اقير

( ، وللجمع بير  المعائ 
 تقربًا لله تعالى. يُصرف عل أصناف معينة،  

ا اصطلاحيًا، وقد ظهرت استعمالاتهم ل 
ً
ي مواضع متعددة من دون أن يقدموا لها تعريف

يعة، فقد تناولها العلماء القدام ف  ي  أما مقاصد الشر
ها ف 

،   جوانب مختلفة من أبرزها قاعدة "الأمور بمقاصدها" ي صياغة تعريفات لها، ٨، ص  ١٩٩٠)السيوطي
(، وقد اجتهد العلماء المعاصرون ف 

ي    ع أو معظمها،   ي جميع أحوال التشر
ي والحكم الملحوظة للشارع ف 

ي    ع العامة هي المعائ  ومن أبرزها ما ذكره ابن عاشور بقوله: "مقاصد التشر
يعة،   ي نوع خاص من أحكام الشر

ي لا يخلو بحيث لا تختص ملاحظاتها بالكون ف 
ي التر

يعة وغاياتها العامة، والمعائ  ي هذا أوصاف الشر
فيدخل ف 

ي    ع عن م ة منها"  التشر ي أنواع كثير
ي سائر أنواع الأحكام ولكنها ملحوظة ف 

ي من الحكم ليست ملحوظة ف 
ا معائ 

ً
ي هذا أيض

لاحظاتها، ويدخل ف 
 (. 82، ص 1984)ابن عاشور، 

ي أنها  تهدف إلى 
ي والاجتماعي والاقتصادي، ويمكن تلخيصها ف 

التوازن بير  الروحائ  حقق 
ُ
عية ت ي الإسلام إلى أصول شر

  تستند مقاصد الزكاة ف 
 
 
زَك
ُ
مْ وَت

ُ
رُه طَهِّ

ُ
 ت
ا
ة
َ
ق
َ
مْوَالِهِمْ صَد

َ
 مِنْ أ

ْ
ذ
ُ
، وتنقية ماله من حق الفقراء حيث قال تعالى: }خ ي من الشحِّ

ّ
(،  103م بِهَا{ )التوبة:  يهِ تطهير نفس المزك

  ، ي وة، وسد حاجات الفئات الضعيفة، وتعزيز التماسك الاجتماعي )الشاطتر التكافل المجتمعي وذلك لإعادة توزي    ع الير ، ص  ٢٠٠٦وتحقيق 
ي أيدي فئة قليلة، مما يُجنب المجتمع اضطرابات اقت ٨

وة ف  وة المجتمعية إذ تحول الزكاة دون تراكم الير صادية واجتماعية  (، ومنع تآكل الير
الناتجة عن الفقر كالشقة، ٥٦، ص  1999)الماوردي،   المالية  انتشار الجرائم  وة حيث تمنع  الير المالىي عن طريق توزي    ع  (، وحماية النظام 

 ،  (. ٢٩٨، ص  1، ج2008الاحتيال )الغزالىي
ي إدارة الزكاة 

 
 مفهوم الذكاء الاصطناعي وحكم استخدامه ف
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ية، كالتعلم والتفكير   وحل الذكاء الاصطناعي يُشير إلى مجال علمي يهدف إلى إنشاء أنظمة حاسوبية قادرة عل محاكاة القدرات العقلية البشر
البيئة المحيطة )الدريس،   كير  عل السلوك الظاهر، وتحقيق  ١٥، ص  ٢٠١٩المشكلات وفهم  (، وتتنوع تعريفات الذكاء الاصطناعي بير  الير

: "هو علم وهندسة صنع آلات ذكية قادرة عل أداء مهام تتطلب ذكاءا عند  الأهدا ي
(، فتعريفه الوظيف  ف، والمحاكاة الذهنية )المقارنة بالبشر

  ، ي
، والتفاعل اللغوي" )الجهت  (، وأما تعريفه  31، ص  2022قيام الإنسان بها، مثل التعلم، حل المشكلات المعقدة، التخطيط، الإدراك الحسي

ي   ي الحوستر
إجراءات تزيد من فرص نجاحها ف  ا، أي تستشعر بيئتها وتتخذ  ا ذكيًّ

ً
فهو: "فرع من علوم الحاسب يهتم ببناء أنظمة تظهر سلوك

الحواسيب تؤدي  23، ص  2019تحقيق هدف محدد" )الدريس،   الذي يسع لجعل  البحث  (، وتعريفه عند مقارنته بالبشر هو: "مجال 
ية" )الغامدي،  مهامًا تكون أفضل عندما يؤديها ا ، وذلك من خلال محاكاة العمليات الذهنية البشر (، ويسم أيضا بالأنظمة  81، ص  2020لبشر

ي بيئات متنو 
ف الذكاء هنا بأنه القدرة عل تحقيق الأهداف ف  ي يتسم بالذكاء، حيث يُعرَّ عة  الذكية وتعريفه بهذه التسمية هو: "نظام حاسوئر

ة باستخدام الموارد المتاحة   (. ويشمل ذلك فهم البيانات، التعلم منها، واستنتاج الحلول المناسبة،  12، ص  2021بفعالية" )العمران، ومتغير
ي مجال متخصص، والاستدلال 

ية ف  ة البشر ي فهو: "تكنولوجيا تهدف إلى تطوير برامج قادرة عل محاكاة الخير
ي المجال التطبيفر

  وأما تعريفه ف 
ي تتطلب

،  عل المعرفة لحل المشكلات التر ي" )الهاشمي  وجود خبير بشر
ا
 (. 45، ص  2022عادة

والنتيجة،   السلوك والآلية  النظر فيه بير   ي معيار واحد؛ لاختلاف زوايا 
الذكاء الاصطناعي ف  إلى صعوبة حصر  السابقة  التعريفات  تشير كل 

ا أم آلة.  ً ي مجالات متعددة، وغياب اتفاق عالمي عل طبيعته باعتبار إداء مهامه بشر
 واستمرارية تطوره ف 

ويتسم الذكاء الاصطناعي بمجموعة من الخصائص أهمها: إيجاد الحلول للمشاكل المعروضة عليه مع غياب المعلومات الكافية، وقدرته عل 
ي مواقف جديدة، وشعة الإجاب

ة التفكير وإدراك واكتساب المعرفة وتطبيقها، وإمكانيته عل التعلم والفهم من التجارب السابقة وتوظيفها ف 
، واتخاذ   ي  . (22، ص  2021؛ ديب مايند، 14، ص 2023القرارات لديه للمواقف والحالات الطارئة )العتيتر

 : ي
ي إدارة الزكاة كالآئر

 أبرز تطبيقات الذكاء الاصطناعي ف 
للزكاة بدقة ). ١ الأفراد  Random Forestتحديد المستحقير   البيانات، يمكن تحديد الأش أو  (: باستخدام خوارزميات التصنيف وتحليل 

ي )الهيئة العامة للزكاة والدخل، 
 (. 23، ص  2023المستحقير  بناءا عل عوامل الدخل، وعدد الأفراد، والموقع الجغراف 

كات. ٢ والشر الزكاة للأفراد  ا للأنظمة    :أتمتة حساب 
ً
المطلوبة وفق الزكاة  بدقة مقدار  وتخرج  ير  

ّ
المالية للمزك البيانات  تطبيقات ذكية تحلل 

 ، ي الإسلامي عية )البنك دئر
 (. 110، ص  2022الشر
الزكوي ). ٣ بالتحصيل  المالىي  ARIMAالتنبؤ  التخطيط  ي 

المتوقعة، ما يساعد ف  الإيرادات  الآلىي لتقدير  التعلم  تقنيات  (: أنظمة تعتمد عل 
 ،  (. 45، ص 2021المسبق )منظمة التعاون الإسلامي

ي توزي    ع أموال الزكاة بطريقة تحقق العدالة  Optimization Algorithms)التوزي    ع الذكي والعادل للزكاة ). ٤
: خوارزميات التحسير  تساعد ف 

 (. 67، ص  2022وكفاءة الإنفاق، بحسب الأولويات الجغرافية والاجتماعية )صندوق الزكاة، 
تعتمد عل تقنيات كشف الاحتيال لاكتشاف البيانات المزيفة أو الطلبات المتكررة من نفس الأفراد    :كشف الاحتيال وتكرار الاستحقاق. ٥

  ،  (. 88، ص 2023)المركز السعودي للذكاء الاصطناعي
عية والمالية المتعلقة بالزكاة وتسهّل   :لخدمة المزكير  والمستفيدين (Chatbots) الرد الآلىي . ٦ روبوتات دردشة ذكية تجيب عن الأسئلة الشر

 (. 52، ص 2022تقديم الطلبات )وزارة الأوقاف "مصر"، 
استخدام الذكاء الاصطناعي لتحليل أثر الزكاة عل المجتمع من حيث تخفيف الفقر، وتحسير  الصحة والتعليم   :تحليل الأثر التنموي للزكاة. ٧

 (. 33، ص 2023)المعهد المصري للدراسات الإسلامية، 
التنموية الممولة من الزكاة. ٨ اح المشاري    ع  ح الأنظمة الذكية مشاري    ع مناسبة لتمويلها من أموال    :اقير بناءا عل احتياجات المجتمعات، تقير

ية،  ي للأعمال الخير  (. 75، ص 2021الزكاة، بما يحقق الاستدامة )مؤسسة دئر
ي الوسائل الحديثة أنها مباحة ما لم يرد مانع، وهذا ينطبق عل

عي ف 
ي إدارة الزكاة، فالأصل الشر

توظيف    وأما حكم استخدام الذكاء الاصطناعي ف 
ي إدارة أموال الزكاة، إذ قرر الفقهاء أن  

ي الأشياء الإباحة"الذكاء الاصطناعي ف 
ي الأشياء الإباحة    ، كما نصّ الإمام الشافعي أن "الأصل ف 

الأصل ف 
  ، )الشافعي التحريم  دليل عل  ع  25: ص.  1979حتر يدل  الشر ورد  إلا ما  يُمنع منها  الإباحة، فلا  العادات  ي 

أن الأصل ف  ابن تيمية  د 
ّ
وأك  ،)

عية تدل عل أن استعمال هذه الوسائل قد يكون مطل17، ص.  29: ج1995بتحريمه )ابن تيمية،   ق به  وبًا إذا تحق(، وكما أن المقاصد الشر
يعة بحفظ  ي تحقيق مقاصد الشر

ي التوزي    ع وتقليل الهدر وتيسير وصول الحقوق إلى مستحقيها، وهو ما يدخل ف 
حفظ المال وضمان العدالة ف 

ي ما لا يتم الواجب إلا به فهو واج ؛ حيث ذكر الشاطتر ي
ب،  المال وإيصال الحقوق، مما قد يرفر بالحكم إلى درجة الندب أو حتر الوجوب الكفائ 

، وأ ي  (. 302، ص. 2: ج1997ن الوسائل تأخذ حكم المقاصد )الشاطتر
الدولىي   وقد أكد الفقه الإسلامي  ط ضبطها    مجمع  الذكاء الاصطناعي وسيلة مباحة من حيث الأصل، بشر ين أن  السادسة والعشر ي دورته 

ف 
ا وعدمًا

ً
عية والأخلاقية، وأن الحكم يدور مع المصلحة وجود (، كما بيّنت أبحاث صادرة عن المجمع أن الإباحة IIFA ،2025) بالضوابط الشر

ورة الحوكمة والحماية من المخالفات الأخلاقية  (. IIFA ،2024) تشمل الاستخدامات المالية متر خلت من المحاذير، مع صر 
ي الخدمات المؤسسية، لكنه شدد عل  

عي بجواز توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي ف 
ي السياق ذاته، أفتر مجلس الإمارات للإفتاء الشر

وف 
ي وإنما هي  عية، والتنبيه إلى أن هذه الأدوات لا تقوم مقام الاجتهاد البشر   وجوب بناء قواعد بيانات آمنة وموثوقة، وتحقيق الحوكمة الشر

 (. 2025اعدة )مجلس الإمارات للإفتاء، وسائل مس
ي استيعاب 

ة، لأن غير المؤهل قد يخلّ بالسياق ويقصّر ف  ي الفتوى المباشر
ر الفقهاء من الاعتماد عل غير أهل العلم ف 

ّ
  ومن جهة أخرى، حذ
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عية وذوي الاختصاص )ابن القيم،   ي بيد المؤسسة الشر
ورة بقاء القرار النهائ  ملابسات الأحكام، وهو ما ينطبق عل مجال الزكاة من حيث صر 

 (. 207، ص. 4: ج1973
عية الثم امه بالمصارف الشر ط الير  عًا من حيث الأصل، بشر ي إدارة أموال الزكاة جائز شر

انية  بناء عل ما سبق، فإن توظيف الذكاء الاصطناعي ف 
رَاءِ…" ]التوبة:  

َ
ق
ُ
ف
ْ
 لِل

ُ
ات

َ
ق
َ
د مَا الصَّ

َّ
ي قوله تعالى: "إِن

ي نص عليها القرآن الكريم ف 
 مِنْ [، وتحت ولاية الجهات الرسمية لقول60التر

ْ
ذ
ُ
ه تعالى: "خ

" ]التوبة:  
ا
ة
َ
ق
َ
مْوَالِهِمْ صَد

َ
، والمراجعة  103أ  ّ عية مثل الشفافية، حماية البيانات، اختبارات التحير [. كما يجب أن يراعي الضوابط التقنية والشر

عية المستقلة.   الشر
ي إدارة أموال الزكاة 

 
ي توظيف الذكاء الاصطناعي ف

 
 التجارب المعاصرة ف

ي توظيف الذكاء الاصطناعي لإدارة الزكاة
 
ي  تجربة الإمارات ف

ا ف 
ً
ة نموذجًا رائد ي السنوات الأخير

: أصبحت دولة الإمارات العربية المتحدة ف 

بشأن الزكاة"،    2017( لسنة  7تنظيم وإدارة أموال الزكاة عل أسس مؤسسية وقانونية متكاملة. فقد أقرت الدولة "القانون الاتحادي رقم )
الج والجمارك،  ائب  والصر  للزكاة  الاتحادية  الهيئة  أنشأ  الموارد  الذي  القانون  ويربط هذا  الزكاة.  وتوزي    ع  المسؤولة عن تحصيل  الوحيدة  هة 

ي الاختصاصات )المنصوري،  
 بالسلطات الاتحادية والمحلية دون تداخل أو ازدواجية ف 

ا
ة ، 12، ص  2020مباشر يعي (. وبفضل هذا الإطار التشر

ة الإمارات من توحيد الإجراءات وقواعد الأهلية، مما أدى إلى زيادة إيرادات الزكاة وزيادة فعالية توجيه أموال الزكاة إلى مصارفها تمكنت دول
الزكاة   "بنك  نظام  إلى  ية  الخير الجمعيات  عير  التقليدي  التوزي    ع  من  الإمارات  دولة  انتقلت   ، المؤسسي المستوى  وعل  الثمانية،  عية  الشر

ي 
وئ  ، الإلكير ي  بالمستفيدين عير قاعدة بيانات مركزية )الكتتر

ا
ة (. شمل هذا الإطار المؤسسي  27، ص  2019" الذي يربط جهات التوزي    ع مباشر

عات  ونية وتطبيق جوال لاستقبال التير ي كل إمارة، وتوظيف كوادر متخصصة للتدقيق والتفتيش، وإطلاق بوابة إلكير
إنشاء مكاتب للزكاة ف 

ي 
ي إدخال التقنيات من خلال إنشاء ثلاث منصات رئيسية داخل الهيئة لتعزيز  وتوثيقها آنيًا. وف 

، ساهمت دولة الإمارات ف   مجال التحول الرقمي
 : ي
 المشاركة والشفافية وهي كالآئر

عات والاستقطاعات الآلية عير قنوات مصرفية متعددة )الهيئة الاتحادية للزكاة، . ١ سهّل التير
ُ
ي ت
" التر  (؛ ٢٥، ص ٢٠٢٢منصة "زكي

)الهيئة  . ٢ الاجتماعي  الاستثمار  امج  خصّصها لير
ُ
ة وت الكبير عات  التير ية ذات  الخير كات  والشر الأفراد  ي تستهدف 

التر  " المحسنير  منصة "كبار 
 (؛ ٢٧، ص ٢٠٢٢الاتحادية للزكاة، 

تيح للمجتمع والجهات الحكومية الوصول إلى بيانات تفصيلية حول توزي    ع الزكاة وإحصاءاتها بشكل تفاعلي )الهيئة  . ٣
ُ
ي ت
" التر منصة "معلومي

 .(٢٩، ص ٢٠٢٢الاتحادية للزكاة، 
ي التنمية الاجتماعية؛ إذ حققت أموال الزكاة زيادة سنوية متوسطة بلغت  

  2018% بير  عامي 15أثمرت هذه الممارسات عن نتائج ملموسة ف 
 أوسع لفئات الفقراء والمحتاجير  والمعشين والمعولير  )سعيد،  2021و

ا
(. كما أسهمت سياسة الشفافية والتدقيق  58، ص  2021، وتغطية
ي تعزي

بناء منظومة زكوية قادرة عل تحقيق  المستمر ف  ي 
يرغب ف  الإمارات مرجعًا لمن  الثقة، مما يجعل تجربة  المساءلة ورفع معدلات  ز 

عية والاجتماعية بكفاءة عالية.   الأهداف الشر

 
ي توظيف الذكاء الاصطناعي تجربة الهيئة العامة للزكاة والدخل الس

 
 عودية ف

مت الهيئة العامة للزكاة والدخل منصة »إحسان« عام  
ّ
 عل المكلفير  الإجراءات   2020قد

ا
كنافذة وحيدة موحّدة لجمع الزكاة والدخل، مسهّلة

العامة للزكاة والدخل،   الضخمة  4، ص.  2020عير ربطها بقاعدة بيانات مركزية للقطاعير  )الهيئة  البيانات  المنصة عل تحليل  (. وتعتمد 
وجهد    لتقييم وقت  توفير  بهدف  الرقمية  البوابة  نفس  ائب ضمن  الصر  خدمات  دمج  إلى  إضافة  آنيًا،  المدفوعات  وتتبع  المكلفير   أهلية 

 .(76، ص. 2020المستخدمير  )وزارة المالية، 
أنماطهم   فير  وفق 

ّ
والمكل عير   المتير ف 

ّ
ي تصن

التر الآلىي  م 
ّ
التعل ّ عل خوارزميات  ي

إلى محرك توصية ذكي وهي مبت  إحسان  يستند عمل منصة 
  ، ي ا 58، ص.  2021المالية، فتقدم لهم إشعارات وتوجيهات شخصية بشأن مستويات الزكاة ومواعيدها )العتيتر

ً
(. كما تضمّن النظام مساعد

إلى وحدة متطوّرة لكشف  رقميًا يدع " ، بالإضافة  المستخدمير  استفسارات  الفوري عل   
ّ
للرد الطبيعية  اللغات  ريتاب" يستخدم معالجة 

ي )الخالدي، 
ائ  ي السلوك الشر

 .(102، ص. 2022الاحتيال المالىي عير تتبّع الانحرافات ف 
ي عائدات الزكاة بنسبة  

، حيث سجّلت المنصة زيادة سنوية ف  عي
ي رفع كفاءة التحصيل والامتثال الشر

% خلال  12أسهمت هذه التقنيات ف 
المعاملات بنسبة   الملك خالد،  40عامها الأول، مع خفض زمن معالجة  التقليدية )مؤسسة  (. وتعمل  22، ص  2023% مقارنة بالأنظمة 

ر نماذج تنبؤية لقياس الأثر الاجتماعي لصرف الزكاة، مما يتيح للمستفيدين تخطيط المشاري    ع التنموية بصورة أكير دقة  الهيئة حاليًا عل تطوي
 .واستدامة

ي توظيف الذكاء الاصطناعي لإدارة الزكاة:  
 
" الهيئة الوطنية لإدارة الزكاة بأندونيسيا تستخدم تطبيقات  BAZNAS" مؤسسةتجربة إندونيسيا ف

  : ي
 للذكاء الاصطناعي لأغراض متعددة كالآئر

: نظام
ا
 وهو عبارة عن خوارزمية تعلم آلىي للدخل والسكن والتعليم والصحة من قاعدة البيانات الوطنية.  "Z-Core" أولً

لتصنيف المستحقير 
 (. ١٨، ص  ٢٠٢٣)الهيئة الوطنية للزكاة بإندونيسيا، 

منصة نماذج "Zakat Analytics" ثانيًا:  استخدام  بالتحصيل عير  تحليل   "LSTM" للتنبؤ  رمضان عن طريق  ي 
ف  الموسمي خاصة  للتنبؤ 

 .(33، ص ٢٠٢٣مشاعر وسائل التواصل لتوقع استجابة المزكير  )الهيئة الوطنية للزكاة بإندونيسيا، 
وع ا: مشر

ً
ات كالفقر   "Zakat Village" ثالث احتياجًا عير تحليل مؤشر الأكير  القرى  الذكي يستخدم عن طريق خريطة حرارية ذكية لتحديد 
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 (. 41، ص ٢٠٢٣والبطالة والبنية التحتية )الهيئة الوطنية للزكاة بإندونيسيا، 
عي يوميًا، وهو أيضا    ٤٠٠للإجابة عن   " NLPللخدمات حيث تستخدم لمعالجة اللغة المختلفة " "Zakat Chat" رابعًا: روبوت 

سؤال شر
 (. ٢٥، ص ٢٠٢٣يعمل كتطبيق للهواتف لتحديد موقع مراكز التوزي    ع )الهيئة الوطنية للزكاة بإندونيسيا،  

ي توظيف الذكاء الاصطناعي لإدارة الزكاة:  
 
يا ف ية  تجربة مالي   بالتعاون مع الجامعة الإسلامية العالمية بكولالمبور    (LZS)تعد هيئة الزكاة المالير 

 : ي
ي استقطابها أدوات الذكاء الاصطناعي لخدمة فريضة الزكاة، وهي كالآئر

 من رواد المؤسسات الزكوية ف 
: منصة

ا
 التعلم العميق وقواعد الفقه الإسلامي لتحديد المستحقير  عن طريق   "Sahabat Zakat" أولً

الذكية وهي نظام متكامل يجمع بير 
ية   ائب والسجلات المدنية )هيئة الزكاة المالير  (، وتستخدام  28، ص  2023،  (LZS)تحليل بيانات من مصادر حكومية، بما فيها إدارة الصر 

، وبيانات رمضان، وتحليل سلوك المزكير  عير تطبيق الهاتف   "Prophet" نموذج  للتنبؤ بالإيرادات الشهرية بناءا عل اتجاهات الاقتصاد الكلي
ية   (. 15، ص 2022 ،AI-Based Revenue Forecasting، (LZS))هيئة الزكاة المالير 

التنمية المستدامة عير تطبيق الأنسب للمستفيدين بناءا Zakat AgroTec" ثانيًا: مشاري    ع  " وهو عبارة عن خوارزميات تحدد المحاصيل 
ية  بة والمناخ )هيئة الزكاة المالير   (. 42، ص 2023 ،Smart Zakat for Sustainable Development،  (LZS)عل الير
" وهو عبارة عن شبكات عصبية تكتشف الشبهات عن طريق مطابقة البيانات مع  Zakat Guardرابعًا: مكافحة الاحتيال باستخدام نظام " 

ي )الجامعة الإسلامية العالمية. 
ائب، وتحليل أنماط السجل المصرف   (. 37. ص ٢٠٢٢سجلات الصر 

 
ي إدارة الزكاة 

 
 مخاطر الذكاء الاصطناعي ف

 المالىي والإد 
ي القطاعير 

ي مختلف مجالات الحياة، لا سيما ف 
ا ف  ً اري، وقد  مع تطور التكنولوجيا، برز الذكاء الاصطناعي كأحد أكير التقنيات تأثير

 فعّالة لتعزيز الكفاءة، وتحسير  آليات التوزي    ع، ودقة الاستهداف، بيد أن هذا التطور لا 
ا
ي هذه التقنية أداة

يخلو من وجدت مؤسسات الزكاة ف 
ي  
ي طياته فرصًا واعدة ومخاطر محتملة قد تهدد مقاصد الزكاة ف 

تحديات، إذ إن الذكاء الاصطناعي بسبب طبيعته الازدواجية، حيث يحمل ف 
ي.  اف بشر  حالة إذا لم يخضع استخدامه لمعايير تحت إشر

 
 الطبيعة الازدواجية للذكاء الاصطناعي بي   الكفاءة والمخاطر 

ي الإنتاج وصنع القرار  
 مزدوجة تجمع بير  تحقيق كفاءات عالية ف 

ا
 للذكاء الاصطناعي طبيعة

ّ
ي ظلّ التطوّرات المتسارعة أضج واضحًا أن

من  ف 
التعلم الآلىي القدرة عل تحليل كميات هائلة من البيانا ت  جهة، وإثارة مخاطرا اجتماعية وأخلاقية من جهة أخرى. فبينما تعزّز خوارزميات 

ي الوقت ذاته قد تفتقر إلى الضوابط المحورية لضمان الشفافية والمساءلو 
ها ف 

ّ
، وبرغم هذه المكاسب، فإن ي وقت وجير 

ة  اتخاذ قرارات دقيقة ف 
التاريخية ا  ، حيث تعتمد الخوارزميات عل البيانات  ي  وحماية حقوق الأفراد؛ لأن الذكاء الاصطناعي يثير مخاطر تتعلق بالانحياز والتميير 
لتر

 فئات معيّنة )زهران،  
ّ
ي نتائج غير عادلة ضد

اتٍ مسبقة تتجسّد ف   ّ (. وإضافة إلى ذلك، لا تزال مسألة الأمان 60، ص  2020قد تحمل تحير
التقليدية دون توفر   الأتمتة المتقدمة قد تقود إلى استبدال ملايير  الوظائف 

ّ
اء بأن ي تهدد مجتمعات العمل، حيث يتنبأ بعض الخير

  الوظيف 
رين  47، ص  2019ها )نصر، بدائل ل

ّ
ر بعض المفك

ّ
اتيجية وأمنية، فعل مستوى التهديدات الوجودية، يحذ  المخاطر إلى أبعاد اسير

ّ
(، وقد تمتد

وم،    (. 88، ص 2014من احتمال تطوّر ذكاء اصطناعي فائق القدرة خارج نطاق السيطرة الإنسانية )بوسير
ي نهج متوازن يجمع بن إدارتها الاقتصادية والتقنية لهذه الأدوات، مع بنا 

ّ ء  تفرض الطبيعة المزدوجة للذكاء الاصطناعي عل المؤسسات تبت 
ي تطوير مهارات القوى العاملة لضمان استدامة  

ضوابط ومعايير تضمن الشفافية والمساءلة وحماية الحقوق الفردية، إلى جانب الاستثمار ف 
 فع وتقليل المخاطر المحتملة. المنا

 
ي إدارة أموال الزكاة 

 
 المخاطر التقنية لتطبيق الذكاء الاصطناعي ف

ي إدارة أموال الزكاة كجزء من التحوّل الرقمي لتحسير  الكفاءة وتشي    ع عمليات 
  ناقشت الجهات المعنية اعتماد تقنيات الذكاء الاصطناعي ف 

النظام واستمراريته. وتشمل هذه   ة مخاطر تقنية قد تؤثر عل دقة التخصيص وموثوقية 
ّ
ن بعد  هذا الاعتماد يقير

ّ
والتوزي    ع. غير أن الجمع 

قصي فئات  المخاط
ُ
ات برمجية قد ت  ّ ، وتحير ي تصنيف المستحقير 

انية تؤدي إلى تشيب بيانات حساسة، وأخطاء خوارزمية ف  اقات سيير ر اخير
ي  
، وفيما يأئر ي

ي تفتقر إلى بنية رقمية قوية أو سياسات حوكمة تواكب شعة التطور التقت 
ي البيئات التر

مستحقة، وتتضاعف هذه التحديات ف 
ي إدارة الزكاة: استعراض للمخاطر ا 

 لتقنية الرئيسية المرتبطة بتطبيق الذكاء الاصطناعي ف 
ي الزكاة. قد  

: تعتمد خوارزميات الذكاء الاصطناعي عل مجموعات بيانات تاريخية وميدانية لتصنيف مستحفر مخاطر جودة البيانات والتحير 
استبعاد فئات مستحقة أو توزي    ع الدعم بشكل غير عادل عل   ات تؤدي إلى  ي إلى تحير 

الكاف  التمثيل غير  البيانات أو  ي جمع 
تؤدي الأخطاء ف 

،    فئات أخرى  ي ، الحرئر ي
(. ويؤدي ضعف تحديث قواعد البيانات إلى تفاقم مشكلة التحير  عند ظهور أنماط جديدة ١٢١، ص  ٢٠٢٢)القحطائ 

ي  ٨٥، ص ٢٠٢٠من الحاجة أو الفقر لا تتوافق مع النماذج الحالية )الخالدي،  ي والحرئر
(، وعل سبيل المثال، أظهرت دراسة أجراها القحطائ 

ي تعمل ع
،  أن النماذج التر ي ، الحرئر ي

ا ضد القرويير  )القحطائ  (. علاوة عل ذلك، أظهر  121، ص  2022ل بيانات ريفية نادرة قد طورت تحير ً
يا، الحاجة إلى إعادة التدريب بعد أن قللت خوارزميات التعلم الآلىي من تقدير حجم الت  ي مالير 

ي سيلانغور ف 
عات  نموذج تنبؤ بتحصيل الزكاة ف  ير

ي الأحياء الجديدة نظرً 
ي مجموعة البيانات الأساسية )رحمن، عزيز،  ف 

، استخدم  52- 45، ص  2022ا لنقص تمثيلها ف  ي ي صندوق الزكاة بدئر
(، وف 

ا لفئات الأهلية، ومع ذلك، أدت أخطاء التصنيف إلى منح جزئية للأش المؤهلة تمامًا،  
ً
نظام ذكاء اصطناعي خوارزميات لتصنيف الأش وفق
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 (. 95-89، ص 2023مما أجير الإدارة عل إجراء إعادة تقييم يدوية شاملة )المري، حسن، 
ا لهجمات  . ١

ً
ي والخصوصية: تحتوي أنظمة إدارة الزكاة الرقمية عل بيانات شخصية ومالية حساسة، مما يجعلها أهداف

ائ  مخاطر الأمن السيير
ائب والمستفيدين للخطر. أظهرت تجارب داخلية أجرتها الهيئة العامة للزكاة  عرّض حقوق دافعي الصر 

ُ
ي قد ت

القرصنة وتشيب المعلومات التر
 )الهيئة العامة للزكاة والدخل،  والدخل إ 

ا
جاع تدفقات بيانات المستفيدين كاملة اق واجهات برمجة التطبيقات واسير ، ص  2020مكانية اخير

ا  28
ً
ي السعودية توقف

عاتهم، كما شهدت المنصة إحسان ف  عير  بشية تير (. كما يُهدد ضعف التشفير ومراقبة الوصول غير المصرح به ثقة المتير
،  2019، مما أدى إلى تأخير تحويلات الزكاة لعدة ساعات، وأثار مخاوف المانحير  بشأن ضعف الأمن )صلاح، 2023شهر رمضان تامًا خلال 

، مما عرّض 44ص   ي آلية النسخ الاحتياطي
ي جزيرة بينانغ بعد استغلال ثغرة أمنية ف 

يا، شُبت البيانات الشخصية للمستفيدين ف  ي مالير 
(، وف 

ي حيث احتوت لوحة معلومات ٢٢، ص  ٢٠٢٠ية ومالية )تان وعبد الله،  المؤسسة لضغوط قانون ي أبوظتر
ي واجهة برمجة التطبيقات ف 

(، ثغرة ف 
 
ً
ا مؤقت

ً
، مما استلزم إيقاف ي للذكاء الاصطناعي عل ثغرة أمنية سمحت بالوصول غير المصرح به إلى بيانات المستفيدين المسنير  ا مركز أبوظتر

 )الظاهري، 
ا
، حسن، وإصلاحًا عاجلً  (. 112- 101، ص 2022السويسي

ي الفرز  . ٢
قلل من الوقت الإداري المُستغرق ف 

ُ
مخاطر الاعتماد المفرط عل الأتمتة وضعف المرونة التشغيلية: عل الرغم من أن الأتمتة ت

ي بعبء الحل عل  
إلى توقف العملية برمتها، مما يُلفر التقييم قد يُؤدي  ي أو تحديث غير صحيح لخوارزميات 

والصرف، بيد أن أي خلل فت 
(. كما يفقد النظام القدرة عل استيعاب الحالات 37، ص  2021الفنية ذات القدرة المحدودة عل التدخل الشي    ع )وزارة المالية،  عاتق الفرق 

الصارمة )الزيدي،   الآلىي  التصنيف  ي معايير 
ي لا تستوف 

ي السعودية أوقف  142، ص  2021الاستثنائية أو الطارئة التر
المثال ف  (، وعل سبيل 

. لم تستأنف اللجنة البت إلا بعد يومير  من التحقق اليدوي، مما  النظام تلقائيً  ي ا معاملة زكاة كانت تقع ضمن نطاق الزكاة بسبب خطأ برمجر
ي جوهور  ٣٧، ص ٢٠٢١أدى إلى إيقاف المدفوعات القانونية للأش المحتاجة )وزارة المالية، 

(. فشل نظام التوجيه عير تطبيقات الدردشة ف 
ي فهم بع

يا ف  ي حوالىي بمالير 
% من الردود، مما أجير الجهات المعنية عل فتح قنوات  18ض اللهجات المحلية، حيث قدم إجابات غير دقيقة ف 

 ، ية بديلة للرد عل الاستفسارات )إسماعيل، رملي ي خلال رمضان 67، ص 2021اتصال بشر ونية لصرف الزكاة بدئر (، وتوقفت المنصة الإلكير
ية إلا بعد أرب  ع ساعات، مما لمدة ست ساعات تقريبًا ب  ٢٠٢٢ فعّل إجراءات الطوارئ البشر

ُ
، ولم ت ي نظام موازنة الأحمال الآلىي

سبب خلل ف 
ي، عوض،   (. ٢٢- ١٥، ص ٢٠٢٤أدى إلى تأخير الصرف للمستحقير  )المهير

 
عية الناتجة عن المخاطر التقنية   المخاطر الشر

، والعدالة الاقتصادية، والتطهير والتنمية، غير أن اعتماد نظم آلية معرضة ل لخطأ تسع الزكاة إلى تحقيق مقاصد أساسية كالتكافل الاجتماعي
  ، ي ، الحرئر ي

عية والعملية )القحطائ  اق قد يحول دون تحقيق هذه المقاصد، فيفقد توزي    ع الزكاة أهميته الشر ا  ،  (15، ص  2022أو الاخير
ً
وانطلاق

ي 
 :من ذلك يمكن بيان أثر هذه المخاطر عل النحو الآئر

ي مواجهة الفقر، وعندما تستبعد الخوارزميات فئا
ي التكافل تلاحم أفراد المجتمع وتكاتفهم ف 

: يعت  : تفويض مقصد التكافل الاجتماعي
ا
ت  أولا

مستحقة أو تتلاعب الأنظمة التقنية بمعايير الاستحقاق، يفقد المستحقون الشعور بأنهم جزء من نسيج المجتمع الواحد، فيضعف الروابط  
،  الاجتما ي ، الحرئر ي

 .(30، ص 2022عية المطلوبة لتحقيق روح التضامن )القحطائ 
ي الزكاة أن توزع الأموال بما يتناسب وحاجة كل فئة، وأما الخلل الخوارزمي 

ي العدالة ف 
    ثانيًا: انتهاك مبدأ العدالة الاقتصادية: تقتص 

ً
فيولد تفاوتا

العدالة   فتضيع  الاقتصادي،  الواقع  مع  ينسجم  لا  بما  المنح  أحجام  تغيير  ي 
التقت  التلاعب  ويتيح  المستفيدين،  تقييم  ي 

ف   
ً
وينحرف  منهجيا

، حسن،  عي )الظاهري، السويسي
 .(45، ص 2022التوزي    ع عن مقصده الشر

ا: الإخلال بمقصد التطهير والتنمية
ً
التقنية من آليات    :ثالث ، وإذا خلت النظم  تمثل الزكاة وسيلة لتطهير النفوس وتنمية قدرات المستحقير 

، كما تفقد برامج التنمية المقصودة شر  ي التطهير الروجي والاجتماعي
عية، فقد يضيع أثر الزكاة ف  وط الشر يكها  لضبط النية وضمان استيفاء الشر

 .(12، ص 2021عية )وزارة المالية، التوجيهي عند غياب الرقابة التقنية الشر 
يتطلب التمكير  دعم المستحقير  ليس بالمال فحسب بل بالإرشاد والتدريب. ولكن الاعتماد الكلي عل    :رابعًا: تراجع وظيفة الزكاة التمكينية

، فتتقلص قيمتها كأداة تنموية طويلة الأمد )رحمن، عزيز،   ي والتفاعلي
 .(48، ص 2022الأتمتة يحرم الزكاة من البعد الإنسائ 

ّ غير قابل للتلاعب، حيث   ي دقيق وتوثيق آلىي
اف بشر عية بآليات تقنية متقدمة وإشر الرقابة الشر الزكاة دمج  الحفاظ عل مقاصد  يستلزم 

المالىي ) الأداء  حسّن 
ُ
ت إلى قرارات جوهرية  جم  رقابة صلبة تير عية فعاليتها كمؤشر قوي عل وجود  الشر الرقابة  أحمد، كاكه،  أثبتت هيئات 

ي عل إدارة  (158، ص  2025
ي قادر عل تصحيح الانحياز، يضف  اف بشر . وعليه، فإن دمج هذه الهيئات مع نظم رقابة تقنية صارمة وإشر

عية والاجتماعية والاقتصادية.   من الشفافية ملبيًا لمقاصدها الشر
ً
 الزكاة مزيدا

 
ي إدارة أموال الزكاة 

 
عية والتقنية لتوظيف الذكاء الاصطناعي ف  الضوابط الشر

عية والف  وري إنشاء نظام متكامل من الضوابط الشر ي إدارة أموال الزكاة، أصبح من الصر 
ي استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي ف 

نية  مع التوسع ف 
التقدير بمعايير المتقد ام خوارزميات  عية الير  يعة وكفاءتها التشغيلية، إذ تضمن الضوابط الشر  مةلضمان الإدارة بما يتوافق مع مقاصد الشر

مستويات  أعل  وتحقيق   ، الخوارزمي والتلاعب  التحير   ومنع  وأمنها،  البيانات  الفنية سلامة  الضوابط  تضمن  بينما  والإنصاف،  والشفافية 
ي تعزيز ثقة كل من المانحير  والمستفيدين، وزيادة

ي والشفافية ف 
ية والاختبار الوقائ  كفاءة    الموثوقية، لا شك  يُسهم الجمع بير  الرقابة البشر

يعة الإسلامية. ال ي يقتضيها الشر
اهة والمصداقية التر  توزي    ع، وتشي    ع الوصول إلى الفئات المستحقة، مع الحفاظ عل الي  
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ي إدارة أموال الزكاة

 
عية عند توظيف الذكاء الاصطناعي ف  ضوابط شر

ي إدارة أموال الزكاة، ومنها
ي يجب أن تتوافر عند توظيف الذكاء الاصطناعي ف 

عية التر  :يمكن اشتقاق عدد من الضوابط الشر
ي الد

م أنظمة الذكاء الاصطناعي بالقاعدة الفقهية: "المال سببا لإقامة مصالح العباد ف  نيا"  الضابط الأول: تحقيق مقاصد المال: يجب أن تلير 
  ،  الحقيقية، ويتمثل التطبيق العملي  108،  ص  12، ج٢٠٠٦)الشخسي

(، وذلك عير ضمان توظيف أموال الزكاة لتحقيق مصالح المستحقير 
ي منع إ 

ي تضمن وصول  ف 
" التر ي

ي منصة "معلومائر
، كما ف  ٪ من الزكاة للمستحقير  خلال  ٩٨هدار الأموال من خلال خوارزميات التتبع المباشر

(، إلى جانب تصميم نماذج تنبؤية تحدد أولويات التمويل بناءا عل شدة الحاجة الإنسانية  ٤٤، ص  ٢٠٢٤ساعة )الصندوق الموحد للزكاة،    ٢٤
 ية. لتحقيق مبدأ الكفا

ه"
ّ
ك جُل ي بالقدرة الآلية: يقوم هذا الضابط بناء عل القاعدة الأصولية: "ما لا يُدرك كله لا يُير ان النقص البشر : جير ي

،    الضابط الثائ  ي
)القراف 

ي تدريب النماذج عل حالا ٧٩، ص  ٣ج. 
ي إدارة الزكاة، ويتجل ذلك ف 

ي ف  ر توظيف الذكاء الاصطناعي لمعالجة القصور البشر ي تير
ة  (، التر ت كثير

  ، عية لمنصة زاكي
ي أو الاجتماعي )الهيئة الشر

(، مع الحفاظ عل التكامل بير  الآلة والإنسان عير تخفيض  ١٥، ص  ٢٠٢٤لتجنب التحير  الجغراف 
عية )دليل التشغيل،  ٣٠ساعة مع الاحتفاظ بمراجعة    ٤٨يومًا إلى    ١٤زمن التدقيق من   ، ص  ٢٠٢٣٪ من القرارات آليًا بواسطة لجان شر

٣٣ .) 
ط مراعاة القاعدة الفقهية الحاكمة: "التصرف عل الرعية منوط بالمصلحة"  التوافق مع الضوابط الفقهية للتصرف: يشير الضابط الثالث: 

 عل تفويض الصلاحيات للأنظمة الآلية، ويتحقق ذلك عير منع الذكاء الاصطناعي من اتخاذ  ٢٢٦، ص  1999)ابن نجيم،  
ً
ي تفرض قيودا

(، التر
ي ح

ي لفقه المعاملات، قرارات ف  عًا كالتوزي    ع العشائري وفق خريطة تصنيف المهام )مركز دئر (، وربط الآليات  ١٨، ص ٢٠٢٤الات مستثناة شر
للزكاة،   الاتحادية  )الهيئة  الزكاة  المشاري    ع مع مقاصد  المنصات لضمان مواءمة  ي كود 

عية ف  التكليف من خلال تضمير  مبادئ شر بمقاصد 
 (. ٥٩، ص ٢٠٢٣

جم يعة كمرجعية عليا، تنتقل إلى الضوابط الفقهية المحكمة، ثم تير ي المستويات: تبدأ بمقاصد الشر
  تعتمد الضوابط السابقة عل هيكل ثلائر

عي دوري يسمح بإعادة التعديل عند الاقتضاء، مما يشكل حلقة ضمان مستمرة لسلامة التوظيف  
إلى تصميمات خوارزمية تخضع لتدقيق شر

 . ي
 التقت 

 
 معايي  تقنية وأخلاقية لضمان توظيف آمن وعادل 

وري وضع أطر عمل واضحة تجمع بير  الجوانب   ي مختلف المجالات، أصبح من الصر 
الاعتماد عل تقنيات الذكاء الاصطناعي ف  مع تزايد 

، تتضمن هذه الأطر آليات لرصد الت  ي
،  التقنية الدقيقة والمعايير الأخلاقية الراسخة لضمان استخدامها الآمن والعادل. عل المستوى التقت  حير 

ورة والحفاظ عل ي فتنبع أهمية المعايير من صر 
اقات وسوء الاستخدام. أما عل المستوى الأخلافر  اتساق الأداء، وحماية البيانات من الاخير

ام المتوازن  ي كل مرحلة من مراحل التصميم والتطوير والتشغيل، ومن خلال الالير 
  الحفاظ عل كرامة الإنسان ومبادئ الشفافية والمساءلة ف 

الثقة بير  جميع من له  بهذين البعدين ، يمكن تسخير الذكاء الاصطناعي بفعالية لخدمة المجتمع، مع الحد من المخاطر المحتملة وتعزيز 
 صلة بذلك. 

: المعايير التقنية: 
ا
 أولا
تطبيق  . ١ مع  القرار،  اتخاذ  مسارات  تظهر  مستمر  تدقيق  لاختبارات  الاصطناعي  الذكاء  أنظمة  تخضع  أن  يجب  الخوارزمية:  الشفافية 

  ، ات النماذج )الهيئة السعودية للبيانات والذكاء الاصطناعي (. ويتطلب ذلك نشر تقارير دورية عن  23، ص.  2024بروتوكولات لتتبع تغيير
 (. ٧، المادة 2023طاء بنسبة عالية، وإتاحتها للجهات الرقابية )قانون منصة زكاتك، دقة التوزي    ع لتجنب أخ

ي . ٢
المتلاسر التشفير  المتقدم: تطبيق تقنيات  ي 

ائ  السيير المستفيدين، مع تحقيق   (Homomorphic Encryption) الأمن  بيانات  لحماية 
  ، ي الإسلامي ي الإسلامي )بنك دئر اق بنسبة عالية غير قابلة للشك، وفق اختبارات بنك دئر (، وتشفير متعدد  ٣٤، ص.  2024معدل مقاومة للاخير

  ، ي
ائ   (. ١٢، ص. 2023المستويات لبيانات الفئات الحساسة كالأيتام والأرامل )مركز تمكير  للأمن السيير

: المعايير الأخلاقية: 
ً
 ثانيا
" كمستفيدين . ١ عدالة التوزي    ع: تحقيق التوازن بير  الكفاءة والقيم الإسلامية من خلال معادلات رياضية تضمن أولوية "الفقراء والمساكير 

ات الجغرافية فقط  ١٤، ص.  ٣أساسيير  )ابن القيم، ج.   من المؤشر
ا
ية كشدة الجوع والمرض بدلا ات الحاجة البشر (، وربط الخوارزميات بمؤشر

، )مؤتمر الز   (. ٥٥، ص. 2024كاة الدولىي
حماية الكرامة الإنسانية: منع الأنظمة من انتهاك حرمة المستفيدين عن طريق حظر تحليل الصور الشخصية أو البيانات الصحية دون  . ٢

من لائحة حماية بيانات الزكاة(، و كذلك تصميم واجهات تفاعل تتيح طلب الحذف    ٩، المادة  2025موافقة صريحة )دار الإفتاء المصرية،  
 الفوري للبيانات. 

 
 الخاتمة والتوصيات

 الخاتمة 



139 
 

 

ي تطوير كفاءة إدارة أموال الزكاة وتوسيع نطاق خدماتها،  
ة ف  ، رغم ما يتيحه من إمكانات كبير يحمل  لقد أظهر هذا البحث أن الذكاء الاصطناعي

، وقد توصل البحث إلى مجموعة   عي متير 
عية متعددة، إذا لم يحسن توجيهه وضبطه وفق إطار مؤسسي وشر ي طياته مخاطر تقنية وشر

ف 
: من النتائج أ ي

 همها كالآئر
عية  كشفت الدراسة أن الزكاة بوصفها نظامًا تعبّديًا اجتماعيًا لا يمكن إدارتها بكفاءة عن طريق أدوات رقمية فقط، دون مراعاة القيم الشر   . ١

 ومبادئها. 
عية التوزي    ع، ما يتطلب  . ٢ ي آلية اتخاذ القرار وشر

ي إدارة الزكاة ليس مجرد أداة تقنية، بل هو نظام مؤثر ف 
فهمًا  تبيرّ  أن الذكاء الاصطناعي ف 

ا لطبيعته المزدوجة بير  الكفاءة والمخاطر. 
ً
 عميق

ي تحقيق العدالة وحفظ المال،  . ٣
ة ما تهدد مقاصد الزكاة ف  ي عدد من الدول الإسلامية عن بعض الثغرات الخطير

كشفت التجارب العملية ف 
اق بنك ي حالة اخير

ي الزكاة، مما يؤدي إلى   BSI كما ف 
ي تصنيف مستحفر

، واحتمالية وقوع أخطاء ف  ، وتشيب بيانات المستحقير  الإندونيسي
يا والسعودية، وما سبق يُحتم عل المؤسسات الزكوية   ي مالير 

، وحالات سوء استخدام لتطبيقات زكوية غير مرخصة ف  إقصاء مستحقير  فعليير 
يعة. أن تتعامل مع الذكاء الاصطناعي بنوع ما  ام بمبادئ الشر ي والالير   حيث يوازن بير  التمكير  التكنولوجر

ي إدارة الزكاة، وخاصة تلك . ٤
ي تصميم وتشغيل أنظمة الذكاء الاصطناعي المستخدمة ف 

عية واضحة ف  ورة إدراج معايير شر تؤكد الدراسة صر 
قة بتحديد المستحقير  وتوزي    ع الموارد. 

ّ
 المتعل

ي الاعتماد المفرط  . ٥
عية، وتلاف  ية الفقهية لضمان توافق المخرجات الخوارزمية مع الضوابط الشر ز الحاجة إلى تفعيل دور الرقابة البشر تير

 عل الآلة. 
 
 

 

 التوصيات
ي متكامل . ١

يعي وتقت  ي إدارة أموال الزكاة، تراعي المعايير    :بناء إطار تشر
الذكاء الاصطناعي ف  ورة إعداد سياسات واضحة تحكم استخدام  صر 

كة لزم بمراجعة الخوارزميات من قبل هيئات فقهية وتقنية مشير
ُ
عية والضوابط الأخلاقية، وت  .الشر

عية. ٢ ية والشر ي تتطلب   :تفعيل الرقابة البشر
ي الحالات التر

ية فعّالة تراجع نتائج أنظمة التصنيف والتوزي    ع، خاصة ف  لا بد من وجود رقابة بشر
ا
ً
عيًا دقيق  .تقديرًا إنسانيًا أو شر

يعة،  . ٣ مجة وفق مقاصد الشر : عن طريق تشجيع الجامعات ومراكز البحث عل تصميم نماذج ذكاء اصطناعي مير تطوير أنظمة ذكاء اصطناعي
ي تخصيص أموال الزكاة

 .تراعي العدالة، والاحتساب، ف 
، وربطهم بدورات    :التدريب المستمر للكوادر . ٤ ي إدارات الزكاة عل استخدام أنظمة الذكاء الاصطناعي بكفاءة ووعي

ورة تأهيل العاملير  ف  صر 
ي فقه الزكاة والتقنية الأخلاقية

 .ف 
ي العمل الزكوي، وتقديم توصيات مستمرة تسهم    :إطلاق مراكز بحثية متخصصة. ٥

إنشاء مراكز متخصصة لدراسة أثر الذكاء الاصطناعي ف 
عية والاحتياجات المعاصرة ي ترشيد استخدامه بما يخدم المقاصد الشر

 .ف 
 

 

 المصادر 
 

، المبارك محمد ) ▪ ، القاهرة: المكتبة العلمية. 1963ابن الأثير ي غريب الحديث والأثر، تحقيق: طاهر الزاوي ومحمود الطناجي
 ( النهاية ف 

. تحقيق: مشهور آل سلمان. الرياض: دار ابن الجوزي. ٢٠٠٤ه/ ١٤٢٥ابن القيم الجوزية ) ▪  م(. إعلام الموقعير  عن رب العالمير 
 .جمع وترتيب: عبد الرحمن بن قاسم. الرياض: دار عالم الكتب .مجموع الفتاوى ) 1995ابن تيمية، أ. ) ▪
يعة الإسلامية. دار النفائس. ١٩٨٤ابن عاشور، محمد طاهر ) ▪  (. مقاصد الشر
وت: دار صادر.  ▪  ابن منظور، محمد مكرم )د.ت( لسان العرب، بير
وت: دار الكتب العلمية١٩٩٩ه/ ١٤١٩ابن نجيم، زين الدين ) ▪  .م(. الأشباه والنظائر. بير
، سارة ) ▪ ية لتطبيقات الذكاء ٢٠٢١إسماعيل، فاطمة، ورملي المالير  المجلة  ي خدمات الإرشاد الزكوي. 

الحوارية ف  (. تطبيقات الروبوتات 
 .  (. ٣)٢الاصطناعي

ي الإسلامي ) ▪ ير  وتخرج بدقة مقدار الزكاة  2022بنك دئر
ّ
كات: تطبيقات ذكية تحلل البيانات المالية للمزك (. أتمتة حساب الزكاة للأفراد والشر

عية ا للأنظمة الشر
ً
 .المطلوبة وفق

ي الإسلامي )  ▪ . ٢٠٢٢بنك دئر ي ائب. دئر  (. التقارير الذكية للزكاة والصر 
ي الإسلامي )  ▪ ي ٢٠٢٤بنك دئر . دئر  .(. تقرير أمن أنظمة التوزي    ع المالىي
وم، نيك ) ▪ : دار المستقبل2014بوسير ي . ترجمة عبد الله السعيد. دئر   .( الفائض الفائق: مستقبل الذكاء الاصطناعي
ي توزي    ع الزكاة: دروس من بينانغ، مجلة تكنولوجيا الزكاة،  2020تان، لوسي وعبد الله، رانيا ) ▪

 (. 2)1( أمن البيانات وكشف الاحتيال ف 
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يا( ) ▪  (. تقرير أمن بيانات الزكاة. كوالالمبور. 2022الجامعة الإسلامية العالمية )مالير 
، عل محمد )  ▪ ي

وت: دار الكتب العلمية. 2004الجرجائ   (. التعريفات، بير
، محمد ) ▪ ي

. جدة: دار النشر المعاصر. 2022الجهت   (. المستقبل بير  أيدي الآلات: الذكاء الاصطناعي وتحديات الأمن القومي
. عمّان: دار الفكر2020الخالدي، أحمد )  ▪ ي تطبيقات الذكاء الاصطناعي

   .( التحديات التقنية ف 
ي المؤسسات الحكومية. الرياض: جامعة الملك سعود. 2022الخالدي، أحمد )  ▪

م الآلىي ف 
ّ
 ( تقنيات التعل

، م ) ▪ فة وم. أحمد. القاهرة: دار المعارف .(. كتاب الجير والمقابلة٢٠١٠الخوارزمي  .تحقيق: ع. مشر
 .(. لائحة حماية بيانات مستفيدي الزكاة. القاهرة: مجمع البحوث الإسلامية٢٠٢٥دار الإفتاء المصرية ) ▪
. 2019الدريس، زياد عبد الله )  ▪ : الثورة الصناعية الرابعة. الرياض: دار جامعة الملك سعود للنشر  (. الذكاء الاصطناعي
وت: دار الفكر.  ▪ ، بير ح الكبير ي عل الشر

، محمد عرفة )د.ت( حاشية الدسوفر ي
 الدسوفر

. ترجمة: علي حسن. لندن: مجموعة ألفا بيت. 2021)  (DeepMind)ديب مايند  ▪ ي
ي الزمن الحقيفر

 (. أنظمة القرار ف 
▪ ( زهراء  عزيز،  سليم،  والتكنولوجيا 2022رحمن،  التمويل  مجلة  سلانغور،  من  دليل   : ي

وئ  الإلكير الزكاة  جمع  ي 
ف  التنبؤية  التحليلات   )

 (. 1)4الإسلامية،  
. 2020زهران، عل )  ▪ ي

. القاهرة: دار الفكر التقت  ي عالم الذكاء الاصطناعي
 ( الأخلاقيات الرقمية والخصوصية ف 

. 2021الزيدي، سامي ) ▪ ي الحوكمة الرقمية. جدة: دار الفكر الرقمي
 ( الشفافية والمساءلة ف 

وت: دار المعرفة.  ▪ ، شمس الدين. )د.ت( المبسوط. بير  الشخسي
: دار الكوثر2021سعيد، خالد )  ▪ ي ي التنمية الاجتماعية: نموذجا إماراتيا، دئر

 .( تأثير الزكاة ف 
▪  . ي  السيد، سابق )د.ت(. فقه السنة. القاهرة: الفتح الإعلام العرئر
، ج ▪ ي قواعد وفروع فقه الشافعية .(1990) .السيوطي

وت: دار الكتب العلمية1ط .الأشباه والنظائر ف   .. بير
، إ. ) ▪ ي يعة) 1997الشاطتر ي أصول الشر

وت: دار المعرفة .الموافقات ف   .تحقيق: عبد الله دراز. بير
، إبراهيم ) ▪ ي يعة. دار الكتب العلمية. ٢٠٠٦الشاطتر ي أصول الشر

 (. الموافقات ف 
، م.  ▪ ي  .الرسالة) 1979) الشافعي ي الحلتر  البائر

 .تحقيق: أحمد شاكر. القاهرة: مطبعة مصطف 
ي الخدمات الحكومية الرقمية. القاهرة: دار الحقيقة2019صلاح، مروان ) ▪

 ( الخصوصية وحماية البيانات ف 
. الكويت. ٢٠٢٢صندوق الزكاة )الكويت(.  ▪  . نظام توزي    ع الزكاة الذكي
، وحسن، جاسم ) ▪ ، علي ي  2022الظاهري، سعيد؛ السويسي

ي للوحة معلومات توزي    ع الزكاة القائمة عل الذكاء الاصطناعي ف 
( التقييم الأمت 

 ، ، مجلة دراسات التمويل الإسلامي ي  (. 1) 7أبو ظتر
، خالد ) ▪ ي : الأسس والتطبيقات. الرياض: دار جامعة الملك سعود، ص  2023العتيتر  . 114(. الذكاء الاصطناعي
، محمد ) ▪ ي . جدة: دار الفكر. 2021العتيتر

ً
ي إدارة الزكاة: منصة إحسان نموذجا

 ( تطبيقات الذكاء الاصطناعي ف 
 (. معالجة اللغة الطبيعية: من النظرية إلى التطبيق. الرياض: دار كنوز المعرفة. 2021العمران، عبد الله ) ▪
: الأسس والتطبيقات العملية. مجلة العلوم التطبيقية, 2020الغامدي، سعيد. ) ▪  (. 4)22(. التعلم الآلىي
، أبو حامد ) ▪  (. إحياء علوم الدين. دار المعرفة. 2008الغزالىي
. الكويت: وزارة الأوقاف. ٢٠٢٣قانون منصة زكاتك ) ▪ عي

وط الفنية للتوافق الشر  (. الشر
ي ) ▪ ، عبد الله، ومحمد الحرئر ي

: تحديات تحير  البيانات. الرياض: دار سحاب2022القحطائ   .(. إدارة الزكاة والذكاء الاصطناعي
، شهاب الدين. ) ▪ ي

وت: دار الكتب العلمية. ٢٠٠٨ه/ ١٤٢٩القراف   م(. الفروق. بير
، حمد ) ▪ ي : المركز الإسلامي ٢٠١٩الكتتر ي ي تحصيل وتوزي    ع الزكاة، أبو ظتر

 .( التجربة المؤسسية ف 
ي )  ▪ ي الممكنات والتحديات2021مؤتمر الزكاة الخليجر

ي العمل الزكوي: قراءة ف 
 .(. الذكاء الاصطناعي ف 

 .(. توصيات معايير التوزي    ع العادل إسطنبول: رئاسة الشؤون الدينية٢٠٢٤مؤتمر الزكاة الدولىي ) ▪
ي تحصيل الزكاة. الرياض: مؤسسة الملك خالد. 2023مؤسسة الملك خالد ) ▪

 (. تقرير الكفاءة والابتكار ف 
ية ) ▪ ي للأعمال الخير . ٢٠٢١مؤسسة دئر ي ي التخطيط التنموي. دئر

 (. الذكاء الاصطناعي ف 
، ج 1999الماوردي، أبو الحسن ) ▪ ي فقه المذهب الشافعي

 . دار الكتب العلمية. 3(. الحاوي الكبير ف 
ي المؤسسات المالية الإسلامية2023مجلة الاقتصاد الإسلامي العالمي ) ▪

ي ف 
ائ   .(. الذكاء الاصطناعي والأمن السيير

يا ) ▪ ية نموذجًا2022مجلة العلوم الإسلامية مالير  ي: التجربة المالير  ي تطوير العمل الخير
 .(. توظيف الذكاء الاصطناعي ف 

. 2020مجلة الفقه والأصول )  ▪ ي الفقه الإسلامي
 (. الذكاء الاصطناعي وأخلاقيات المال العام ف 

ي الفتوى: مقاربة تأصيلية2022مجلة المجمع الفقهي ) ▪
 .(. ضوابط استخدام الذكاء الاصطناعي ف 

: تحديات وإجراءات وقائية. 2022مجلة علوم الحاسوب والتقنية ) ▪ ي نظم الذكاء الاصطناعي
 (. الانحياز الخوارزمي ف 

 .AI and Humanitarian Aid: Opportunities and Risks .(2021) مجموعة أكسفورد لأخلاقيات الذكاء الاصطناعي  ▪
ية. الرياض. ٢٠٢٣المركز السعودي للذكاء الاصطناعي )  ▪ ي المؤسسات الخير

ي ف 
ائ   (. الأمن السيير

ي ) ▪
ائ  ، ص. ٢٠٢٣مركز تمكير  للأمن السيير ي  .١٢(. معايير حماية بيانات الزكاة. أبو ظتر
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ي لفقه المعاملات )  ▪ ي ٢٠٢٤مركز دئر . دئر
ً
 .(. دليل الحالات المستثناة آليا

ي للزكاة، مجلة الإمارات للحكومة الرقمية،  2023المري، حمد، حسن، كلثوم ) ▪  (. 2)3( نظام ذكي لتخصيص الزكاة: تجربة صندوق دئر
ي التنمية المستدامة. القاهرة. ٢٠٢٣المعهد المصري للدراسات الإسلامية ) ▪

 (. أثر الزكاة ف 
: دار الخليج للنشر ٢٠٢٠المنصوري، أحمد )  ▪ ي ي دولة الإمارات العربية المتحدة: دراسة تحليلية"، دئر

 .(. إدارة أموال الزكاة ف 
. 2022منظمة التعاون الإسلامي ) ▪ ي القطاع المالىي

 (. تقييم المخاطر التقنية والأمنية لتطبيقات الذكاء الاصطناعي ف 
▪ ( .  (. تقرير التكنولوجيا المالية الإسلامية. جدة. ٢٠٢١منظمة التعاون الإسلامي
ي، راشد، عوض، عبد الله )  ▪ ، مجلة الإمارات لتكنولوجيا المعلومات الحكومية،  2024المهير ي ي دئر

(. المرونة التشغيلية لمنصة الزكاة الآلية ف 
2(1). 

ي سوق العمل. الرياض: دار السلام.   2019نصر، خالد ) ▪
 (. أثر الذكاء الاصطناعي ف 

ف ) ▪ وت: دار الفكر. 1997النووي، أبو زكريا يحتر بن شر  (. المجموع. بير
، ليل. ) ▪ ها عل سوق العمل. مجلة دراسات المستقبل, 2022الهاشمي  (. 1) 5(. تطور الروبوتات الذكية وتأثير
ي إدارة الزكاة"، الإمارات العربية المتحدة: الهيئة الاتحادية للزكاة  ٢٠٢٢الهيئة الاتحادية للزكاة )  ▪

( "التقرير السنوي حول التحول الرقمي ف 
ائب والجمارك.   والصر 

ي ٢٠٢٣الهيئة الاتحادية للزكاة )  ▪  .(. التقرير السنوي للمشاري    ع الممولة. دئر
ية  ▪  كوالالمبور  .AI-Based Revenue Forecasting(. 2022)  (LZS)هيئة الزكاة المالير 
ية  ▪  كوالالمبور )ترجمة المركز الدولىي للزكاة(.  .Digital Zakat Distribution Framework(. 2023)  (LZS)هيئة الزكاة المالير 
ية  ▪  كوالالمبور  .Smart Zakat for Sustainable Development(. 2023)  (LZS)هيئة الزكاة المالير 
 دليل معايير أنظمة الذكاء الاصطناعي الحكومية. الرياض.  .( ٢٠٢٤)   (SDAIA)الهيئة السعودية للبيانات والذكاء الاصطناعي  ▪
عية لمنصة زاكي )  ▪

ي ٢٠٢٤الهيئة الشر عي للخوارزميات. أبو ظتر
 .(. ضوابط التوافق الشر

ي لمنصة إحسان. الرياض: الهيئة العامة للزكاة والدخل2020الهيئة العامة للزكاة والدخل )  ▪
   .( التقرير الفت 

ي إدارة الزكاة. الرياض. ٢٠٢٣الهيئة العامة للزكاة والدخل )السعودية(. ) ▪
 (. دليل توظيف التقنية ف 

ي إدارة الزكاة. الرياض. ٢٠٢٣الهيئة العامة للزكاة والدخل السعودية. ) ▪
 (. التقرير السنوي لمنصة إيتاء التحول الرقمي ف 

ي لنظام ٢٠٢٣الهيئة الوطنية للزكاة بإندونيسيا ) ▪
 . جاكرتا )ترجمة مركز البحوث(. Z-Core(. التقرير الفت 

. جاكرتا. ٢٠٢٣الهيئة الوطنية للزكاة بإندونيسيا ) ▪  (. تقرير المشاري    ع التنموية المدعومة بالذكاء الاصطناعي
 (. دليل الخدمات الرقمية للزكاة. جاكرتا. ٢٠٢٣الهيئة الوطنية للزكاة بإندونيسيا ) ▪
ي التحصيل الزكوي. جاكرتا. ٢٠٢٢الهيئة الوطنية للزكاة بإندونيسيا. )  ▪

 (. تقرير الذكاء الاصطناعي ف 
ونية للزكاة. القاهرة. ٢٠٢٢وزارة الأوقاف "مصر" ) ▪  (. دليل الخدمات الإلكير
 (. التقرير السنوي لوزارة المالية. الرياض: وزارة المالية. 2020وزارة المالية ) ▪
 (. الوثيقة التقنية لمنصة إحسان. الرياض: وزارة المالية. 2021وزارة المالية ) ▪
 (. الوثيقة الفنية لمنصة إحسان، الرياض: وزارة المالية. 2021وزارة المالية ) ▪
 

 لێکۆڵینەوەیەکی شیکاری مەترسیەکان  زیرەکی دەستکرد لەسەر بەڕێوەبردن  سامان  زەکات
 پوختە

ئ  ئەم توێژینەوهیە ئامانجر شیکردنەوهی مەترسییە تەکنیکی وشەریعەتییەکانە لە ئەنجام بەکارهێنائ  زیرهك دهستکرد لە بەڕێوهبردئ  ساما
زهکاتدا سەرهەڵدهدات، و دۆزینەوهی ئاسۆی ڕێکخستت  لە ریگەی مەرجە شەرع و پێوهری ستاندارده تەکنیکییەکان. توێژهرهکە ڕێبازێکی  

ڕێبازی  - وهسفتر  بەکارهێنائ   لە  جگە  ئەمە  زهکاتدا،  بەڕێوهبردئ   لە  زیرهکەکان  بەکارهێنانە  واقیع  دهستنیشانکردئ   بۆ  بەکارهێنا  شیکاری 
مەی ئیندێکتیڤ بۆ پشکنیت  ئەزموونەکائ  بەکارب  هێنائ  زیرهك دهستکرد لە چەند کۆمەڵگایەك ئیسلامیدا. توێژینەوهکە گەیشتووهتە ئەو ئەنجا

م مەترستر بەرچاوی لەگەڵدایە، وهک  کە زیرهك
ا
 کارائي بەڕێوهبردئ  زهکات. بەڵ

کردئ   دهستکرد ئامرازێکی دوو شوشتییە و بەشداره لە باشير
بۆ   هەیە  مرۆئي  چاودێری  چالاککردئ   بە  پێوستر  کرد کە   ئاشکرایان  ئەنجامەکان  هەروهها  هەڵە،  پۆلێنکردئ   داتاکان،  پێشێلکردئ  

 نێوان تەکنەلۆژیا و  ڕاستکردنەوهی هەڵەکا
ی

بۆ بەهي ر کردئ  هاوسەنکی تەکنەلۆژیا هەیە  ن، ئەمەش پێویستر بە بەکارهێنائ  زیرهك مرۆڤ و 
یەتییەکائ  زهکات

ا
 .ئامانجە شەرعییەکان، و دڵنیابوون لە گەیشير  بە ئامانجە شەرع و کۆمەڵ

 زهکات، مەترسییەکان : زهکات، زیرهك دهستکرد، دامودهزگاکائ  وشەی سەرەکی
 


