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1. الملسمة 

ًـس اًخعور اًِائي في حىٌَوحِا المـَومات احس اجصز اًخحسيات اًتي ثواخَ مهيتي 

المحاس حة واًخسكِق ، اذ حـَت من المسكق ؿلى وخَ الرعوص ان ًواخَ تُئة خسًسة 

ص ما ٍصحىز ؿَََ من  ًًدلي ؿَََ مواهحتها وجس خَزم مٌَ ضرورة اؿادة ظَاكة دورٍ وثعوٍ

عور الذي حعي حتى ٍتمىن من اداء عمله المِني احصاءات واساًَة ثخوافق مؽ اًخ

 
 

تيوؾَة حِسة ثفي باحذَاخات وثوكـات رخال الاؾلٌل والاظصاف الادصى المس خفِسة 

 من المِية . 

ثـس حىٌَوحِا لمـَومات من الأمور اًِامة سواء من ذلال وػَفة اًخسكِق أأم من    

ذلال مٌاظق اًـمي الممىن ذسمتها من كدي المسكلين, أأدوات حىٌَوحِا المـَومات 

ي المَفات لأنها ثعور و  مثي: اًخحكن ؾن تـس ًلاهؼمة , و اًبًرس الانتروني , و تحوً

اق عمي المسكلين , والأدعاء المىدضفة , و وسخ ثضكل هحير أأداء اًخسكِق, و اور

اًخلارٍص , و مـَومات ادصى يمىن ادذَار اي منها ٌَسلٌح لمسراء اًخسكِق ًفحط 

 مس خوى اًخلسم باًـمي .

زيادة نفاءة الاداء ٌَخسكِق الداذلً و الرارجي في ػي اس خزسام 

 حىٌَوحِا المـَومات

 المسكق الداذلً و الرارجى في مسًية ارتَي مندراسة مِساهَة ًـَية 

 ًللٌن لَس سـَسم . د.

ة/ارتَي ، كسم ثلٌَة المحاس حة ،    ، هصدس خان، اًـصاق خامـة أأرتَي اًخلٌَةاًكلَة اًخلٌَة الادارً

______________________________________________________________________________________ 

 المس خزَط

نشلك الدور الذي ثَـحَ في تُئة الاؾلٌل فضلا ؾن اهمَة المـَومات المحاسخِة اًتي ٍزداد اهمَةُشا الموضوع هون حىٌَوحِا المـَومات ًِا دور مهم ٍصثحط بمِية ثسكِق الذسابات و 

سيات خسًسة أأمام اًخسكِق ثَـة دورا مؤثصا في سلامة اًلصارات الاكذعادًة و اًتي تخضؽ ًخسكِق مصاكة الذسابات ،لذا وفي ػي اس خزسام حىٌَوحِا المـَومات ػِصت تح

 . ة اكَيم هوردس خان اًـصاق ،ومن ُيا تاتي اهمَة الدراسة اذ ًدٌاول جضرَط ُشٍ اًخحسيات و ثوضَحِا و اكتراح  اًس حي اًىفِلّ ًخجاوزُاالداذلً و الرارجي دعوظا في تُئ

ؿساد اس تمارة الاسدداهة وتم ثوزًـِا ؿلى ؿسد من ُشٍ اًشركات , أأما ًخحََي الاس تمارات من الداهة المَس لس اس خزسم اًحاحر اًبرنامج اني فًخحلِق فصضَات الدراسة كام باإ

ن SPSSالأحعائي )  دضاف ( ومن ذلال ُشٍ اًخحاًَي كس ثوظي اًحاحر اإلى لٍوؿة من الاس خًذاخات ومن أأهمِا  ًؤثص في ؾيصر اًصكاتة و اًخسكِق من ذلال سرؿة في اإ

لاؾة و اًتزوٍص .و ًوصي اًحاحر ضرورة ثـزٍز ادراك االدكلين الداذََين و الأدعاء و ثعحَحِا في اًوكت المياسة و اًس َعصة ؿلى اٍتهسًسات و المخاظص اًتي تمثي في اًخ

وحِا المـ وحِا المـَومات في اًخسكِق و ذلك من ذلال وشر زلافة اس خزسام أأدوات حىٌوً خِةالرارحِين  لمخليرات حىٌوً  .َومات من ذلال الدورات اًخسرً

وحِا مفاثَح اًكللٌت:  المـَومات ثسكِق داذلى، ثسكِق ذارجى، حىٌوً

______________________________________________________________________________________ 
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 منهجَة اًححر  .2

2.1 مضكلة الدراسة 

في ػي ًخسكِق اًورقي تم اًس َعصة ؿلى ؾياصر اًيؼام المحاس بي في الماضي ، الا     

ور حىٌَوحِا المـَومات الذسًثة و تبأدواتها المخخَفة  من ) المـسات ، ان في ػي  ػِ

اًبرامجَات  ،اًض حكات ، كواؿس اًحَانات ، الاهترهُت و اًيتراهُت و الاهستراهُت 

(أأدت كل ذلك الى فلسان اًس َعصة ؿلى المسذلات من اًخـامي الاًىتروني و نشلك 

ت مسذلات اًيؼام كير صحَحة . من فلسان مخصخات اًيؼام معساكِتها ، اذا ما كاه

ُيا ثحَورت مضكلة الدراسة في ضرورة زيادة نفاءة اداءة عمََة اًخسكِق تيوؾيها 

 الداذلً و الرارجي .

2.2 فصضَة الدراسة  

 تم ثخني اًفصضَة اًصئُس َة الثَة :

ان اس خزسام حىٌَوحِا المـَومات ًؤدي الى زيادة نفاءة اداء عمََة اًخسكِق الداذلً و 

 ارجي .الر

 وثخفصع منها اًفصضَات اًخاًَة :

ُياك أأثص مـيوي ذو دللة احعائَة لس خزسام حىٌَوحِا المـَومات في زيادة نفاءة  -1

 اداء اًخسكِق الداذلً .

ُياك أأثص مـيوي ذو دللة احعائَة لس خزسام حىٌَوحِا المـَومات في زيادة نفاءة  -2

 اداء اًخسكِق الرارجي .

2.3 اُساف الدراسة  

 ٌس تهسف الدراسة الى ماًبأتي :

المام المسكق الداذلً و الرارجي تبأدوات حىٌَوحِا المـَومات وما احسزخَ من ثبأزير -1

 ؿلى عمََة اًخسكِق و اًصكاتة بحَر ٌس خعَؽ اًخرعَط ًـمََة ادائها ثضكل فـال .

دراسة اثص اس خزسام حىٌَوحِا المـَومات ؿلى عمََة اًخسكِق الداذلً و اًخسكِق -2

 الرارجي.

2.4 اهمَة الدراسة  

ص تُئة اًـمي اًخسكِلي و مذعَحاثَ        ثًدؽ اهمَة الدراسة من اهمَة اًـمي ؿلى ثعوٍ

في ػي اس خزسام حىٌَوحِا المـَومات و في اظار ذلك ٌساهم الدراسة في اس خىضاف 

ء المخعَحات اًلازمة في الاداء اًخسكِق لمواجهة ُشا اًخحسي و ذلك لُتمام تعحَـة ادا

مهمة اًخسكِق في تُئة اكَيم هوردس خان اًـصاق)مسًية ارتَي ( في ػي اس خزسام 

 حىٌَوحِا المـَومات ومسى كسرة اًخـامي اًياجح مؽ الادوات الدسًسة ٌَـمي .

 اًفعي الاول : الاظار اًـام ٌلدراسة .3

3.1 المححر الاول : مسذي مفاُيمي ٌَخسكِق الداذلً   

 المـَومات و اًخسكِق الداذلًمسذي الى حىٌَوحِا  -اول3.1.1  

ف حىٌَوحِا المـَومات -1  مفِوم وثـصً

ًخفق أأكَحَة اًحاحثين ؿلى ان حىٌَوحِا المـَومات ؾحارة ؾن ثلك اًخىٌَوحِا اًتى       

تهتم بالمىونات المادًة واًبرمجَات و اًض حكات و الثعالت   ) 

(Black&porter,2000:52    ( (Lucas,2000:705   ( (Elliot,2004:487 

( والمـِس الأمصٍكي IFACنشلك ؾصفت كل من الاتحاد الدولي ٌَمحاس حين )     

( حىٌَوحِا المـَومات ؿلى أأنها ثخضمن الأجهزة و AICPAٌَمحاس حين اًلاهوهين )

دارة اًـمََات أأًضاً هؼام المـَومات مؽ ضرورة ثوفير المِارة اًلازمة  اًبرامجَات و اإ

ص هؼم المـَومات ,  ًخعحَق ُشة الميخجات و هخاج المـَومات وثعوٍ اًـمََات لمِمة اإ

 ( .www.IFAC.org/store.jan.2003:7اًـمََات , الإدارة و اًصكاتة  )

وحِا المـَومات ؿلى       فاً ًخىٌوً أأما المجمؽ اًـصبي ٌَمحاس حين اًلاهوهين فلس أأورد ثـصً

مـالدة وهلي وؾصض كل أأنها لٍوؿة مـسات وجصامج و مٌخجات جس خـمي في تخزٍن و 

ي المىذة اإلى اًيؼام ال لي و  ظور المـَومات وهي جضمي مـالدة اًحَانات وتحوً

 ( 49: 2221اًوسائط المخـسدة و الثعالت ) المجمؽ اًـصبي ٌَمحاس حين اًلاهوهين ،

وحِا المـَومات  ؾحارة ؾن لٍوؿة من     وفي ضوء ماس حق ٍصى اًحاحر أأن حىٌوً

ىونات المادًة و ًبرمجَات و اًض حكات و الثعالت و اًتي الادوات  مثي الم

هخاج المـَومات و اًصكاتة  جس خزسم في ادذال ورتط تين اًحَانات و هَفِة  مـالدتها و اإ

ؿَيها ًكي يحعي  مس خزسم المـَومات تبأسرع وكت ممىن و تبأكي جهس وكلفة ؿلى 

 المـَومات .

ف اًخسكِق -2  مفِوم و ثـصً

ىن ػَت في ارثحعت عمَ        َة اًخسكِق تفحط الذسابات ٌَخبأنس من معساكِتها ،وً

ثعور مس تمص مذبأثصة بمخليرات منها ظحَـة اًيؼام الاكذعادي وأأهواع المَىِة واحجام 

اًوحسات الاكذعادًة فاظحح الأمص ًخعَة عمََة اًفحط اضافة الى اًخحلق ثم الذاخة 

شا ما وظَت اًََ عمََة اًخسكِق في وظف اًخسكِق الى اًخلصٍص وُ  اًوكت الذاضر  وً

 (3: 2215باهَ اًخحلق من مزاعم شخط ما  )الذهُدات, 

(بانها "ادذَار مس خلي ,واًخـحير   APCوتم ثـصًف مفِوم اًخسكِق من كدي )      

جصأأي ؾن اًلوائم الماًَة ًوحسة اكذعادًة توساظة مسكق ذارجي تم ثـٌََُ ٌَخحلق من 

مٌاسة "نلٌ ؾصف باهَ عمََة مٌؼمة ٌَحعول بموضوؾَة  ثوافلَ مؽ اي اًتزام جشرًـي

ؿلى الزحاتات المخـَلة باًخوهَسات حول الافـال والاحساث الاكذعادًة وثلويمِا ًضلٌن 

 Boynton etدرخة اًخعاتق تين ثلك اًخوهَسات والمـاًير اًلائمة واًعال اًيخائج  . )

al:2001 :4 ) 

لعس تخسكِق الذسابات فحط اهؼ      مة اًصكاتة الداذََة واًحَانات والمسدٌسات وً

والذسابات والدفاحصالراظة باًوحسة الاكذعادًة  تحت اًخسكِق فحعا اهخلاديا مٌؼلٌ 

تلعس الرصوج جصأأي فني محاًس ؾن مسى ؿسالة ثـحير  اًلوائم الماًَة ؾن اًوضؽ المالي 

ا ًيخائج صُ  أأؾلًٌِا من رح ًخلك اًوحسة  في نهاًة فترة زمٌَة  مـَومة ومسى ثعوٍ

اودسارة  ،  وان ُشٍ الاوضعة ًتم أأداءُا من كدي شخط نفء ومس خلي  ًخحسًس 

 2224صٍص ؾنها  .)ؾحسالله ،مسى اًخوافق مؽ المـاًير المخفق ؿَيها والملصرة سَفا ٌَخل

:13 ) 

 ثاهَا: ماَُة اًخسكِق الداذل3.1.2ً  

ف اًخسكِق الداذلً-1  مفِوم وثـصً

ىتهاء المحاسة         ًحسأأ عمي المسكق الداذلً من حِر ًًتهيي عمي المحاسة ، فدـس اإ

ة وجسجَي المـَومات المخـَلة باًـمََات اًياتجة ؾن وضاط اًوحسة  من تجمَؽ وثحوً

الاكذعادًة ، ًبأتي دور المسكق الداذلً في الذكن ؿلى مسى سلامة ُشٍ اًـمََات 
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ـس اًخسكِ ا من الأدعاء، وً ق الداذلً من أأهم اًـوامي اًتي جساؿس اًوحسات وذَوُ

الاكذعادًة ؿلى زيادة أأدائها، فالمسكق الداذلً ًـعي مجَس الإدارة اًخبأهَس ؿلى 

دارة اًوحسة الاكذعادًة، حِر ًـخبر  اًس َاسات اًتي تم اؾتمادُا ونشلك ؿلى حسن اإ

ق اًخسكِق  المحافغ ةؿلى أأموال اًوحسة الاكذعادًة وتحلِق نفاءة اس خزسامها ؾن ظصً

الداذلً ومن الأمور اًِامة اًتي ًـتمس ؿَيها اس تمصار أأي اًوحسة الاكذعادًة 

 (.642: 1999)اًـحادي،

( تبأهَ  "عمََة مٌؼمة AAAومن ثم ؾصفت من كدي جمـَة المحاس حة الأمصٍىِة  )     

ٌَحعول بموضوؾَة ؿلى الأزحاتات المخـللّ باًخوهَسات حول الأفـال واًوحسات 

كذعادًة وثلويمِا ًضلٌن درخة اًتمازي، واًخعاتق تين ثلك اًخوهَسات والمـاًير اًلائمة الإ 

 (.Boynton،   4: 2221وثحََف الأظصاف المـيَة تًذائج اًخسكِق". )

َة )       ( اًخاتـة ًلاتحاد الدولي IASCنلٌ ؾصفَ لدية مـاًير المحاس حة الدوً

أأهَ: "ثلويم الأوضعة المخـارف ؿَيها داذي  ( ٌَذـسكِق الداذلً ؿلىIFACٌَمحاسـحين )

اًوحسة الاكذعادًة وزسمة ًِـا، وثـضمي وػـائف اًخسكِق الداذلً اًفحط واًخلِيم 

 (23: 2223والمصاكدة لمسى نفاًة وفـاًَة أأهؼمة اًصكاتة الداذََة والمحاسخِة" )الملني ، 

الداذلً تبأهَ " وػَفة أأما باًًس حة المجمؽ اًـصبي ٌَمحاس حين كس ؾصف اًخسكِق      

الاكذعادًة ًخـبرؾن وضاط داذلً مس خلي لإكامة اًصكاتة  وحسةَداذََة تاتـة لإدارة ا

الإدارًة بما فيها المحاسخِة ًخلِيم مسى تماشي اًيؼام مؽ ما ثخعَحَ الإدارة أأو اًـمي ؿلى 

هخاحِة اًلعوى "       )المجمؽ ا واردحسن اس خزسام الم ًـصبي بما يحلق اًىفاًة الإ

 (.227:  2221ٌَمحاس حين ، 

 

 أأهمَة اًخسكِق الداذلً :-2

 

أأظححت مهية اًخسكِق الداذلً حاًَاً تحؼى باُتمام ؿالمي هحير ودعم من كدي      

مجاًس الإدارات، وذلك هدِجة ًـسد من الأس حاب أأهمِا زيادة حجم اًوحسات 

هخاحِة، وز ة والإ يادة ؿسد اًوحسات الاكذعادًة الاكذعادًة، واًخـلِس في أأهؼمتها الإدارً

تلدان ؿسًسة، وما رافق ذلك من ثـلِسات في  فيمذـسدة الدًس َات واهدضار فصوؾِا 

أأهؼمتها الماًَة والمحاسخِة، وهؼصاً ٌَفضائح الماًَة اًىديرة من ادذلاسات ودسائص حىدستها 

 أأنبر اًوحسات الأكذعادًة في أأنحاء اًـالم.

لس أأدت كل ُشٍ اًـوا       لي جصوز ؿسد من المضاكل اًدضلَََة مثي الذاخة وً مي اإ

لى اًخبأنس من ملارهة اًـمََات اًدضلَََة مؽ الرعط الموضوؿة، ومسى فـاًَة  ونفاًة  اإ

و الأمص الذي ًخعَة  اًبرامج اًدضلَََة ًخحلِق أأُساف اًوحسات الاكذعادًة ، وُ

لربرة والإحاظة اًضاملّ في حَِا من كدي ذوي ا خواظلّاًخلِيم المس تمص والمساهمة الم 

تبأوضعة اًوحسة الاكذعادًة وأأدائها، وكل ُشٍ اًعفات ل ثيعحق اإل ؿلى المسكلين 

الداذََين بحكن ظحَـة اًـمي الذي ًلومون تَ باس تمصار داذي اًوحسة الاكذعادًة ، 

اًتي ًـمي  كذعادًةحِر ٍىصس المسكق الداذلً كل وكذَ وجهسٍ لرسمة اًوحسات الا

 (.   23: 2223لني ، لديها )الم

وثؼِص أأهمَة اًخسكِق الداذلً ٌَوحسات الأكذعادًة من ذلال ثلسيم الرسمات        

 (.133: 2212اًخاًَة:       )الرعَة،

ذسمات وكائَة: حِر ًلسم اًخسكِق الداذلً اًخبأنسات ؿلى وحود الساًة اًكافِة  (1

ة من الانحصاف ؾيس ٌَموحودات اًوحسات الاكذعادًة، وحلًٌة اًس َاسات الإ  دارً

 اًخعحَق اًفـلً ًِا. 

ذسمات ثلويمَة: حِر ثـمي ُشٍ اًوػَفة ؿلى كِاس وثلويم فاؿََة هؼم اًصكاتة  (2

ة.  حصاءاتها ، ومسى الاًتزام باًس َاسات الإدارً  الداذََة واإ

وضائَة: حِر ثلوم ُشٍ اًوػَفة باكتراح اًخحسٌُات اًلازمة ؿلى   (3 ذسمات اإ

وضوؿة داذي اًوحسة الاكذعادًة، وثعمئن الإدارة ؿلى سلامة ودكة الأهؼمة الم

 المـَومات الملسمة ًِا.

صى اًحاحر تضرورة كِام وػَفة اًخسكِق الداذلً باًخرعَط ًكل عمََة ثسكِق      وٍ

في اًوحسات الاكذعادًة، واندضاف الانحصافات واكتراح الذَول المياس حة ًِا، 

دارة اًخ سكِق الداذلً باًوحسات الاكذعادًة، حتى جس خعَؽ وتضرورة اس خللاًَة اإ

 الإدارات اًـََا . دياًلِام تبأؾلًٌِا دون اًخبأزير ؿَيها من ك 

3.2 المححر اًثاني : مسذي مفاُيمي ٌَخسكِق الرارجي)مصاكة الذسابات ( 

 -اول. ماَُة اًخسكِق الرارجي) مصاكة الذسابات(:3.2.1  

ف اًخسكِق الرارجي-1  مفِوم وثـصً

ُو اًضرط الذي ًلوم تخسكِق حسابات وحسات اكذعادًة مذـسدة تخخَف في    

ظحَـة وضاظِا وحجمِا وصكلِا اًلاهوني ، وكس ًلوم في نثير من الاحِان تخكلَف من 

ادارة المشروع باحصاء دراسات او أأبحاث مخخَفة ًحـغ الاوضعة بهسف مـاوهة الادارة 

سمى مصاكة الذسابات أأًضاَ بمسكق في اتخاذ تـغ اًلصارات المحًِة ؿلى ثو  ظَاثَ. وٌ

: 2229الذسابات أأو مصاكة الذسابات او المحاسة اًلاهوني. )الرعَة واًصفاؾي ، 

ونشلك ًعَق ؿلى مصاكة الذسابات في اًوليات المخحسة الامصٍىِة مععَح  119

و شخط ثوفصت فَِ مذعَحات ثيؼيمَة ثضـِا اًولًة ،  المحاسة اًـام المصرح له وُ

حتي ًعحح مصرح له في اداء وػَفة   CPAوحتمثي المخعَحات في احذَاز ادذحار 

ة. )أأرىزوًوتم  ة وكير اًخجارً ثسكِق اًلوائم الماًَة المًضورة ٌَوحسات الاكذعادًة اًخجارً

 ،2229 :5) 

َََة ؿَمَة       ونشلك ؾصف مصاكبي الذسابات تبأنهم أأصزاص ثخوفص فيهم ظفات ثبأُ

خِة وسلٌت ا ذلاكِة محسدة جسمح لهم تدسجَي اسلٌئهم في سجي مصاكبي وثسرً

ص ،  : 2227الذسابات لأداء الرسمات المخـارف ؿَيها في مهية المحاس حة واًخسكِق. )حوُ

72) 

 -ثاهَا. اًعفات اًضرعَة لمصاكة الذسابات: 3.2.2  

لّ ٌَلِام تواحدَ       يجة ان ًخعف مصاكة الذسابات تعفات شخعَة وأأذلاكِة ثؤُ

 (155: 2225لى أأفضي وخَ. وأأهم ُشٍ اًعفات )ؾحسلله ، ؿ

ان ٍىون الى خاهة ماًخحلى تَ من عمق مـَوماثَ في المحاس حة مذخحـاَ لتجاُاتها  . أأ 

 الذسًثة ، مذفِلٌَ ٌَخسكِق وأأظوله.

ان ٍىون نخوماَ وامِياَ يحخفغ تبأسرار اًوحسات الاكذعادًة اًتي ًلوم تخسكِق  . ب

 زسم ماًعَؽ ؿَََ من أأسرار ًفائسة أأًة وحسة اكذعادًة أأدصى.حساباتها ، ولٌس خ

ان ٍىون مدض حـاَ باًصوح اًـمََة ، مَلٌَ باًلواهين واًدشرًـات المخعلّ تـمله مثي  . ت

 اًلواهين الميؼمة ٌَمِية ، وكاهون اًشركات ، واًضرائة .....الخ

حة عمله فوق ان ٍىون س َس هفسَ لسَعان ؿَََ كير ضميٍر ، وان ًضؽ معَ . ث

ة. وً  معَحخَ من حِر الاوً

ان ٍىون ظحوراَ خلداَ لأن خاهحا هحيراً من عمله ذو ظحَـة روثًَِة نثيراَ ماثسؾو  . ج

ة اًتي ثلَي من المَي  ٌَمَي . وؿَََ ان يميح من روحَ ووخساهَ ماٍىسة اًـمي الذَوً

 واًسبأم.
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تها واكذيؽ تعحتها. ول ًضيٍر في أأن لًوافق ؿلى أأًة عمََة الا اذا كان كس ثفِم ظحَـ . ح

ذلك ان ٌس خفسر ؾن ثلك اًـمََة من اي موػف مهلٌ كان مٌعحَ لأهَ اذا ماثـالى 

هَ كس ًوافق ؿلى أأدعاء اذا اندضفت تـس ذلك ناًت  ؿلى الاس خفسار او خجي مٌَ فاإ

 من سمـخَ أأنثر مما ًياله من الاس خفسار.

مس خوى أأؾضاء مجَس الادارة ؿلى  ان ٍىون في مس خوى أأحتماؾي وزلافي ًضارع . خ

له مٌاكض تهم مٌاكضة اًيس ٌَيس ،  أأكي ثلسٍص كي ٍىون ممخَكاَ ًخلك اًضرعَة اًتي ثؤُ

بحَر لًلؽ تبأي حال من الاحوال تحت س َعصتهم او هفوذهم ، وان ًلول رأأًَ ذاًعاَ 

ة وصريحاَ ، وان ٍتمسم بهشا اًصأأي حتى اٍنهاًة مادام ًـخلس أأهَ ؿلى حق ، نلٌ يج

ؿَََ ان ٍىون له من كوة اًضرعَة مايمىٌَ من ان ًلول "ل" اذا اكذضى الامص كول 

 ُشٍ اًكلمة.

 ان ٍىون متمىٌاَ من ًلخَ كادراً ؿلى اًخـحيربها تحسثَا ونخاتة جكل وضوح واكذسار. . د

ان ٍىون أأمِياَ لٌضِس الا تـس اًخبأنس واًَلين ، وأأن ٍىون ًلضاَ حاضر اًحسيهة ،  . ذ

 وواكـَاَ لًخبأثص بال دصٍن.

 -ثاًثا. اًعفات المِيَة لمصاكة الذسابات:3.2.3  

المسكلين نليرهم من المِيَين بحاخة ماسة الى المحاديء واًليم الاذلاكِة ، تي كس   

ٍىوهون أأصس حاخة من كيرهم من المِيَين لذلك ، لأن عمَِم له هخائج ثؤثص ؿلى زبائنهم 

 (123: 2229م في المِية. )الذهُدات ، وؿلى المجتمؽ وؿلى زملائه

ثـس الاس خللاًَة المفِوم الانثر أأهمَة والمخجسس في حاخة المس خفِسٍن مؽ جملّ     

ا في مصاكة الذسابات كاًنزاُة  اًعفات الادتَة والاذلاكِة والمِيَة اًتي يجة ثوفصُ

 اًفٌَة اًلازمة.والموضوؾَة واًىفاءة واًـياًة المِيَة واًسرًة والمـاًير اًخلٌَة و 

أأن أأهم اًشروط واًواحدات المِيَة اًتي يجة أأن ثخوفص في مصاكة  -الاس خللاًَة: - أأ 

الذسابات هي الاس خللاًَة وذلك لأهمَتها في تحلِق ُسف اًخسكِق المتمثي في اؾعاء 

ص ،   (74: 2227المعساكِة واتساء اًصأأي. )حوُ

 -واس خللاًَة المسكق جضمي:    

وهي الذالة اًـلََة اًتي ثدِح ٌَمسكق ثلسيم اًصأأي  -لً )الذُني(:الاس خللال اًـل -

تسون ان ًخبأثص بالمؤثصات اًتي ثضـف حكوَ المِني ، وثدِح له تبأن ًخصرف تنزاُة وان 

 يمارس الموضوؾَة واًدضىم المِني.

 -الذي ًلضي تبأن ًخجية المسكق الذلائق واًؼصوف اًتي  -الاس خللال اًؼاُصي: -

ثؼِصٍ تبأهَ في وضؽ ًؤثص في حِادًخَ واس خللاًَخَ من وجهة هؼص  -ة تلسرهي من الاهمَ

تساء اًصأأي حول اًحَانات الماًَة. )الدـافصة  اًلير وبما ًلَي من ىزاُخَ وموضوؾَخَ لدى اإ

 ،2228 :23 .) 

شا ماأأنسٍ المـَار اًثاني من المـاًير اًـامة ٌَخسكِق والذي ًخعَة من مصاكة       وُ

سم باس خللاله وحِادٍ حِر أأن رأأي مصاكة الذسابات ٍىون لكيمة له الذسابات اٍتم 

يكي  ذا كان مصاكة الذسابات كير مس خلي ؾن زتوهَ )ثوماس وُ احتماؾَاَ او اكذعاديَا اإ

َة   55:  2229،  IFAC(. وأأنس ُشا اٍتمَيز وفق ماخاء أأًضاَ في أأدلة اًخسكِق الدوً

 (.IFAC, Hand Book, 2007: 32( ، )88اًفلصة ) 2227ًـام 

يجة ؿلى المحاسة المحترف أأن ٍىون ظادكاَ ومس خليماَ في كل ؿلاكاثَ  -اًنزاُة: - ب

ذا كاهت: ثعالت اإ شا ًخعَة أأن لٍصثحط اسمَ تبأي ثلارٍص أأو مـَومات أأو اإ  المِيَة. وُ

 تحخوي تَانات ماًَة محصفة او مضَلّ. -

ُلٌل. -  تحخوي ؿلى مـَومات أأو وضوفات حسابات مـسة باإ

 كير مىتملّ ثسخة الذشف أأو فيها هوع من اًلموض الذي ًؤدي الى اًخضََي. -

يجة ؿلى المحاسة المحترف أأن ًـمي تسون تحيز لأي ظصف وأأن  -الموضوؾَة: - ت

لٌسمح ًخضارب المعالح أأن ثؤثص ؿلى عمله. وأأن لًلوم تخلَير الذلائق ؾن ؿلم أأو أأن 

 (125: 2229)الذهُدات ، يخضؽ حكوَ المِني لأًة ثبأزيرات. 

اًسرًة: سرًة مصاكة الذسابات بمفِومها اًخس َط )ثخحسد تـسم افضاء المـَومات  - ث

الراظة باًوحسة الاكذعادًة اًتي يحعي ؿَيها مصاكة الذسابات ازياء عمََة اًخسكِق 

لأًة جهة ٌَحعول ؿلى مٌفـة. لثسذي ضمن مذعَحات الافعاح اًكافي ولٌسخة 

رة الاظصاف المـيَة( وثـني أأًضاَ تبأن )لًحوح مصاكة الذسابات ادفائها دسا

كصار ذاص بهشا اًضبأن الا في الذالت  بالمـَومات اًتي ثخوفص لدًَ الى أأًة جهة دون اإ

ؿلى  -اًتي ثخعَبها ملذضَات اًلاهون أأو مذعَحات الافعاح(. اًىفاءة واًـياًة المِيَة:

المـصفة المِيَة والمِارة ويحافغ ؿلى  المحاسة المحترف أأن يحعي ؿلى مس خوىً من

مس خوى من ُشٍ المِارة والمـصفة بحَر ٍتمىن من اداء الرسمات المِيَة باًضكل 

شا ٌضمي : ص ُشٍ المـصفة والمِارة ، وُ  -المياسة ، وأأن يحافغ ؿلى ثعوٍ

الذعول ؿلى مس خوى من المِارة والمـصفة المِيَة الذي يمىٌَ من ذسمة اًزبائن  -

 المياسة.باًضكل 

اًـمي باحتهاد بما ًخفق مؽ المـاًير المِيَة من أأخي حزوًس الرسمات المِيَة باًضكل  - ج

ص ،   (76: 2227)حوُ

ي ؿَمَاً ومهيَاً  صى اًحاحر أأن مصاكة الذسابات ُو ذلك اًضرط اًعحَـي المؤُ وٍ

َانات والمس خلي اًىفؤ الذي ثخوفص فَِ ظفات وسلٌت أأذلاكِة والمجاز لنجاز ثسكِق اًح 

 الماًَة وا تساء رأأًَ حول مسى ؿسالة  اًلوائم الماًَة والمـاًير الموضوؿة.

وأأهَ ليحق لأي شخط مهلٌ كان، ممارسة مهية ثسكِق الذسابات الا اذا ثوفصت فَِ      

لات المِيَة اًساتلة الذهص والميعوص ؿَيها في الاهؼمة واًلواهين الراظة  اًعفات والمؤُ

 ضِادات اًـَمَة في مجال المحاس حة واًخسكِق. جكل دولة ونشلك اً 

 راتـاً:  اًـلاكة تين اًخسكِق الداذلً واًخسكِق الرارجي 3.2.4  

ثـخبر الأؾلٌل اًتي ًلوم بها اًخسكِق الرارجي اس خىلٌلً ٌَمِام اًصكاتَة اًتي ًلوم تَ      

س خوحوب كِام المسكق الرارجي بالذعول ؿلى  فِم كاف وحسة اًخسكِق الداذلً، وٌ

َات   ً ص أ ًفـاًَات اًخسكِق الداذلً، ًلصض مساؿسثَ في تخعَط عمََة اًخسكِق وثعوٍ

فاؿلّ لنجاز مهامَ جىفاءة، مؽ الأذش في الاؾخحار اًؼصوف المحَعة تبأداء المسكق 

الداذلً وموكـَ في اًخيؼيم الإداري وظحَـة ومسى المِام المكلف بها ووجهة هؼص 

لك نفاءثَ المِيَة )المجمؽ اًـصبي ٌَمحاس حين اًلاهوهَين، الإدارة حول ثوظَاثَ ونش

1998 :229.) 

 

ُشا وثـخبر وػَفة المسكق الداذلً و المِام اًتي ًلوم بها مصحىزاً ًـمي المسكق         

الرارجي، حِر أأن المسكق الرارجي أأزياء كِامَ تـمََات اًخسكِق تعفة مس خللّ  كادر 

تساء رأأًَ في مسى سلامة  وصحة هؼام اًصكاتة الداذََة، ومسى ملاءمة ؿلى اإ

اًس َاسات والإحصاءات المخحـة واًتي كس ٍىون المسكق الداذلً كس أأقفي ؾنها أأو لم 

لى أأن المسكق الداذلً ٌس خفِس من  تساء رأأًَ تصراحة ووضوح فيها، بالإضافة اإ ٌس خعؽ اإ

، كل ذلك (59: 2227ذبرة المسكق الرارجي وتشلك ٍصفؽ من نفاءثَ وذبرثَ )حدوش،

ًؤنس أأن اًـلاكة تين المسكق الداذلً والمسكق الرارجي هي ؿلاكة حكامي وثـاون وأأن 

ُياك فوائس مذحادلة تهسف اإلى ذسمة المعَحة اًـََا ٌَوحسة الاكذعادًة. )اًعحن 

 (:   41: 2224وأ دصون، 

وم وتخخَف اًخسكِق الداذلً ؾن اًخسكِق الرارجي من حِر الإًزام بها، ومن ًل      
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دارة اًوحسة الاكذعادًة، ومجال وهعاق عمَِا والمسؤوًَة المترثحة ؿلى  بها وؿلاكذَ باإ

 اًلِام بها. وفيما ًلً خسول ًوضح أأهم اًفصوق تين اًخسكِق الداذلً واًخسكِق الرارجي.
 ( :1خسول )

 ًوضح الادذلاف تين اًخسكِق الداذلً واًخسكِق الرارجي 

 اًحَان ت
اًخسكِق 

 الرارجي
 كِق الداذلًاًخس

 الأُساف اًصئُس َة 1
تساء اًصأأي حول ؿسالة اًحَانات الماًَة  اإ

 كِس اًخسكِق.

اًخحلق من فـاًَة هؼام اًصكاتة الداذََة والاًتزام باًخـَيمات 

 الإدارًة اًعادرة.

 الاس خللاًَة 2
اس خللاًَة تامة ؾن اًوحسة الاكذعادًة 

 كِس اًخسكِق.

والأكسام كِس اًخسكِق باًصغم اس خللاًَة وسخِة ؾن الدوائص 

 من هوهَ أأحس موػفي اًوحسة الاكذعادًة.

 المـاًير المعحلة 3
َة والمـاًير المخحـة  مـاًير اًخسكِق دوً

ن وخست.  لدى مىذة اًخسكِق، اإ

اًس َاسات والإحصاءات المخحـة في اًوحسة الاكذعادًة مؽ 

ة.  الأذش في الاؾخحار مـاًير اًخسكِق الدوًَ

 اًخسكِقهعاق  4
اًترنيز ؿلى اًخسكِق المالي مؽ الاُتمام 

 بمحسأأ الأهمَة المادًة ٌَحيود كِس اًخسكِق

اًترنيز ؿلى اًخسكِق الإداري تيعاق أأوسؽ مؽ ثوس َؽ هعاق 

لى ذلك.  اًخسكِق المالي كللٌ دؾت الذاخة اإ

5 
ثوكِت مهمة 

 اًخسكِق

ًتم في اًـادة ثيفِش مهمة اًخسكِق ؿلى 

رئُس َة: مصحلّ اًخرعَط، زلازة مصاحي 

 اًخسكِق المصحلً، اًخسكِق اٍنهائي.

ًتم في اًـادة ثيفِش مهمة اًخسكِق ؿلى مسار اًس ية مؽ ضرورة 

 اًلِام بمصحلّ اًخرعَط في تساًة اًـام.

 اًخلارٍص 6

لى المساهمين أأو  ًتم ثلسيم اًخلارٍص اإ

أأصحاب اًوحسة الاكذعادًة أأو الدِة 

 ين الرارحِين.اًتي كامت تخـَين المسكل

لى لدية المصاحـة في اًوحسة الاكذعادًة أأو  ًتم ثلسيم اًخلارٍص اإ

 من ًيوب ؾن لدية في اًوحسة.

 

(www.jps-dir.com دًَي المحاس حينPosts: 329   ،khaled oweis  ،2008 : 

2.) 

 

 اًفعي اًثاني .4

 اثص اس خزسام حىٌَوحِا المـَومات في اًخسكِق

4.1 اس خزسام حىٌَوحِا المـَومات في اًخسكِق الداذلًالمححر الاول : اثص  

لم ًخلير مفِموم اًخسكِق هدِجة ػِور أأهؼمة الأًىتروهَة  و س خزسامها في مجال      

المحاس بي , نلٌ أأهَ لًوخس فصق تين مفِوم ثسكِق هؼم المـَومات المحاسخِة الأًىتروهَة 

دذلاف تين تُ  ن اإ ئة هؼم المـَومات المحاسخِة المـلسة و ثلك هؼم كير مـلسة , أأل اإ

ة , و اًحُئة الإًىتروهَة كان له ثبأزير ؿلى ثيفِش مهام عمََة اًخسكِق من ؿسة  اًَسوً

اًيواحي , منها اًخبأزير ؿلى الأساًَة و المساذي المس خزسمة في عمََة اًخسكِق . ) 

(لن الادارة ؿادة ثـمي ؿلى اؿساد ثلارٍص ثبأذش  246 - 245: ص  2229اًس َس , 

ق  صكل أأوراق اًـمي و ثوزؾِا ؾن ظصًق  ادوات حىٌَوحِا المـَومات مثلا ؾن ظصً

 (Rommney&Stinbert,2009:763اهتراهُت اًوحسة الاكذعادًة ) 

صى أأدصون أأن اًِسف اًـمومي وهعاق عمََة اًخسكِق ل ًخليران في تُئة أأهؼمة        وٍ

لى  المـَومات اًتي جس خزسم الذاسوب ومؽ ذلك فاإن اس خزسام الذاسوب س َؤدي اإ

تلاقِا , وكس ًؤثص ُشا في اًيؼام المحاس بي  ثلَير مـالدات المـَومات الماًَة و حفؼِا و اإ

و هؼام اًصكاتة الداذََة المعحق في اًشرنة , وؿََة فبأن تُئة أأهؼمة المـَومات 

اًخَدس خزسم الذاسوب كس ثؤثص في الإحصاءات اًتي ًددـِا المسكق في الذعول ؿلى فِم 

ف ٌَيؼام المحاس بي و ًيؼام اًصكاتة الداذََة , و أأؾخحارات المخاظص الملازمة و مخاظص كا

حصاءات  نجازٍ لإدذحارات اًصكاتة و ًلاإ اًصكاتة و اًخعاميم اًتي ًضـِا المسكق و اإ

ة المياس حة ًخحلِق أأُساف اًخسكِق  ) ًعفي ,  صً ( .فلط ثخلير  46: ص  2225الدوُ

 ـ مََات  من صكل المسدٌسات اًوركِة المادًة الى صكل مسارات اًخسكِق و أأدلة اً

 :(Harkness&green,2004اًحَانات  الانخوهَة) 

وحِا المـَومات في اًحُئة اًصكاتَة فيما ًبأتي :              جصاز أأهم ثبأزيرات حىٌوً و ثضكل ؿام يمىن اإ

 ( 62-61: ص  2229) الذس حان , 

 أأولً : اًصكاتة اًـامة :4.1.1   

وحِا المـَومات في مجال اًصكاتة اًـامة المخـَلة تحُئة الذاسوب المعحلة حاًَاً و ثؤثص  حىٌوً

 ما تم مـالدخَ , و ثؤثص في نفاءة الميؼمة ثضكل ؿام بالأمور ال ثَة :

 ثوفير الأمان . •

ص الأهؼمة و ظَاىتها و ثلَير أأسَوب اًصكاتة . •  ثعوٍ

تحخوي ؿلى اًض حكات و كواؿس اًحَانات تحلِق اًصكاتة ؿلى عمََات الذاسوب اًتي  •

 و اًخرعَط .

 

 

 ثاهَاً : اًصكاتة ؿلى اًخعحَلات :4.1.2   

وهى ثيؼم عمََات أأو أأحساث اًشرنة و ثضمن الددول المصرح تَ ٌَحَانات و      

نلٌل المـالدة ٌَمسذلات من ذلال المـالدة اإلى المخصخات و اًصكاتة  الدكة . و ًلوم ؿلى اإ

 ات معممة لإندضاف أأو مٌؽ أأو ثعحَح الأدعاء وذلك حسة ماًلً :ؿلى اًخعحَل

 اًصكاتة الماهـة : •

س خـلٌلً نلٌ أأنها تحمي اًشرنة من الأحساث أأو اًـمََات كير  وهي أأنثر اًعصق اإ

وحِا المـَومات  في ُشا اًيوع من اًصكاتة من ذلال الأمور  المصقوب بها , وثؤثص حىٌوً

 اًخاًَة :

 ير المصرح تَ ٌَبرامج و الأهؼمة .تميؽ اًـحور ك -

لى اًحَانات . -  تحسد المعَوب و تحسد كلمة اًسر ٌلددول اإ

 ثلِس تجاوزات المس خـمي ) مثي أأوراق اًعحاؿة و اًخرزٍن ؿلى الأكصاص ( . -

كفال الدفاحص و اًسجلات في حال وحود دعاء. -  تميؽ اإ

 ركاتة الإندضاف : •

وهي تهتم بالأدعاء اًتي ثتم ذلال المـالدة الأًىتروهَة ٌَحَانات اًتي تحخوى ؿلى      

اًخحشٍصات و اًخوكـات الممىٌة لذي المضاكل , و ثسخة الإندضاف اًسرًؽ ًِشا اًيوع 

من الأدعاء يجة ؿلى المس خزسم كصاءة اًخحشٍصات و اًخوكـات لذي المضاكل 

وحِا المـَومات في المس خرصخة من اًيؼام هفسَ , و ث  سخة ثبأزير اًخعورات في حىٌوً

نها  لى ثعميم دكِق ًخجية الأدعاء اًىديرة , نلٌ اإ ُشا اًيوع من اًصكاتة فاإنها تحخاج اإ

س تمصار  وحِا اإ جساؿس ؿلى تخفِغ وكت المس تهلك ٌَخسكِق , نلٌ ثفصض اًخىٌوً

 الإشراف و المصاكدة . 
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 اًصكاتة اًخعحَحَة : •

شا  وهي تهتم بالأدعاء تـس حسوثها , و ثلوم ؿلى ثعحَح الرعبأ و مـالدة هخائجَ , وُ

وحِا أأوخست  ن ُشٍ اًخىٌوً وحِا المـَومات ًخلوم تشلك , حِر اإ ًخعَة أأدوات حىٌوً

حتماًَة حسوث أأدعاء ل حىدضف , لذلك  مـَومات ذات كهَة وهوؾَة هحيرة مما ًـني اإ

 ًتم ثعحَحِا أأًىتروهَاً ثسرؿة و دكة . 

وحِا المـَومات :أأساًَة اً   خسكِق في تُئة حىٌوً

 . أأساًَة اًصكاتة ؿلى المسذلات :1

ؾتماد اًحَانات اًتي ًدسَمِا كسم       لى ثوفير درخة ثبأنس مـلولة من صحة اإ وتهسف اإ

َِا تعورة تمىن   EDPمـالدة اًحَانات )  ( تواسعة موػفي مخخط ومن سلامة تحوً

ٍيها أأو حزف حزء منها أأو اًىومدَوحص من اًخـصف ؿَيها , ومن ؿسم  فلسانها أأو الإضافة اإ

ن  ظحؽ ظورة منها أأو عمي أأي ثـسًلات كير مشروؿة في اًحَانات المصسلّ حتى و اإ

كان ذلك من ذلال دعوط الإثعال المحاشرة , و جضمي أأساًَة اًصكاتة ؿلى 

ؿادة أأدذال اًحَانات  المسذلات ؿلى ثلك الأساًَة اًتي ثخـَق جصفغ و ثعحَح و اإ

 ( . 218: ص  2223ًساتلة رفضِا  ) يحيى و الذحَعي , ا

 . أأساًَة اًصكاتة ؿلى مـالدة أأو جضلَي اًحَانات :2

شٍ الأساًَة و الإحصاءات ذاظة جكل ما ًخـَق تدضلَي اًحَانات ٌَخبأنس من        وُ

ان اًدضلَي ًتم ظحلاً لما ُو مصسوم له مس حلاً اذ ان الذي يحكن جضلَي اًحَانات ُو 

نامج الراص المعمم ًخحلِق المعَوب من اًدضلَي و الذي ًؤثص في جضلَي اًبر

اًحَانات ُو دكة الذاسة الاًىتروني ولخي اًخبأنس من صحة عمََة اًدضلَي فان 

 الأمص ًخعَة اًلِام تـمََة اًصكاتة الراظة في المجالت ال ثَة:

من ثعميم اًبرنامج  اًصكاتة ؿلى ثعميم اًبرنامج: اذ ًخعَة الامص تـس الاىتهاء •

احصاء ادذحار ؿَََ من كدي كسم اًصكاتة داذي ادارة اًدضلَي الاًىتروني ٌَحَانات 

 ونشلك الادارة و اًلسم المس خفِس وذلك كدي الاىتهاء مٌَ ثضكل نهائي.

 

اًصكاتة ؿلى اداء الذاسة: باًصغم من ان الذاسة اًلاًىتروني و الاجهزة المصثحعة  •

مة لنها معممة تعصًلة تمىن من وضف هواحي الرَي في الاداء تَ ثـمي جىفاءة تا

حِر ثوخس اساًَة مذـسدة ٌَخانس من صحة المسذلات و اًدضلَي و المخصخات اذ 

ثوخس اجهزة ذاظة جس خـمي ًلصاءة اًحَانات مصة ثاهَة تـس ان ًتم جسجََِا في وحسة 

لة سَيمة اًخرزٍن ٌَحاسة الاًىتروني و احصاء معاتلة ٌَخانس من ان  الدِاز ًـمي تعصً

لة اًخعاتق )المضاُاة( و في المخصخات جس خـمي  . وفي مصحلّ اًدضلَي جس خـمي ظصً

لة المخصخات في كصاءة اًحَانات و  عمََات زيائَة مثي نخاتة اًحَانات ثم اس خـلٌل ظصً

: ص  1999احصاء معاتلة ٌَخبأنس من سلامة جهاز المخصخات المس خـمي ) ؾثمان , 

125 .) 

 .أأساًَة اًصكاتة ؿلى المخصخات:3

وتهسف اإلى ثبأهَس دكة مخصخات عمََات مـالدة اًحَانات و ثساول ُشٍ المخصخات    

تواسعة الأصزاص المصرح لهم فلط تشلك , ًخضح من ذلك أأ اًِسف اًصئُسي 

َة عمََات مـالدة اًحَانات  ًلأساًَة اًصكاتة ؿلى اًخعحَلات ُو ثبأهَس صحة و شموً

أأن ل ثوزع ثلك اًحَانات اًتي تم مـالدتها اإل ؿلى الأصزاص المصرح لهم  المحاسخِة و

ِا , وثـس كاًحَة أأساًَة اًصكاتة ؿلى اًخعحَلات أأساًَة ركاتة وكائَة أأنثر من  تخساوً

ندضاف الأدعاء اًتي  خضمن اًـسًس منها ُسف اإ هونها ركاتة باًخلشًة اًصاحـة , وً

ندضافِا في قَاب مثي ُشٍ الأ  : ص  2223ساًَة  ) يحيى و الذحَعي , ًعـة اإ

218 .  ) 

وحِا المـَومات في مجال اًخسكِق الداذلً ًؤثص      صى اًحاحر ان باس خزسام حىٌوً وٍ

في  ؿسم اًسلٌح توحود الرعبأ فذىون كل عمََات صحَحة و ؾيس وحود الرعبأ في 

عحَحِا اًبرنامج ُشا حىون كل اًـمََات اًتي تجصي في ُشا اًبرنامج دعبأ ويجة ث 

وذلك من ذلال ثلَير و ثـسًي اًبرنامج , ونشلك ؿامي اًسرؿة و الدكة ًبأتي من 

ذلال حىٌَوحِا المـَومات و يمىن أأن هضؽ حساً ًلأصزاص كير المسموح لهم بالددول 

ؿلى اًبرنامج و ذلك من ذلال وحود كلمة سر أأو هود مـين نشلك جس خفِس من 

ِق حسابات فصوع اًشركات اًتي ثحـس ؾن اًض حكات في ُشا المجال و من ذلال ثسك 

لى الدِات المـيَة  رساًِا اإ دارة و اإ ؿساد ثلصٍص ًلاإ موكؽ اًوحسة الاكذعادًة و أأًضاً اإ

 تواسعة الإهترهت .

 

4.2 المححر اًثاني: اثص اس خزسام حىٌَوحِا المـَومات في اًخسكِق الرارجى 

 تروهَة .مفِوم ثسكِق هؼم المـَومات المحاسخِة الاًى -اول :4.2.1  

لم ًخلير مفِوم اًخسكِق هدِجة ػِور الاهؼمة الاًىتروهَة ، واس خزسامها في المجال       

المحاس بي ، حِر ان ُسف عمََة اًخسكِق واحس في الذاًخين وكس ادذَفت الاساًَة 

لة الاًىتروهَة اًتي جس خزسمها  ة الى اًعصً لة اًَسوً والمساذي المس خزسمة من اًعصً

ددـِ  (12:  2228ا المسكق ذلال عمََة اًخسكِق )سالم وأ دصون ، الدِات ، وً

و ًلس أأوضح نائة رئُس المـِس الامصٍكي ٌَمحاس حين اًلاهوهين ان ؾوائس اس خزسام    

ََونات الدولرات ًىن ُشٍ اًـوائس من اًعـة  حىٌَوحِا المـَومات ًخوكؽ ان ًحَف حصً

ام ُشا اًخحسي و ان وخست تحلِلَ تلَاب مهية اًخسكِق نفوء و فـال ؿلى اس خزس

س خلضي ؿلى فجوة اًثلة و س خؤمن ٌَمخـامَين من اًوحسات الاكذعادًة بهشا اًيؼام 

 Alanزلة ؿاًَة في ثلك الاس خزسام     )

Anderson:http;//businesswire.com)(yogen,1998:28 ) 

و   ITو   ISلذلك ثـصف ثسكِق هؼم المـَومات المحاسخِة الأًىتروهَة تخسكِق ال      

ICT   وتمثي ُشٍ ثسكِق تحسيًا , لذلك ًلوم مسكلي ُشٍ اًيؼم تسراسة هؼم الذساب ,

الأًىتروني و اًض حكات , حتى ٍتمىٌوا من ثيفِش جمَؽ  مصاحي عمََة اًخسكِق , و 

تُئة اًصكاتة و  –ٌس خـمي ُشا اًيوع من اًخسكِق ًخلِيم كل من اًصكاتة الداذََة 

حصاءات اًصكاتة داذي هؼ و اًحَانات و أأمن  –م المـَومات المحاسخِة الأًىتروهَة اإ

المـَومات , في جمَؽ مصاحي اًيؼام المحاس بي من المسذلات و جضلَي و مخصخات  ) 

 ( . 246 - 245: ص  2229اًس َس , 

ف ثسكِق هؼم المـَومات المحاسخِة الاًىتروهَة ؿلى اهَ عمََة جمؽ          لس تم ثـصً وً

وثلِيم ًخحسًس فيما اذا كان اس خـلٌل الذاس حات الاًىتروهَة ٌساهم في حلًٌة موحودات 

س خزسم مواردُا  ؤنس سلامة تَاناتها ويحلق أأُسافِا تفاؿََة وٌ اًوحسة الاكذعادًة وً

 (.4:  2227جىفاءة )فصخاني ، 

نشلك ؾصف ؿلى أأهَ عمََة مٌؼمة وموضوؾَة ،اًِسف منها ُو الذعول ؿلى       

أأدلة الزحات سواء الأدلة اًوركِة ام الاًىتروهَة وتحخوي هؼم المـَومات المحاسخِة 

الاًىتروهَة ؿلى هوؿين من الادلة في ضوء مزاعم الادارة ، نلٌ ان اًخسكِق ًـعي ثبأهَساَ 

فات وفلاَ ًلأهمَة اًًسخِة ، وثيحصر مٌاس حاَ تبأن اً لوائم الماًَة ذاًَة من اًخحصً

فات اًتي ثدسم بالأهمَة اًًسخِة  مسؤوًَة مصاكة الذسابات في اًححر ؾن اًخحصً

فات اًخس َعة اًتي لثؤثص ؿلى كصارات المس خزسمين ، ومن الاحصاءات  ُست اًخحصً وً

الداذََة واًحَانات وأأمن المـَومات في اًتي جس خزسم في جمؽ الادلة ًخلِيم هؼام اًصكاتة 



حتماؾَة مَخىٌ َ ً ۆ پمجلّة  ٌَـَوم الإوساهَة والإ              92 

 

Original article  |  Volume 1  |  Number 2  |  2020 

جمَؽ مصاحي هؼام المـَومات المحاس بي الاًىتروني ، وتـس جمؽ ُشٍ الادلة ًتم تحسًس 

مسى ثوافق مزاعم الادارة مؽ المـاًير والمحادىء واًلواؿس المحاسخِة ، وفي نهاًة عمََة 

ؿساد اًخلصٍص ًخوظَي هخائج عمََة اًخسكِق الى ا لمس خزسمين الذٍن يهمِم اًخسكِق ًتم اإ

 (.6: 2226الامص. )اًشرًف ، 

وثـصف أأًضاَ تبأنها عمََة مٌؼمة لزؽ وثلِيم موضوؾي ًلأدلة الراظة بمزاعم الادارة       

ثضبأن هخائج الاحساث واًخصرفات الاكذعادًة ٌَوحسة الاكذعادًة ًخحسًس مسى ثوافق 

لى مس خزسميها المـيَين بها. )المعسر ُشٍ اًيخائج مؽ المـاًير اًلائمة وثوظَي اًيخائج ا

 اًساتق(.

وفلاَ ٌَمفِوم الاذير فاإن اًخسكِق يحخوي ؿلى ؿسة دعوات أأهمِا ما ًلً )سالم وأ دصون 

 ،2228 :11.) 

اًخسكِق عمََة مٌؼمة: حِر ًتم ثيفِش عمََة اًخسكِق من ذلال لٍوؿة من  - أأ 

 الرعوات الميعلِة المخخاتـة ، ؿلى اًيحو اًخالي:

 اس خىضاف تُئة اًخسكِق تـس كدول اًخكلَف. -

 ثسكِق اًـمََات واًلوائم الماًَة واؿساد الملاحؼات. -

 ثلِيم اًيخائج اًتي تم الذعول ؿَيها أأزياء عمََة اًخسكِق. -

ؿساد اًخلصٍص. -  اإ

ىن ًوخس ادذلاف تين الرعوات الميعلِة المخخاتـة ًخسكِق هؼم المـَومات      وً

ة ، وذلك لأن المسكق  المحاسخِة الاًىتروهَة ؾن ثسكِق هؼم المـَومات المحاسخِة اًَسوً

في الذالة الاولى لٌس خعَؽ ملاحؼة عمََات اًدضلَي داذي هؼام المـَومات المحاس بي 

 عمم اًيؼام لذلك.الاًىتروني ، مالم يهَبأ وً

ص عمََات اًخسكِق  -جمؽ وثلِيم الأدلة: - ب ثـس عمََة جمؽ وثلِيم أأدلة الإزحات حوُ

صًة  ا ظـوتة ، حِر ًلوم المسكق بجمؽ ُشٍ الأدلة ٌَلِام بالدذحارات الدوُ وأأنثُر

ٌَخفاظَي اًتي تمىن من ثوفير ثبأهَس تبأن محخويات مَفات اًيؼام الاًىتروني ثوضح 

 ََات الدِة الراضـة ٌَخسكِق ثضكل صحَح.مدادلت وعم 

تحسًس مسى ثوافق مزاعم الادارة مؽ المـاًير اًلائمة: ثلوم عمََة اًخسكِق تخوفير ثبأهَس  -ج

حول مسى ثوافق مزاعم الادارة مؽ مـاًير اًخسكِق المـمول بها ، واًلواؿس المحاسخِة اًتي 

ن وخست  ة فيها اإ لاحغ وحود أأوخَ جضاتَ تحخويها اًلواهين واٌَوائح اًسارً ، وً

وادذلاف في ثيفِش ُشٍ اًـمََة في حالة ثسكِق هؼم المـَومات المحاسخِة الاًىتروهَة 

ة ، حِر ٍصحؽ ذلك لأن عمََة اًخحلق منها  وثسكِق هؼم المـَومات المحاسخِة اًَسوً

ة في أأرظسة الذسابات ،  صً ثـتمس ؿلى الذكن اًضرصي ٌَمسكق في تحسًس الادعاء الدوُ

اما ؾن سخة الادذلاف في ثيفِش عمََة اًخسكِق فيرحؽ الى ثـلس اإحصاءاتها في حالة 

ثسكِق هؼم المـَومات المحاسخِة الاًىتروهَة ، وذلك هدِجة نثرة اًخـلِس فيها ، ونشلك 

ظـوتة اًخحلق من أأن المَفات واًبرامج الملسمة ٌَمسكق هي هفسِا المس خزسمة فـلَا 

ُست وسخ وهمَة ملاٍصة   ٌَحلِلة.وً

ثوظَي اًيخائج ٌَمس خفِسٍن : تـس كِام المسكق باتساء رأأي فني محاًس ؾن مسى صحة  -د

ودكة اًحَانات في اًيؼام المحاس بي الاًىتروني ، ًلوم المسكق تخوظَي هخائج عمََة 

 اًخسكِق الى الدِة ضمن ثلصٍص اًخسكِق ٌَمس خفِسٍن.

َومات المحاسخِة الاًىتروهَة ُوعمََة وتياء ؿلى ذلك حصى اًحاحثة تبأن ثسكِق هؼم المـ

مٌؼمة وموضوؾَة ٌَحعول ؿلى أأدلة الإزحات اًوركِة والاًىتروهَة واًخبأنس من أأن 

ؤنس  اس خزسام الذسابات الاًىتروهَة ٌساهم في حلًٌة ممخَكات اًوحسة الاكذعادًة وً

 سلامة المخصخات وتحسًس مسى ثوافق ُشٍ المخصخات مؽ المـاًير اًلائمة.

 أأهمَة ثسكِق هؼم المـَومات المحاسخِة الاًىتروهَة. -ثاهَاً:4.2.2  

ػِصت أأهمَة ثسكِق هؼم المـَومات المحاسخِة الاًىتروهَة ، نيدِجة ًـالم جسودٍ     

اًخىذلات الاكذعادًة ، وثـاػم حجم اًخجارة اًـالمَة وضخامة الاسدثمارات ، واًخلسم 

وحِا المـَومات المحًِة  ؿلى اس خزسام الذسابات الاًىتروهَة )اًشرًف المشُي في حىٌوً

وحِا المـَومات واس خزسام الأهؼمة الذاسوتَة 8: 2226،  لس أأدى اًخعور في حىٌوً (. وً

الى زيادة الاُتمام باس خزسام اًخلٌَات الذسًثة في عمََة اًخسكِق وذاظة في ثسكِق 

لى اًخلَة ؿلى هؼم المـَومات المحاسخِة الاًىتروهَة حِر ان ُشا الأمص س َؤدي ا

هَ يمىن تحسين  تـغ حواهة اًلعور اًخشري في حالة ممارسة الذكن المِني وباًخالي فاإ

 (.38: 2229نفاءة وفـاًَة عمََة اًخسكِق. )الذهُدات،

وحِا المـَومات في      وكس تًَت تـغ الدراسات في ُشا المجال أأن اس خزسام حىٌوً

ل في اًـمََة اًىذاتَة والمِلٌت الذساتَة عمََة اًخسكِق ًؤدي الى ثلََي اًوكت المحشو 

الراظة تبأمور نثيرة مثي مخاظص اًخسكِق وأأحجام ؾَيات اًخسكِق ، وباًخالي أأدى الى 

ثلََي اًوكت واًخكاًَف وتحسين حودة عمََة اًخسكِق. وثوفير أأسس أأفضي لملٌرسة 

امج الذكن المِني من كدي مسكلي الذسابات حِر أأن المسكق يمىن ان ٌس خزسم جص 

شٍ اًـمََة ثفِس في مجال سرؿة ثيفِش  الذاسوب اًتي جس خعَؽ محاورة جصامج اًزتون وُ

 أأؾلٌل اًخسكِق ودكتها.

وبما أأن عمََة اًخسكِق في ػي تُئة هؼم المـَومات المحاسخِة الاًىتروهَة ثخعَة      

هَ من الافضي  تبأن ٍىون لدى المسكق مـصفة ودراًة تعحَـة اًيؼام الاًىتروني فاإ

مضارنة المسكق في ثعميم اًيؼام ،سوف حىون أأنثر حساس َة وضرورًة في حالة هؼم 

 (.6: 2227)فصخاني ،  -اًدضلَي المخلسمة نلٌ أأنها جساهم في تحلِق الامور اًخاًَة:

ضلٌن أأندضاف الأمور اًضاذة وثلََي احتمال اًخحاًي واًخلاؾة بالذاس حات  - أأ 

 ركاتَة محاسخِة أأفضي.الاًىتروهَة هؼصاَ لأمكاهَة وضؽ هؼم 

تمىن المسكق من اس خزسام أأساًَة أأفضي لزؽ الأدلة واًلصائن وحزًس من احتمال  - ب

 أأندضاف الادعاء واًلش.

 مـالدة المضكلات المخـَلة تفلسان الدًَي المسدٌسي وؿسم ثوفص مسار اًخسكِق. - ت

ِة اًِامة حزوًس المسكق تًسخ ًكل اًبرامج المخـَلة باًخعحَلات المحاسخ  - ث

 واًخـسًلات فيها.

نشلك ٌساهم في تحسين عمََة اتخاذ اًلصار وعمََة ممارسة الذكن اًضرصي وتحسين  - ج

 حودة عمََة اًخسكِق ثضكل ؿام.

وحِا المـَومات في  - ح زيادة صِصة مكاثة اًخسكِق ثسخة اس خزسامها أأدوات حىٌوً

 عمََة اًخسكِق.

 َومات المحاسخِة الاًىتروهَة.أأُساف ثسكِق هؼم المـ -ثاًثا:4.2.3  

هي الذعول ؿلى أأدلة ثسكِق ؾن لٍوؿة ثبأهَسات مذـَلة باًلوائم الماًَة ،         

وباًـمََات الأدصى اًتي ثلوم بها الادارة وثلؽ ؿلى المسكق مسؤوًَة مذاتـتها واًخبأنس 

 (.12: 2228منها. )سالم وأ دصون ، 

سواءً تم جضلَي ومـالدة اًحَانات المحاسخِة  ولثخلير أأُساف اًخسكِق المحسدة ٌَمسكق

ًسويَا أأم ؾن ظصًق اس خزسام الذاس حات الاًىتروهَة. وؿَََ فاإن اًِسف اًـام ٌَخسكِق 

لم ًخلير في ػي ثلير تُئة اًـمي ، الا ان اس خزسام الذاس حات الاًىتروهَة ًلير من 

لة ومـالدة وتخزٍن واسترخاع المـَومات الماًَة ووفلاَ لذلك  فاإن تُئة هؼم المـَومات ظصً

حصاءات المسكق ٌَحعول ؿلى فِم كاف ؾن اًيؼام  المحاسخِة الاًىتروهَة ثؤثص في اإ

المحاس بي وهؼام اًصكاتة الداذََة المصثحط تَ من جهة ونشلك ثؤثص في ثلِيم المسكق ٌَرعص 

الذتمي ودعص اًصكاتة ؾيس ماًلوم المسكق تخلِيم دعص اًخسكِق من جهة أأدصى. 



حتماؾَة مَخىٌ َ ً ۆ پمجلّة   93  ٌَـَوم الإوساهَة والإ
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 (.7: 2226ًف ، )اًشر 

 (251: 2229وثخبأسس الاُساف اًـامة ٌَخسكِق ؿلى )اًس َس ، 

اي ان اًصكاتة الداذََة ٌَيؼام ثـعي اًثلة المس تمصة ؾن ظحَـة مـالدة  -اًثلة: -1

 اًـمََات الماًَة ، وباًخالي حىون اًحَانات والمـَومات صحَحة ودكِلة وكاملّ وامٌة.

حصاءات  -الاحصاءات: -2  المـالدة صحَحة وفـالة أأزياء جضلَي اًيؼام.ان اإ

 ان اًيؼام ًًذج مـَومات ماًَة أأو اًة مـَومات أأدصى حتميز بالدكة. -الدكة: -3

ذا كاهت أأجهزة  -اًىفاءة واًفـاًَة: -4 سوف ًتم ثلِيم حكلفة اًىفاءة واًفـاًَة ٌَيؼام فيما اإ

 خفِس.اًيؼام أأو اًبرامج ثلسمان ذسمة مصضَة وثَبي حاخات المس  

وفي ضوء ماثلسم يمىن ثياول أأُساف ثسكِق هؼم المـَومات المحاسخِة الاًىتروهَة في 

 (.252: 2229اًيلاط اًخاًَة  )اًس َس ، 

اًخبأنس من فـاًَة اًصكاتة الداذََة ٌَحَانات وأأجهزة الذاسة الاًىتروني وص حكات  - أأ 

 سًي او اًخسمير.ثوظَي الاجهزة من وظول كير المصرح لهم ، بهسف اًًسخ او اًخـ

غ الادارة. - ب ا ًتم بموحة ثفوً صُ مذلاك اًبرامج وثعوٍ  اًخبأنس من أأن اإ

غ الادارة وموافلذَ. - ت  اًخبأنس من أأن اي ثـسًي ٌَبرامج ًتم بموحة ثفوً

اًخبأنس من ان مـالدة اًـمََات الماًَة والمَفات واًخلارٍص وأأًة سجلات اًىتروهَة  - ث

 أأدصى ثتم تسكة وثضكل كامي.

ا ثم مـالدتها ظحلاَ  - ج ة اًتي بها أأدعاء ًتم تمَيُز اًخبأنس من ان اًحَانات المعسرً

 ًس َاسات الادارة.

اًخبأنس من أأن مَفات هؼام المـَومات المحاس بي الاًىتروني حتميز بالدكة والانتمال  - ح

 واًسرًة.

 اًفعي اًثاًر .5

5.1 الداهة المَساني   

 الاس تمارة ) ؾَية الدراسة ( .  اول:   تحََي دعائط المجَة ؾن5.1.1   

ًخىون مجتمؽ الدراسة مٌالمسكلين الداذَين في شركات اًلعاع الراص و مصاكبي     

( اس تمارات اسدداهة ؿلى ؾَية منهم  122الذسابات  في مسًية ارتَي , وكس تم ثوزًؽ ) 

( اإس تمارة جضكل  112% ( و رحـت من الإس تمارات )  122و جضكل وس حة ) 

% ( , و تم اسددـاد زلاث اس تمارات وذلك ثسخة ؿسم الإخاتة  91.667وس حة ) 

 ؾن جمَؽ الأس ئلّ اًواردة في اس تمارة الاسدداهة , ونلٌ ُو مدين في الدسول :
 (  2الدسول )  

الاس تمارات الموزؿةؿلى مٌدس بي وحسات اًخسكِق الداذلً في شركات اًلعاع الراص في مسًية 

 ة ٌَخحََي الإحعائيارتَي و المس خَمة و الراضـ
 الاس تمارات الراضـة ٌَخحََي الاس تمارات المدسَمة الاس تمارات الموزؿة

 % اًـسد % اًـسد % اًـسد

65 122% 62 95.4% 62 92.3% 

ؿساد اًحاحر  المعسر : من اإ
 (  3الدسول )  

 ٌَخحََي الإحعائيالاس تمارات الموزؿةؿلى مصاكبي الذسابات في مسًية ارتَي  و المس خَمة و الراضـة 
 الاس تمارات الراضـة ٌَخحََي الاس تمارات المدسَمة الاس تمارات الموزؿة

 % اًـسد % اًـسد % اًـسد

55 122% 51 92.3% 52 92.9% 

ؿساد اًحاحر  المعسر : من اإ

وحِا المـَومات في اًخسكِق  5.1.2    ثاهَا: :تحََي هخائج الدراسة  لأثص اس خزسام حىٌوً

 الداذلً

 (4الدسول رقم )

س خـلٌل أأدوات  مَرط هخائج اًخحََي اًـاملً ؿلى اساس ثفسير ثحاًيات المحور اًثاًر : أأثص اإ

 حىٌوًوحِا المـَومات في ؾيصر اًصكاتة و اًخسكِق ) الداذلً (

َة ٌَليم المميزة   اًليم الاوً

 المجموع المىونات

وس حة ثفسير الادذلاف 

َة ًكل  و اًخحاًيات الاوً

 مذلير

وس حة اًخفسير المتراكم 

ًخحاًيات 

 المخليرات%

1 3.843 42.604 42.604 

2 1.416 15.828 58.432 

3 1.052 11.590 70.222 

4 .749 8.418 78.440 

5 .612 6.696 85.136 

6 .491 5.560 90.696 

7 .407 4.417 95.113 

8 .226 2.609 97.722 

9 .105 2.278 100.000 

ؿساد اًحاحر بالؾتماد ؿلى اًبرنامج الإحعائي   .  SPSSالمعسر : من اإ

 

( من احلٌل اًليم 3.843ًؼِص الدسول اًساتق أأن المىون الاول ًفسر ما كيمخَ )   

( 1.416%( من كيمة اًخحاًيات ، اما المىون اًثانى ًفسر ما كيمخَ )42.724تًس حة )

%(  اما تًس حة ٌَمىون اًثاًر فِفسر ما 15.728من احلٌلى اًليم الذاثَة وما وسخذَ )

ن المىون الاول 11.692( من احلٌلى اًليم و تًس حة )1.252كيمخَ ) %( حِر اإ

ة هحيرة  ٌضمي ؿسة مذليرات ًِا تازيرات مـيوً

 اًـامي الأول :5.1.2.1   

%( 42.724( من احلٌلى اًليمة الذاثَة و وس حة )3.843ًفسر ُشا اًـامي باًليمة )   

و ا ًـامي الأنثر أأهمَة ) أأنبر وس حة ( تـس اًـامي الأول من باقي اًـوامي في ثبأزير وُ

وحِا المـَومات في ؾيصر اًصكاتة و اًخسكِق ) الداذلً ( و ًضم أأرتـة  اس خزسام حىٌوً

ظلاق اًدسمَة المياس حة ًِشا اًـامي ًـصض اًحاحر المخليرات  مذليرات و تلَة اإ

  ًبأتي :( و نلٌ 5الراظة تَ ضمن الدسول ) 
 (  5الدسول رقم )  

 مذليرات اًـامي الأول وملسار جض حـِا

 ملسار اًدض حؽ شرح المخليرات المخليرات

X7 

ثوفير وسائي حلًٌة اًلازمة لميؽ اس خزسام كير مسموح تَ مثي ) وحود كلمة سر , 

ددول لأخي كصاءة فلط , جصامج الدسران اًيارًة , تعمة شخعَة لرزائن الذسًسًة 

 الأًىتروهَة ( .

.770 

X5 
س خزسام  ثوفير في اًوكت واًكلف و الدِس المحشول في عمََة اًخسكِق وذلك ثسخة اإ

 حىٌوًوحِا المـَومات .
.703 

X8 
ن اًيؼام  جضلَي تجصًبي ٌَبرنامج كدي اًحسء تبأس خزسام اٍنهائي وذلك اًخبأنس ُي اإ

ا . ػِارُ  ٍصفغ اًحَانات الراظئة وهَفِة اإ
.692 

X4 
لى هوع من وحود  ص حكات اًصتط و الإثعال مؽ جمَؽ أأكسام اًوحسة الإكذعادًة ًؤدي اإ

 ثسكِق مس تمص .
.542 

ؿساد اًحاحر بالؾتماد ؿلى اًبرنامج الإحعائي   .  SPSSالمعسر : من اإ

ة في عمََة  بي ٌَبرنامج وأأس تمصارً يمىن جسمَة اًـامي الأول تـامي ) جضلَي تجصً

 ٌَيؼام ( . اًخسكِق و ثوفير حلًٌة لزمة
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 اًـامي اًثاني :5.1.2.2   

%( 15.728( من احلٌلى اًليمة الذاثَة و وس حة )1.416ًفسر ُشا اًـامي باًليمة )   

و اًـامي الأنثر أأهمَة ) أأنبر وس حة ( تـس اًـامي الأول من باقي اًـوامي في ثبأزير  وُ

وحِا المـَومات في اًخسكِق الداذلً و ًضم مذليٍرن و تلَة اإظلاق  اس خزسام حىٌوً

  6امي ًـصض اًحاحر المخليرات الراظة تَ ضمن الدسول )  اًدسمَة المياس حة ًِشا اًـ

 ( و نلٌ ًبأتي :

 
 (  6الدسول رقم )  

 مذليرات اًـامي اًثاني وملسار جض حـِا
 ملسار اًدض حؽ شرح المخليرات المخليرات

X9 
ن اس خزسام حىٌوًوحِا المـَومات ٍزًس من معساكِة مخصخات هؼام المـَومات  اإ

ىتروني المس تمصالمحاسخِة من كدي   المس خفِسٍن ثسخة اًخسكِق الأً
.833 

X6 
حذَاظي في حالة وحود أأي ذَي أأو ؾعي في  ُياك هؼام ركابي تسًي أأي اإ

 اًبرنامج من ذلال ركاتة مس تمصة
.734 

ؿساد اًحاحر بالؾتماد ؿلى اًبرنامج الإحعائي   .  SPSSالمعسر : من اإ

 

وحِا المـَومات ثوفص يمىن جسمَة اًـامي اًثاني تـامي ) مميزات  اس خزسام حىٌوً

 معساكِة ٌَمرصخات اًيؼام  ( .

 اًـامي اًثاًر :5.1.2.3   

%( 11.692( من احلٌلى اًليمة الذاثَة و وس حة )1.252ًفسر ُشا اًـامي باًليمة )   

وحِا  و اًـامي ًِا أأهمَة تـس اًـامي الأول و اًثاني في ثبأزير اس خزسام حىٌوً وُ

اًصكاتة و اًخسكِق ) الداذلً ( و ًضم زلازة  مذليرات و تلَة  المـَومات في ؾيصر

ظلاق اًدسمَة المياس حة ًِشا اًـامي ًـصض اًحاحر المخليرات الراظة تَ ضمن  اإ

 ( و نلٌ ًبأتي :  7الدسول )  
 (  7الدسول رقم )  

 مذليرات اًـامي اًثاًر وملسار جض حـِا

 ملسار اًدض حؽ شرح المخليرات المخليرات

X3 751. اًخلََي من الدِس اًخشري في عمََة اًخسكِق ثسخة الأؾلٌل اًلاوركِة 

X2 
تواسعة اس خزسام حىٌوًوحِا المـَومات ٌس َعص المسكق ؿلى اٍتهسًسات و 

 المخاظص في اًيؼام مما ًؤدي الى مٌؽ اًخلاؾة و اًتزوٍص
.651 

X1 
ندضاف الأدعاء و ثعحَحِا في اًوكت المياسة في ػي  س خزسام سرؿة اإ اإ

 حىٌوًوحِا المـَومات
.634 

ؿساد اًحاحر بالؾتماد ؿلى اًبرنامج الإحعائي   .  SPSSالمعسر : من اإ

يمىن جسمَة اًـامي اًثاًر تـامي ) أأندضاف الأدعاء ثسرؿة والذس لميؽ الأدعاء و 

 اًتزوٍص ( .

وحِا المـَومات في5.1.3     زيادة ثاًثا :تحََي هخائج الدراسة  لأثص اس خزسام حىٌوً

 نفاءة اداء المسكق الرارجي.

 (8الدسول رقم )

مَرط هخائج اًخحََي اًـاملً ؿلى الاساس ثفسير ثحاًيات المحور اًثاني : أأثص اس خزسام حىٌوًوحِا 

 المـَومات في نفاءة المسكق الرارجي

ة ٌَليم المميزة    اًليم الاوًَ

وس حة ثفسير الادذلاف و  المجموع المىونات

ة ًكل مذليراًخحاًيات   الاوًَ

وس حة اًخفسير المتراكم ًخحاًيات 

 المخليرات%

1 5.494 26.648 26.648 

2 3.468 17.512 44.158 

3 3.219 15.149 59.327 

4 2.231 13.762 73.269 

5 2.273 8.282 81.349 

6 1.779 5.391 86.742 

7 1.529 3.634 92.374 

8 1.413 3.282 93.656 

9 1.348 2.285 95.741 

10 1.235 2.742 98.483 

11 1.517 2.189 122.22 

ؿساد اًحاحر بالؾتماد ؿلى اًبرنامج الإحعائي   .  SPSSالمعسر : من اإ

 

( من احلٌل 5.494ًخضح من الدسول اًساتق أأن المىون الاول ًفسر ما كيمخَ )    

( من كيمَ اًخحاًيات، اما المىون اًثانى ًفسر ما كيمخَ 26.648اًليم تًس حة )%

(  اما تًس حة ٌَمىون اًثاًر 17.512( من احلٌلى اًليم الذاثَة وما وسخذَ )3.468%)

( و نشلك الذال 15.149اًليم و تًس حة )%( من احلٌلى 3.219فِفسر ما كيمخَ )

ة  ٌَمىونات الادصى . حِر اإن المىون الاول ٌضمي ؿسة مذليرات ًِا تازيرات مـيوً

 هحيرة .

 

و ًلاحغ من الدسول اًساتق ان اًـامي الاول ٍتمخؽ باؿلى وس حة من اًليم المميزة و  

وامي ًتي جضكل ( و ًخضؽ من الدسول و اًضكل اؿلاٍ ان اًـ5.494اًتى ثعي الى )

اتجاُات اس خزسام حىٌَوحِا المـَومات ثوسؽ مذعَحات اداء مصاكة الذسابات في 

ص الاسس  اًلازمة لحكام اًصكاتة و اًتي حتمثي في ارتؽ ؾوامي اساس َة  ظَاكة و ثعوٍ

 و ًلصض تحََي ُشٍ اًـوامي ًـصض اًحاحر المخليرات اًتي اس خلعبها و نلٌ ًلً

 : اًـامي الأول5.1.3.1   

( 26.648( من احلٌلى اًليمة الذاثَة و وس حة )%5.494ًفسر ُشا اًـامي باًليمة )   

و اًـامي الأنثر أأهمَة ) أأنبر وس حة ( ملارهة تحاقي اًـوامي في ثبأزير اإس خـلٌل  وُ

ظلاق  وحِا المـَومات في نفاءة اًخسكِق الرارجي و ًضم أأرتـة مذليرات و تلَة اإ حىٌوً

(  9اًـامي ًـصض اًحاحر المخليرات الراظة تَ ضمن الدسول ) اًدسمَة المياس حة ًِشا 

 و نلٌ ًبأتي : 
 (  9الدسول رقم )  

 مذليرات اًـامي الأول وملسار جض حـِا

 ملسار اًدض حؽ شرح المخليرات المخليرات

Y10  ص المِية في اكَيم هوردس خان  2.825 .اًـصاقاُتمام الميؼلٌت و اٌَجان المحسخِةو اًخسكِلِة اًـالمَة تخعوٍ

Y2 2.824 زيادة اًعَة ؿلى الرسمات هدِجةاجساع سوق مهيةاًخسكِق ًدضمي اًسوق الداذََة و الرارحِة 

Y8 
ص المياهج  جضجَؽ اًكلَات و الدامـات و المـاُس ؿلى ادذال حىٌَوحِا المـَومات لمواهحة ثعوٍ

 الدراس َة
2.826 

Y11 
اًخـَيم المس تمص ًصفؽ نفاءة و مهارة اًـامَين في مكاثة جضجَؽ المكاثة ؿلى الاُتمام باًخسرًة و 

 أأداء اًـمي اًخسكِلي اًخسكِق ًدسِم في زيادة نفاءة
2.845 

ؿساد اًحاحر بالؾتماد ؿلى اًبرنامج الإحعائي   .  SPSSالمعسر : من اإ

ًلاحغ أأن مذليرات ُشا اًـامي كس جض حـت تليم ؿاًَة ثـبر ؾن كوثَ نلٌ ًفعح    
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امي في ثوحيهاثَ ؾن اهم اتجاُات اس خسذسام حىٌَوحِا المـَومات و تازيراثَ مذلير اًـ

من كدي مصاكبي الذسابات و حتمثا باُتمام الميؼلٌت و اٌَجان المحاسخِة و اًخسكِلِة 

ص المِية في اكَيم هوردس خان اًـصاق و نشلك زيادة اًعَة ؿلى الرسمات  اًـالمَة تخعوٍ

و جضجَؽ اًكلَات و الدامـات لمواهحة اًخعور في المياهج هدِجة اجساع سوق مهية اًخسكِل

ة و اًخـلً المس تمص ًصفؽ نفاءة اًـامَين  اًخـَيمَةو جضجَؽ المكاثة ؿلى الاُتمام باًخسرً

 لديها بالمكاثة .

 اًـامي اًثاني :5.1.3.2   

( 17.512( من احلٌلى اًليمة الذاثَة و وس حة )%3.468ًفسر ُشا اًـامي باًليمة    

و اًـامي الأنثر أأهمَة ) أأنبر وس حة ( تـس اًـامي الأول من باقي اًـوامي في ثبأزير  وُ

وحِا المـَومات في نفاءة اًخسكِق الرارجي و ًضم زلازة مذليرات و  اس خزسام حىٌوً

ظلاق اًدسمَة المياس حة ًِشا اًـامي ًـصض اًحاحر المخليرات الراظة تَ ضمن  تلَة اإ

 :( و نلٌ ًبأتي  12الدسول ) 
 ( 12الدسول رقم ) 

 مذليرات اًـامي اًثاني وملسار جض حـِا

 ملسار اًدض حؽ شرح المخليرات المخليرات

Y6 
ًؤدي  اس خزسام حىٌَوحِا المـَومات الى ثوفير اًوكت و الدِسالمحشول من كدي المسكلين و اٌَجان 

 اًخسكِق الرارجي
0.713 

Y3 
ة مـَار تشل ان اس خزسام المسكق لساًَة ثسكِق هؼم  المـَومات الاًىتروهَة ًؤدي الى رفؽ نفاءة وفـاًَ

 اًـياًة المِيَة
0.623 

Y5 
اًخـامي الاًىتروني سوف ٍزًس من نفاءة مصاكة الذسابات ثسخس و فصة اًوكت و الدِس الذي يهسر 

 ؿادة ؿلى اًخـامي اًورقي
0.532 

ًلاحغ من مذليرات ُشا اًـامي كس جض حؽ تليم ؿاًَة و مذوسعة و ملدولة ، نلٌ     

ًفعح اهم مذلير اًـامي باهَ من ذلال اس خزسام حىٌَوحِا المـَومات ًؤدي الى ثوفير 

اًوكت و ثَجِس المحشول من كدي المسكق الرارحِواًضا ًؤدي الى رفؽ نفاءة اًـياًة 

 المِيَة

 اًر :اًـامي اًث5.1.3.3   

( و 15.219( من احلٌلى اًليمة الذاثَة و وس حة )%3.29ًفسر ُشا اًـامي باًليمة )    

ظلاق اًدسمَة المياس حة ًِشا اًـامي ًـصض اًحاحر المخليرات  ًضم مذليٍرن و تلَة اإ

 ( و نلٌ ًبأتي :  11الراظة تَ ضمن الدسول )  

 
 (  11الدسول رقم )  

 جض حـِامذليرات اًـامي اًثاًر وملسار 

 ملسار اًدض حؽ شرح المخليرات المخليرات

Y4 
ثؤدي اس خزسام حىٌَوحِا اًـَومات الى سرؿة اًخـاملات الاًىتروهَةو باًخالي الى زيادة الاٍصادات و 

 من ثم زيادة اًعَة ؿلى ذسمات اًتي ًلسمها المسكق الرارجي
0.672 

Y1 
حىٌَوحِا المـَومات ادى الى رفؽ نفاءة مصاكة ان مـاًير نخاتة اًخلصٍص لم ثخلير  الا ان اس خزسام 

 الذسابات
0.664 

ؿساد اًحاحر بالإؾتماد ؿلى اًبرنامج الإحعائي   .  SPSSالمعسر : من اإ

 

ًلاحغ من مذليرات ُشا اًـامي كس جض حؽ تليم مذوسعة ، نلٌ ًفعح اهم مذلير      

اًـامي باهَ من ذلال اس خزسام حىٌَوحِا المـَومات ًؤدي الى زيادة الاٍصادات و من 

 ثم زيادة اًعَة ؿلى ذسمات المسكق الرارجي .

 اًـامي اًصاتؽ :5.1.3.4   

%( 13.762ن احلٌلى اًليمة الذاثَة و وس حة )( م2.231ًفسر ُشا اًـامي باًليمة )    

ظلاق اًدسمَة المياس حة ًِشا اًـامي ؾصض اًحاحر المخليرات  و ًضم مذليٍرن  و تلَة اإ

 ( و نلٌ ًبأتي : 12الراظة تَ ضمن الدسول    ) 

 
 ( 12الدسول رقم ) 

 مذليرات اًـامي اًصاتؽ وملسار جض حـِا

 ملسار اًدض حؽ شرح المخليرات المخليرات

Y7 0.678 ان لدوات حىٌَوحِا المـَومات دور فـال في ذَق أأدلة ازحات موضوؾَة نلٌ في اًخحََلات الاحعائَة 

Y9 
وحِا المـَومات المحاسخِة ًلَي من فصص الادذلاس او احتماًَات  ن اؾتماد ؿلى اس خزسام أأدوات حىٌوً اإ

 اًخـاملات الاًخَصوهَةاثلاف الاوراق اًثحوثَة و ثلََي الادعاء اًخشرًة اًتي تحعي في 
0.619 

ؿساد اًحاحر بالؾتماد ؿلى اًبرنامج الإحعائي   .  SPSSالمعسر : من اإ

اػِصت مذليرات ُشا اًـامي ان اس خزسام ثيَوحِا المـَوماحكان ًِا دورا فـالفي     

ذَق ادلة الزحاتموضوؾَةو نشلك ان اؾتماد ثيَوحِا اًـَوماثَلَي من فصص الادذلاس 

او احتمال اثلاف الاوراق اًثحوثَة و نشلك ثلََي الادعاء اًخشرًة اًتي تحعي في 

 اًخـاملات الاًخَصوهَة

ذلال اًخحََي الذي كام تَ اًحاحر تم ثوضَح كل المخليرات المىوهة ٌَمىونات  و من

الاساس َة و شرحها و حصثُبها حسة ملسار اًدض حؽ و فى الدساول الأرتـة و ثضكل 

ن المجَحين موافلون ؿلى ان ُياك  أأثص لس خزسام ت  واضح يمىن ٌَحاحر اًلول اإ

وحِا المـَومات في زيادة  نفاءة اًخسك  ِلالرارجي ، وان هدِجة اًخحََي اػِصت ان حىٌوً

 المخليرات اًتى ًِا تازير مـيوي هحير ٍتمثي

 الاس خًذاخات و اًخوظَات .6

6.1 المححر الاول : الاس خًذاخات 

ة و المَساهَة تم تَان اثص حىٌَوحِا المـَومات ؿلى اًخسكِق      في ضوء الدراسة اًيؼصً

 خوظي الى الاس خًذاخات الثَة :الداذلً و اًخسكِق الرارجي و تـون الله تم اً 

أأثصت حىٌَوحِا المـَومات بجمَؽ ادواتها ؿلى جمَؽ مجالت و الاوضعة المِيَة ثضكل -1

 ؿام و ؿلى مهية اًخسكِق ثضكل ذاص.

أأًلى حىٌَوحِا المـَومات مس ئووًَة اضافِة ؿلى المسكق الداذلً و المسكق الرارجي -2

 داءُا .ًُس في هوؾَة المِمة و ًىن في هَفِة أأ 

ًؤثص اًـمي في تُئة حىٌَوحِا المـَومات ؿلى ؾياصر هؼم المـَومات المحاسخِة -3

الأمصالذي ًخعَة ضرورة الاذش تيؼص الاهمَة ُشٍ اًخبأزيرات و اهـكاساتها ؿلى عمََة 

 ثعميمم هؼم المـَومات المحاسخِة و هَفِة ثسكِلِا .

نفاءة اداء عمََة اًخسكِق حِر ن اس خزسام حىٌَوحِا المـَومات ٌساؿس ؿَىزيادة  -4

انها لثؤثص في اُسافِا و ًىن ثؤثص في هَفِة الاحصاءات اًتي ًلوم بها المسكق لميؽ 

 حسوث الادعاء أأو ثلاؾة في الذسابات .

 

ة عمََة اًخسكِق و ثوفير الساًة -5 يمثي ؿامي اًدضلَي اًخجصًبي ٌَبرنامج و اس تمصارً

ان أأثص حىٌَوحِا المـَومات ؿلى أأداء عمََة اًخسكِق اًلازمة اًـامي الانثر أأهمَة ًحَ

( من احلٌلي اًليمة الذاثَة و تًس حة )  3.845الداذلً حِر فسر ُشا اًـامي تليمة)

42.724)% 

 

ص مهية اًخسكِق في -6 يمثي ؿامي اُتمام مٌؼلٌت و اٌَجان المحاسخِة و اًخسكِلِة تخعوٍ
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ذسمات اًخسكِق و جضجَؽ اًكلَات و اكَيم هوردس خان اًـصاق و زيادةاًعَة ؿلى 

المـاُس و الدامـات لمواهحة اًخعورفي المياهج اًخـًََِةو جضجَؽ مكاثة اًخسكِق ؿلى 

ة و اًخـَيم المس تمص اًـامي الأنثر الأهمَة ًصفؽ نفاءة أأداء اًخسكِق  الاتام باًخسرً

و تًس حة ) ( من احلٌلي اًليمة الذاثَة 5.494الرارجي و فسر ُشا اًـامي تليمة ) 

26.648. ) 

6.2 المححر اًثاني : اًخوظَات 

ثبأسُسا ؿلى ماورد في الدراسة بجاهخيها اًيؼصي و المَساني و ؿلى ضوء      

 الاس خًذاخات اًتي ثوظي اٍيها اًحاحر ثـصض اًخوظَات الثَة :

ص احصاءات اًخسكِق في ػي اس خزسام ثيَوحِا المـَومات من -1 يجة تحسًر و ثعوٍ

 ًخعورو اًخلسم اًسرًؽ .أأخي مواهحة ا

َي اًـَمي و اًـملً ٌَمسكِلين في ػي اس خزسام -2 ضرورة الأُتمام جزيادة اًخبأُ

 حىٌَوحِا المـَومات .

ًًدلي المام المسكق الداذلً و المسكق الرارجي بمزاظص اًخسكِق في ػي اس خزسام -3

 ثيكلوحِا المـَومات و ثوفير جصامج مذرععة لهم .

حىٌَوحِا المـَومات في اًحُئة المِيَة مٌلدي هلاتة و جمـَة  وشر زلافة اس خزسام-4

خِة .  المحاس حين في اكَيم هوردس خان اًـصاق من  ذلا ل دورات اًخسرً

ن مجَس ثسكِلي حىٌَوجي من كدي الزـَة المحاسخِة في اكَيم هوردس خان -5 اكتراح حىوٍ

 اًـصاق .

اكامة مؤتمصات ؿَمَة مخخعة ضرورة جضجَؽ المـاُس واًكلَات و الدامـات ؿلى  6- 

 ًححر مخخَف ادوات حىٌَوحِا المـَومات و ادذاًِا في اًـمي المحاس بي و اًخسكِلي .

 

 المعادر  .7

 اول : المعادر باٌَلة اًـصتَة
 ( ، مفاُيم اًخسكِق المخلسمة ، ؾلٌن، الأردن،.2221المجمؽ اًـصبي ٌَمحاس حين اًلاهوهَنن)

( ، ثلٌَة المـَومات ،معاتؽ اًضمس، ؾلٌن، الأردن، 2221وهين  )المجمؽ اًـصبي ٌَمحاس حين اًلاه

2221. 

ة واًـمََة( دار وائي ًٌَشر، 2224ؾحسالله ، ذالد أأمين) ( ، )ؿلم ثسكِق الذسابات اًياحِة اًيؼصً

 ؾلٌن،الأردن  .

(  مسى ثعحَق مـاًير اًخسكِق الداذلً المخـارف ؿَيها في اًحيوك  2223ؾحسالملني، فضي ؿلً )

ة اٍيميَة،  رسالة ماحس خير ، خامـة اًيرموك ، ؾلٌن ،.  اًخجارً

( ، مفاُيم حسًثة في اًصكاتة الماًَة والداذََة في اًلعاع اًـام والراص ، 2212الرعَة، ذالد راقة)

 .2212مىذحة المجتمؽ اًـصبي ًٌَشر واًخوزًؽ ، الأردن، 

ة والملٌرسة اًـمََة في ضوء (، ثعور المصاحـة الداذََة تين1999اًـحادي، مععفى راصس)  اًيؼصً

اًخحسيات الاكذعادًة والاحتماؾَة اًتي ثواخَ اًوحسات الاكذعادًة ، دراسة مِساهَة المجلّ 

 خامـة ؿين شمس ، اًلاُصة، اًـسد الأول، ًياٍص. -اًـَمَة ًلاكذعاد واًخجارة، كلَة اًخجارة 

يم ثوماس وامصسون ُيكي ) يكي ،وً ة (،"الم 2229ثوماس وُ ة واًخعحَلِة ،ثـصً صاحـة تين اًيؼصً

 ومصاحـة :احمس حامس حجاج ونلٌل الدٍن سـَس ،دار المصيخ ًٌَشر ، رياض ، اًسـودًة ،

َة  2215الذهُدات ،ؿلً ؾحس اًلادر ة وثعحَق "ظحـة –،"ثسكِق الذسابات في ضوء المـاًير الدوً هؼصً

 ذامسة ، دار وائي ااوشر ،ؾلٌن ،اردن .

( ،"اسس المصاحـة الرارحِة  2227ؾحس اًفذاح لَس وحسن احمس وشرًفة ؿلً )اًعحن وأ دصون ،

 " المىذة الدامـي ،الاسىٌسرًة ،مصر .

ة "ظحـة ثاهَة ، دار وائي –(،"ؿلم ثسكِق الذسابات  2224ؾحسالله ،ذالد أأمين ) اًياحِة اًيؼصً

 ًٌَشر ،ؾلٌن ،اردن ،

 نخاب مترجم ، دار المصيخ ًٌَشر:  –مسذي مذكامي  –(  ، المصاحـة 2229أأرىزوًوتم  )

الرعَة ، ذالد ، اًصفاؾي ، ذََي ، ؿلم ثسكِق الذسابات اًيؼصي واًـملً ، دار المس خلدي ًٌَشر 

 2229الاردن :  –ؾلٌن  –اًعحـة الاولى  –واًخوزًؽ 

ص، َُحة نجَة ؾزٍز ) ( ، اًـوامي والمخليرات المؤثصة في كِاس حودة اداء عمََة اًخسكِق 2227حوُ

َة ، دراسة مِساهَة في مكاثة مصاكبي الذسابات في اًـصاق ،  في ضوء مـاًير اًخسكِق الدوً

 بحر ملسم الى مجَس أأمٌاء المـِس اًـصبي ٌَمحاس حين اًلاهوهَين ، تلساد : 

( ، مسى حصص مكاثة اًخسكِق ؿلى ثوفير مذعَحات تحسين فاؿََة  2228س ظفَح  )الدـافصة ، لَ

اًخسكِق المخارجي ٌَشركات المساهمة اًـامة الاردهَة ، رسالة ماحس خير ملسمة الى خامـة 

ة والماًَة ، الاردن ، هُسان :   اًشرق الاوسط ٌلدراسات اًـََا ، كلَة اًـَوم الادارً

يم ، ُيكي  ) ة واًخعحَق ، نخاب مترجم ،  2229 ثوماس ، وً ( ، امصسوث ، المصاحـة تين اًيؼصً

 دار المصيخ ًٌَشر ، اًسـودًة .

( ، دور دًوان المحاس حة في مواهحة اًخعورات ًـمََات  2228سالم ، ؿادل ، اًـنزي ، سالم) 

اًخسكِق وذلك من ذلال اس خزسام الذاسة ال لي ، بحر مضارك في مساتلة اًححوث 

ت : أأنخوجص  –، دًوان المحاس حة  اًخاسـة  دولة اًىوً

اًشرًف ، لَود مععفى مٌعور ، أأظار ملترح لمصاحـة هؼم المـَومات المحاسخِة الاًىتروهَة ، 

ة   2226ثعحَلِة ، خامـة جنها ، كلَة اًخجارة ، مصر : –دراسة هؼصً

http://www.JPs-dit.com دًَي المحاس حين 
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