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 المقدمة  .1

تعــد المصــارف احــدى المؤسســات الماليــة الحیويــة في كــل دولــة، وذلــك للــدور     

الــذي تؤديــه وللخدمات المصرفية التي تقدمها للعملاء، وعلى الرغم من اهمیة المصارف 

ل انه قد تتعرض الى مخاطر قد تكون هي السبب في  وقوعها مما يؤدي الى تعرضها الى اإ

عقوبات قانونیة وخسائر مالیة، الامر الذي يؤثر علـى سمعتهـا بسـبب هـذه العقـوبات 

والخسـائر، والى احجـام العمـلاء مـن التعامـل معهـا، وهـو امـر يـؤثر سلبا على عمل 

ـوانين والتعليمـات ومـن تلـك المخــاطر هـي مخــاطر عـدم الامتثـال للقـ تلك المصارف

والانظمـة والاوامــر ولمعــايير السلوك المهني التي تهدف الى تنظيم عمل المصارف من 

 
 

جهة، وحماية العملاء مـن جهـة اخـرى، وخاصـة وأ ن الامتثــال للقــوانين يعــد أ هـم 

بشـفافية اسـس وعوامــل نجـاح المصــارف ويحــافظ علــى سمعتهـا ومصــداقيتها وتعاملهـا 

وعدالـة، ولمراقبــة الامتثــال في المصــارف بوصــفها احــدى اقســام المصــرف وضــمن 

الهیكــل التنظيمــي لــه مسوغات محددة، تتمثل بكونها تساهم في عدم الحاق العقوبات 

لـذلك ظهـرت  .القانونیة للمصرف وتجنبه الخسائر الماليـة ومخاطر تضرر سمعة المصرف

ـة الى اسـتحداث وظیفـة مراقبـة الامتثـال الـتي تهـدف الى تحقيـق اغـراض الحاج

اساسـیة اهمهـا مراقبـة امتثـال المصــارف للقــوانين مـن خـلال اعـداد برامج مكتـوب 

 لمراقبـة الامتثال يتم اعتماده من مجلس ادارة المصرف وعرضه على البنك المركزي.

 

 

 دارة المخاطر في المصارفاثال في دور مراقب الامت 

 )دراسة تحلیلیة لعینة من مصارف في اقليم كوردس تان( 

 اش تي عثمان خورش ید د.

 كوردس تان العراقاقليم اربیل، ، جامعة صلاح الدين اربیل ،كلیة الهندسة ،جيوماتیكسقسم 

____________________________________________________________________________________ 

 المس تخلص

ظائف في العمل المصرفي للتحقق من مدى نظرا لدور الحیوي الذي تقوم به المصارف في اي الاقتصاد, ومن جانب الاهتمام بموضوع الامتثال والادارة المخاطر والتي تعد من أ هم الو 

لتزام المصرف بتطبیق القوانين، والتعليمات المحلیة، والمعايير الدولیة، وتجنب مخاطر عدم الامتثال  لها ولس يما الضوابط الرقابیة ولدعم الممارسات السليمة للرقابة الفعالة وتعزيز السلامة اإ

جراءات الامتثال لجمیع القوانين والتشريعات واللوائح وقواعد السلوك المهني ومعايير الممارسة الجی تباع س یاسات واإ وان هدف البحث هو بیان مفهوم مراقب .دة، المصرفية من خلال اإ

ويسعى البحث الى بیان المفاهيم النظرية المتصلّ بمتغيرات البحث، وتتمثل بمراقب ودوره في ادارة المخاطر المصرفي، والمشاكل والمعوقات التي تواجه مراقبي الامتثال  الامتثال

عینة البحث وطرح الاس ئلّ الجوهرية حول دور اهمیة الامتثال وبیان دور مراقب الامتثال في الادارة المخاطر ومن خلال مراجعة مس تمرة للمصارف والادارة المخاطر  الامتثال

لى  وعدمه ومن خلال ذلك توصلنا ن مراقب الامتثال في المصارف الحكومية والاهلیة في اقليم كوردس تان له تا ثير واضح في تعزيز القدرة التنافس یة للمصرف، والمحافظة علىاإ  اإ

في  الامتثال لمراقب دور هناكو  جراءات الصحیحة في الحصول على معلومات، فيما يخص الزبون في المصارف الحكومية والاهلیة.اتخاذ المصارف في اقليم كوردس تان الاو  .سمعته

قانونيتها، وسلامة حسابات في المصارف وهناك القيود في عمل مراقب الامتثال المتمثل في عدم الاطلاع على تقارير مراقب الحسابات ذات العلاقة لتا كد من  المخاطروتقييم ادارة 

قتراح الس یاسات والاجراءات الجديدة، وتحديث  والاهلیة الجمعیات الخيرية من عملیات غسل الاموال في المصارف. وايضا ضعف مراقب الامتثال في المصارف الحكومية في اإ

ينبغي على الادارة العلیا للمصرف الاعتماد على تقارير مراقب الامتثال فيما يخص والس یاسات، ولجراءات السابقة التي تعمل على رفع مس توى النشاط المصرفي. ومن توصیات 

دارة مخاطر عدم الامتثال التي يتعرض لها المصرف واتخاذ الاجراءات الازمة لتنفيذ ما ورد في تعليمات وظیفة مراقبة الامتثال. وكذلك ضرورة تهیا ة المصارف للوسائل والاجراءات  .اإ

متثال المصارف الاهلیة للتشريعات المحلیة، والمعايير الدولیة في التي تتيح لمراق طارات عمل للحد مخاطر عدم الامتثال. واإ  الادارة المخاطر.ب الامتثال تصميم برامج، واإ

 دارة المخاطرمراقب الامتثال، ا الكلمات الدالة:

 

 

 

 يتم ادراج خمس مفاتیح كلمات. مفاتیح الكلمات:
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 منهجیة البحث:. 2

 مشكلة البحث:. 1. 2
 التساؤلت التالیة: في البحث تكمن مشكلة

 ما مفهوم مراقب الامتثال والادارة المخاطر في المصارف. .أ  

في المصارف اقليم  المخاطروتقييم في ادارة  الامتثال لمراقب دور هناك هل .ب

 كوردس تان؟

 المصارف في الداخلیة والجهات الامتثال مراقب بين التنس یق والتعاون وجود مدى .ت

 للادارة المخاطر؟

 في اجراءات المصرف ومراقبة على تحديد وتقييم، الامتثال ما مدى تا ثير مراقب .ث

 الصلّ الذي يصدرها البنك المركزي العراقي؟ ذات التشريعات، والقوانين تنفيذ

 ما مدى تا ثير تقارير مراقب الامتثال في تشخیص، ومعالجة المخاطر المصارف؟ .ج

 اهمیة البحث:. 2. 2
 يمارسه الذي الامتثال والقانوني لمراقب الرقابي البحث في بیان دور هذا اهمیةتكمن 

 الجهات بالقوانين هذه الالتزام مدى من للتحقق المصرف في الداخلیة الجهات على

 علاقة بالمخاطر في المصارف. ذات والتعليمات

 اهداف البحث:. 3. 2
 :على الضوء تسلیط الى البحث يسعى

والادارة  الامتثال، بمراقب وتتمثل البحث، بمتغيرات المتصلّ النظرية المفاهيم .أ  

 .المخاطر

ظهار .ب  القوانين والتعليمات المصارف ادارة المخاطر بموجب في الامتثال دور مراقب اإ

 البحث. عینة في اقليم كوردس تان في

 فرضیات البحث:. 4. 2
 تكمن الفرضیة الرئيس یة للبحث في فرضیين:

الحكومية : لمراقب الامتثال دور في ادارة وتقييم المخاطر في مصارف  الفرضیة الاولى

 وال هلیة.

اجراءات  ومراقبة على تحديد وتقييم، الامتثال هناك تا ثير مراقب :الثانیة الفرضیة

 الصلّ الذي يصدرها البنك المركزي العراقي. ذات التشريعات، والقوانين تنفيذ في المصرف

 البحث حدود. 5. 2
 الحكومية هةريم بمصرف في اربیل متمثلّ المصارف من عینة في المكانیة الحدود تتمثل 

 عملهم اتساع بسبب اختیارها تم ، الاهلیة، وقدBBAC  ومصرف ،TBIومصرف 

 .وتنوعه المصرفي،

 . الجانب النظري3
 يحتوي الجانب النظري على مبحثين وهما: 

 ووظیفة مراقبة الامتثال ومهام واهمیة.المبحث الاول: تعريف مراقب الامتثال 

 المبحث الثاني: دور مراقب الامتثال في ادارة المخاطر المصرفية.

 تعريف مراقب الامتثال ووظیفة مراقبة الامتثال ومهام واهمیة. . 1. 3

 تعريف الامتثال المصرفي. 1. 1. 3
الى الالتزام  تشيرلتینية الاصل التي  complier مش تق من عبارة الامتثال كلمة ان

 المجالت من الكثير في الامتثال مصطلح وقد شاع محددة مس بقا، بمعايير وقوانين

حترام هو المصرفي المصارفية، والامتثال ومنها المختلفة والتجارية الاجتماعیة،  وتطبیق ، اإ

 Torres)واخلاقيات العمل  السليم المصرفي بالعمل والالتزام والتعليمات، القوانين،

Pereira,2012:7)  ، اما مراقب الامتثال فهو الشخص المسؤول عن متابعة التزام

المصرف بجمیع اداراته بالس یاسات والقوانين والانظمة والتعليمات التي يصدرها البنك 

 ( .316:2013المركزي وقرارات مجلس ادارة المصرف )علي وابراهيم، 

مراقبة بة الامتثال في المصارف وقد عرفت اللجنة بازل للامتثال ووظیفة مراق     

بانها )وظیفة مس تقلّ تقوم بتحديد وتقديم النصح والارشاد والمراقبة ورفع تقارير  الامتثال

حول مخاطر الامتثال كنتيجة لعدم الامتثال في المصرف والتي تتضمن مخاطر عدم 

الالتزام بالقوانين نتيجة لخفاقه بالتزام بالقوانين والانظمة وقواعد السلوك والممارسات 

فة مراقبة الامتثال من قبل البنك المركزي العراقي بانها ) وقد عرفت وظی المطبقة(.

وظیفة مس تقلّ في كل مصرف تعمل على ضمان مدى التزام المصرف في عملیاته المصرفية 

الیومية بمتطلبات القوانين والانظمة الصادرة عن البنك المركزي العراقي لغرض التا كد من 

الاخطاء التي من شا نها تعرض صحة الس یاسات والاجرأ ءات وتجنب المخالفات و

وكذلك عرفت بانها وظیفة  (.2007:19المصرف لمخاطر المختلفة.)البنك المركزي العراقي، 

عدم الامتثال  تلعب دورا وقائیاً واستشاريا واشرافياً مع التا كد على التحديد الفعال لمخاطر

والممارسات المقبولة فيما للقوانين واللوائح وتقدم المشورة التجارية والمصرفية حول السلوك 

 يتعلق بتفسير القواعد الخارجية والداخلیة للحد من المخاطر.

اما المشرع العراقي لم يعرف وظیفة مراقب الامتثال وانما اعتمد على تعريف مراقب 

الامتثال حيث نص على انه )يعمل على تقييم مدى التزام المصرف في عملیاته المصرفية 

وانين والتعليمات المختصة والتا كد من صحة هذه الس یاسات الیومية لمتطلبات الق

والاجراءات وتجنب الاخطاء والمخالفات التي من شانها ان تعرض المصرف الى مخاطر 

المختلفة وبالتعاون مع الدوائر التنفيذية الاخرى في المصرف، ويجرى تعینه وفق الفقرة 

(. كما يعد الامتثال هو 2004نة ( لس  94( من قانون المصارف رقم )18( من المادة )3)

مسؤولیة كل عامل في المصرف ابتدأ  من مجلس الادارة والادارة التنفيذية وانتهاء 

( 5 :2017بالموظفين بحسب اختصاصاتهم ومهامهم والصلاحيات المناطة بهم. )الحسين، 

. 

بة على وقد عرفه العامري )هي حلقة الوصل بين المصرف والبنك المركزي فهو يقوم بالرقا

الالتزام بالقوانين والانظمة والتعليمات ومعايير السلوك المهنیة والتشريعات المصرفية من 

خلال رفع تقاريره الى البنك المركزي وتزويده بالمعلومات المطلوبة لتا كد من امتثال 

المصرف للقوانين، والانظمة والتعليمات للحد من مخاطر عدم الامتثال(.)العامري، 

2014 :73) 

 اهمیة وظیفة مراقب الامتثال. 2. 1. 3
تعد وظیفة مراقب الامتثال احد اهم الوظائف في العمل المصرفي لمتابعة ومراقبة مدى   

التزام المصرف بالقوانين والانظمة والتعليمات لغرض تحقيق اهدافها، كونها تلعب دورا 

 والمودعين وذوي اساس یا في المحافظة على سمعتها ومصداقيتها وعلى مصالح المساهمين

 العلاقة وتوفير الحماية من العقوبات.

وزادت اهمیة وظیفة الامتثال في المصارف نظرا لتعدد المخاطر المرتبطة بعدم الامتثال 

للوائح والانظمة الداخلیة والخارجية مثل مخاطر العقوبات التنظيمیة او القانونیة او خسائر 

المالیة او المادية او الخسائر الاخرى الناتجة عن فشل المصرف في الامتثال لقوانينه 

(. وتوطید العلاقة 5: 2013واعد السلوك ومعايير افضل الممارسات ) يوسف، ولوائحه وق

مع الجهات الرقابیة وتعزيزها فهيي الجهة الاكثر قدرة في البنوك بالتواصل مع الجهات 

الرقابیة وتفسير تعليماتها والسعي الدؤوب لحث المؤسسة الالتزام بكافة التعليمات الصادرة 
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ا ايجاد الالیات المنهجیة التي تكفل مواجهة الجرائم المالیة عن الجهات المذكورة. وايض

وبوجه خاص مسؤولیتها عن مكافحة عملیات غسل الاموال وتمويل الارهاب)علاوي، 

(. كما يعمل الامتثال على اكتشاف الاخطاء والجرائم المالیة والتقلیل من 8: 2013

العملیات التجارية، وتطوير الضرر الناتج من هذه االاخطاء، ومنع تكرارها، وتحسين 

 (Benedek,2012:136).الانشطة التشغیلیة 

 مبادئ الامتثال المصرفي . 3. 1. 3 
المتعلقة بالمتثال ودورها  2005تعتبر المبادئ التي اصدرتها لجنة البازل س نة 

 ومسؤولیاتها تعد دلیلا كاملا وارشاديا للدول لتعزيز انظمتها الرقابیة، وهذه المبادئ هي:

تعتبر الادارة العلیا للمصرف مسؤولة عن وضع س یاسة الامتثال والتا كد من   .أ  

 تنفيذها ورفع التقارير لمجلس الادارة حول سلامة تنفيذها.

 يجب ان يكون وظیفة الامتثال وظیفة مس تقلّ عن وظائف الاخرى. .ب

يتولى مجلس الادارة مسؤولیة الاشراف على ادارة المخاطر عدم الامتثال بالمصرف  .ت

 ويصادق على س یاسة الامتثال.

يجب ان يتمتع موظفوا الامتثال المصرفي بالمؤهلات وخبرات الازمة والصفات  .ث

 المهنیة والشخصیة الازمة لقيام بالمهماته باكمل الوجه.

 يجب ان يكون لوظیفة الامتثال وضع اساسي ورسمي في المصرف. .ج

رس اعمالها في اقاليم او يجب ان تتم هیكلة وظیفة الامتثال في المصارف فالتي تما .ح

دول اخرى بما يضمن تغطیة متطلبات الاحتیاجات المحلیة ضمن اطار س یاسة 

 الامتثال للمصرف ككل.

يجب ان يخضع نطاق وظیفة الامثتال وانشطتها الى المراجعة الدورية من قبل  .خ

 الرقابة الداخلیة.

دائرة  يمكن الاس تعانة بخبرات من خارج المصرف شريطة قيام المسؤول عن .د

الامتثال باشراف كامل على النشاط وان يبقى هذا المسؤول احد موظفي 

 المصرف.

يجب ان تلتزم المصارف وفروعها باالقوانين، والوائح المعمول بها، وتنظيم هیكل  .ذ

الوظیفة الامتثال في المصرف على ان يتماشى هیكل ووظیفة الامتثال، 

 المحلیة.ومسؤولیاتها مع متطلبات الرقابیة وقانونیة 

 الهدف من وظیفة مراقبة الامتثال. 4. 1. 3
 تعتبر مراقبة الامتثال جزءا من انظمة الرقابة الداخلیة وانظمة الحوكمة في البنك. .أ  

وضع اطار عام للعلاقة ما بين مراقبة الامتثال والادارة العلیا ومجلس ادارة البنك  .ب

 (73: 2015ودور ومسؤولیة كل منها.)ام الخيرواخرون،

الحد من مخاطر عدم الامتثال في داخل المصرف وتقييم مدى التزامه بالقوانين  .ت

 (13: 2013والتشريعات والتعليمات الصادرة عن الجهات رقابیة. )سلمان،

وضع اطار عامل لعلاقة ما بين مراقبة الامتثال ودوائر البنك الاخرى )دائرة  .ث

الرقابیة الخارجية ) البنك المركزي، التدقيق الداخلي، دائرة القانونیة...( والجهات 

 المدققين الخارجيين...(.

وضع اطار العامل مراقبة الامتثال والحوكمة وبما يتم تعليمات الصادرة داخلیا عن  .ج

 الجهات الرقابیة والممارسات والمعايير الدولیة.

نشر الوعي وتثقيف الموظفين فيما يتعلق بالمتثال للقوانين والانظمة والمعايير  .ح

 المطبقة.

عند بدء العلاقة ( KYCتساعد هذه الوظیفة على وفق قاعدة اعرف زبونك ) .خ

وفتح حساب لحد الزبائن على كشف العملیات المخالفة للقانون كغسل الاموال 

 وتمويل الارهاب والجرائم المالیة.

 تعیين مراقب الامتثال في المصارف. 5. 1. 3
يتم  2004لس نة  94( من قانون المصارف رقم 18( من المادة )3استنادا لحكام الفقرة )

تعیين مراقب الامتثال من قبل مجلس ادارة المصرف وبعد اس تحصال موافقة البنك 

والمتعلقة  2010( لس نة 4( من تعليمات رقم )71المركزي العراقي، وكما حددت المادة )

 امه وواجباته.بتسهیل تنفيذ قانون المصارف اعلاه تعريف وظیفة الامتثال ومؤهلاته ومه

 مؤهلات مراقب الامتثال المصرفي. 6. 1. 3
والمتعلقة بتسهیل تنفيذ قانون  2010( لس نة 4( من التعليمات رقم )71حددت المادة )

، يجب ان تمتلك مراقب الامتثال شروط التیة: 2004( لس نة 94المصارف رقم )

 ( 80: 2011)جريدة الوقائع العراقية، 

 القانونیة وان يكون شخصا لئقا وصالحا للوظیفة. ان تكون لديه الاهلیة -1

 ان تكون لديه الكفاءة والخبرة التي تتطلبها العملیات المصرفية. -2

ان ل يكون شخصا اداريا او موظفا لدى مصرف اخر او مديراً مفوضا  -3

 لمصرف اخر.

ان يكون مقيما في العراق، وان يكون متفرغا لعمل المصرف ويجب ان تكون  -4

 لتقل عن عشر س نوات.لديه خبرة 

 اس تقلالیة وظیفة مراقب الامتثال المصرفي. 7. 1. 3
دارة     لامتثال مس تقلّ، يتم تعزيزها بموارد بشرية مدربة، وتكافا  لعلى المصرف تشكيل اإ

الاس تقلالیة  بشكل كاف، بما يتماشى وتعليمات البنك المركزي الصادرة بهذا الخصوص

لعمل داخل المصرف دون اي تدخل خارجي من يعني ان يكون لمراقب الامتثال ا

ادارات الاخرى في المهمة التي وجدت لنجازها وليتم ذلك دون ان يكون لها وجود 

(، وان يكون له حق التصال 497: 2017مس تقل ضمن هیكلیة المصرف )الركابي،

نطاق  (، وان يتمتع في380: 2007المباشر بمجلس الادارة او اللجنة المنبثقة منه )حشاد،

القيام بمهامه الوظیفية بصلاحية الوصول للمعلومات، والسجلات والملفات والموظفين 

(، وكذلك ان يتمتع بحرية كتابة 4: 2006، 33كافة )تعليمات مراقبة الامتثال الاردنیة رقم

التقارير بشان مخالفات للقوانين، واللوائح، والتعليمات، والانتهاكات التي تم كشفها او تم 

غه عنها دون الخش یة من الاذى من الادارة او اي موظف بالجراء ول يس تطیع ابلا

المصرف اقالة مراقب الامتثال الا بعد اس تحصال موافقة البنك المركزي مع ذكر مسببات 

في  286الاقالة، بموجب ما جاء في الكتاب الصادر من البنك المركزي العراقي المرقم 

ارة الامتثال يمكن لها العمل على نحو وثیق مع . ول يعني ذلك ان اد30/8/2016

الادارات والموظفين في الوحدات الاعمال المختلفة بما يخدم الامتثال، وانما هناك ضرورة 

لتنمیة علاقة التعاون في العمل بين مهام الامتثال وبين الوحدات العمل الاخرى لیتس نى 

)مؤسسة النقد العربي السعودي،   التعرف على ادارة المخاطر المتعلقة بعدم الامتثال 

2008 :14.) 

 مسؤولیات ومهام مراقب الامتثال. 8. 1. 3
الصادرة عن البنك المركزي  2010( لس نة 4( من التعليمات رقم )71حددت المادة )

تي:  العراقي مهام وواجبات مراقب الامتثال بالا
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التنظيمیة والتعليمات يجب ان يكون لديه اطلاع وتفهم متكامل للقوانين واللوائح  .أ  

 التي يصدرها البنك المركزي والقوانين ذات العلاقة غير مباشرة.

مراقب الامتثال يكون مسؤول عن مدى التزام المصرف بقرارات مجلس الادارة  .ب

 والس یاسات الداخلیة والتعليمات الذي يصدرها البنك المركزي العراقي.

الدولیة التي يمكن تطبیقها في  يجب ان يكون لديه اطلاع على خدمات المصرفية .ت

 العراق.

مراجعة الس یاسات والاجراءات وقرارات الادارة العلیا المتعلقة بالنشاط  .ث

 المصرفي، وتحديد مدى انسجامها مع القوانين واللوائح والتعليمات التنظيمیة المختصة.

اقتراح الس یاسات والاجراءات اللازمة للعملیات المصرفية الجديدة او تحديث  .ج

الس یاسات والاجراءات السابقة للعملیات المصرفية بناء على متطلبات تطور 

النشاط المصرفي، ومراجعة الاجراءات التي تتبعها الادارات المختلفة في المصرف 

والتا كد من انسجامها مع القوانين والانظمة المختصة وتقويم مدى ملائمة الاجراءات 

 والتوجهات الداخلیة.

الى الادارة العلیا والى المديرية العامة لمراقبة الصيرفة والئتمان في رفع تقارير فصلیة  .ح

البنك المركزي بشا ن الانحرافات المكتشفة تتضمن الاقتراحات، والاجراءات 

 اللازمة للتصحیح من اجل تلافي تكرارها في المس تقبل.

 تقارير مراقب الامتثال المصرفي. 9. 1. 3
، وقانون المصارف رقم 2004( لس نة 56ي العراقي رقم )استنادا الى قانون البنك المركز 

، ومقترحات لجنة بازل ومعايير المحاسبية الدولیة يعد مراقب الامتثال 2004( لس نة 94)

تقريرا دوريا كل ثلاثة اشهر بموجب نموذج التقرير الموحد الفصلي لمراقب الامتثال المرفق 

ائرة الصيرفة قسم مراقب المصارف مع الكتاب الصادر من البنك المركزي العراقي د

اذ يقوم مراقب  24/7/2017( في 9/2/327التجارية شعبة الامتثال ذي العدد )

الامتثال بمليء انموذج التقرير وارساله الى البنك المركزي العراقي مشفوغا بملاحظ، 

وقرارات مجلس ادارة المصرف ويجب ان يتضمن انموذج التقرير المعلومات عن المصرف 

فة اسمه ورقم الاجازة وتاريخ التا سيس واسم رئيس مجلس الادارة واعضائه الاصلیين كا

مساهم مع رأ سمال  20والاحتیاط واسم المدير المفوض وراسمال المصرف وكشف باكبر 

لكل منهم، واسم مراقب الحسابات واسم ومعلومات كافة عن مراقب الامتثال وعدد 

لاع مراقب الامتثال على القوانين والتعليمات واسماء موظفين قسم الامتثال ومدى اط

 كافة. واسم مدير قسم الابلاغ عن غسل الاموال واسم مدير قسم ادارة المخاطر.

اضافة الى ما س بق ذكره يجب ان يتضمن تقرير مراقب الامتثال اهم مؤشرات الوضع 

دات الاخرى المالي للمصرف كموجودات النقدية والاستثمارات والئتمان النقدي والموجو 

والنسب المعیارية لكل من كفاية راس المال والس یولة ونس بة الئتمان النقدي للودائع 

ونس بة التامينات الى الاعتمادات.. والخ واهم جوانب الوضع المالي للمصرف كالئتمان 

النقدي والاستثمارات والموجودات الثابتة والودائع والاقراض والارباح، وكشف خاص 

لمملوكة من المصرف كافة والمتطلبات القانونیة واهم الجوانب المتعلقة بمجلس بالعقارات ا

ادارة المصرف واقسامه مجلس الادارة والمدير المفوض والرقابة الداخلیة وقسم ادارة 

 المخاطر.

 تقييم اداء مراقب الامتثال المصرفي. 10. 1. 3
لعراقي والذي يتضمن اس تمارة يقوم مراقب الامتثال برفع التقارير الى البنك المركزي ا

المعدة لهذا الغرض متضمنه معايير ودرجات التقييم التي يضعها البنك المركزي العراقي 

لتقييم المصارف بجميع اقسامه والمتمثلة بالقوانين والانظمة والتعليمات بعد زيارة اللجان في 

تماد على مجموعة معايير البنك المركزي ومقارنة محتويات التقرير مع الواقع الحال ويتم اع

 كالاتي:

المعيار الاول: الامتثال لقواعد وتعليمات البنك المركزي فيما يخص ) الس يولة، كفاية راس 

المال، نافذة بيع العملة، تكنولوجيا المعلومات، الودائع، تقييم المركز المالي، جودة الاصول 

 والموجودات.

 يل الارهاب وادارة المخاطر.المعيار الثاني: مكافحة غسل الاموال والتمو 

 المعيار الثالث: خطابات الضمان، والاعتمادات المستندية، والائتمان النقدي.

المعيار الرابع: الحوكمة المؤسساتية وتتضمن تركيبة وعضوية مجلس الادارة، اعماله ومهامه 

خاصة بسوق وميثاق اللجان المنبثقة عن مجلس الادارة في المصرف وتنظيم اعمالها ومعايير 

  .العراق للاوراق المالية

المعيار الخامس: التدقيق الخارجي والذي تتضمن التدقيق الخارجي مشترك مع احد 

 الشركات الدولية العالمية ومخرجات التدقيق الخارجي.

 ويتم تقييم اعمال مراقب الامتثال كل ثلاثة س نوات من خلال نظام تقييم 

Camelتمثل نقاط ضعف في العمليات المالية والتشغيلية  لتحديد مخاطر المصرفية التي

التقييم من البنك المركزي الى المصرف مشفوغا بالملاحظات،  والادارية ويتم ارسال تقرير

والانحرافات، على ان يطلع كل مسؤول في المصرف بحسب مسؤوليته اطلاعا تاما 

 على مضمون التقرير ومن ضمنه فيما يخص مراقب الامتثال.

 دور مجلس ادارة المصرف بمراقبة الامتثال. 11. 1. 3
نص المبدأ  الاول من الورقة الصادرة عن لجنة البازل المتعلقة بالوظیفة الامتثال لس نة   

على انه ) يتحمل مجلس الادارة المصرف مسؤولیة الاشراف على ادارة مخاطر  2005

اق او اية وثیقة رسمیة اخرى الامتثال وعلیه المصادقة على س یاسة الامتثال بما فيها المیث

تنشا  بموجبها وظیفة دائمة للامتثال. كما ويجب على المجلس او احدى لجانه مراجعة س نوية 

على الاقل لس یاسة الامتثال في المصرف وكیفية تطبیقها لتقويم كیفية ادارة المصرف 

 لخطر عدم الامتثال بفعالیة( 

 متثال في النقاط التیة:اذن يتركز مجلس ادارة المصرف على مراقبة الا 

ان مجلس ادارة المصرف يعد الجهة المشرفة على ادارة مخاطر عدم الامتثال في  .أ  

 المصرف.

يكون مجلس ادارة المصرف مسؤول عن المصادقة على س یاسة الامتثال التي  .ب

 تهدف الى تطبیق الامتثال الامثل للتشريعات المصرفية ذات الصلّ.

قيم الاس تقامة والممارسة المهنیة السليمة لتطبیق مبادئ  اشراف على الالتزام بتعزيز .ت

 .مراقبة الامتثال في المصرف

يقوم مجلس ادارة المصرف بالمراجعة س نوية على الاقل لس یاسة مراقبة الامتثال  .ث

لمواكبة تطورات في عمل المصارف والتعديلات التي يمكن ان تطرأ  على التشريعات. 

 (2005للامتثال ووظیفة الامتثال لس نة )الورقة الصادرة عن لجنة بازل 

 دور الادارة العلیا بمراقبة الامتثال. 12. 1. 3
نص المبدأ  الثاني من الورقة الصادرة عن لجنة البازل المتعلقة بالوظیفة الامتثال لس نة  

على انه )تعتبر الادارة العلیا للمصرف مسؤولة عن وضع س یاسة الامتثال والتا كد  2005

رفع التقارير لمجلس الادارة حول سلامة تنفيذها كما تقع عليها مسؤولیة من تنفيذها و 

 تحديد ما اذا كانت الس یاسة المطبقة مناس بة وتخدم الغرض منها(.

اما المبدأ  الثالث فقد نص على انه ) تقع على الادارة العلیا مسؤولیة انشاء وظیفة امتثال 

ة الصادرة عن لجنة بازل للامتثال دائمة وفعالة كجزء من س یاسة الامتثال(. )الورق

 (.2005ووظیفة الامتثال لس نة 
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وعلیه ومن كلا المبدأ ين السابقين نجد ان دور الادارة العلیا في المصرف بما يتعلق بمراقبة 

تي:  الامتثال يتمثل بالا

الادارة العلیا في المصرف هي التي تلتزم بوضع س یاسة الامتثال، والتا كد  .أ  

 تقارير عن سير تنفيذها الى مجلس ادارة المصرف.من تنفيذها ورفع ال 

 قيام با نشاء وظیفة امتثال فعالة ودائمة في المصرف. .ب

وضــع خطــة ســنوية علــى الاقــل لإدارة " مخــاطر الامتثال بالتعــاون مــع  .ت

الاعتبــار  ياخــذ هــذه الخطــة بنظر وظیفــة مراقبــة الامتثــال ويجــب أ ن

 الس یاســة أ و الاجراءات أ و التطبیق وأ ن تكون مرتبطة أ ي قصــور في

لى أ ي  دارة " مخاطر الامتثـال" القائمـة وتحـدد الحاجـة اإ بمدى فعالیة اإ

ضافية للتعامل مع " مخاطر الامتثال" الجديدة  جراءات اإ س یاسات أ و اإ

 الناتجة عن التقيـيم السـنوي لهـذه المخاطر.

صارف ان لدية مراقب الامتثال لن وظیفة مراقب و يتضح مما تقدم، ان على جمیع الم

الامتثال من اهم الوظائف في العمل المصرفي الذي له الدور الرقابي تمارسه اإذ يعدها 

اعلى سلطة رقابیة في المصارف تقوم بالتحقق من مدى التزام المصارف تطبیق القوانين، 

ية، والتا كد من مدى توافق والتعليمات المحلیة، والمعايير الدولیة في عملیات الیوم 

الس یاسات، واجراءات المتبعة من المصرف مع هذه القوانين، لغرض التا كد من صحتها، 

وتجنب الاخطاء، والمخالفات التي تعرض المصرف الى مخاطر مختلفة، وتعزيز قوة 

 المصرف، وقدرته التنافس یة.

 دور مراقب الامتثال في ادارة المخاطر المصرفية.. 2. 3

 ادارة المخاطر. 1. 2. 3
والتا كد من بقائها ضمن المس تويات  هي فهم وتقييم المخاطر التي تواجه عمل الشركة   

لى التوازن ال مثل بين عاملي  المقبولة واتخاذ الإجراءات اللازمة لتقلیص المخاطر للوصول اإ

نذار مبكر للتحوط ان ادارة المخاطر تعمل كا .والعائد المضمونة المخاطرة والنمو في المحفظة

ضد المخاطر وتهیا ة المناخ وبيئة العمل المناس بة للتكيیف معها وخفض الخسائر والنفقات 

الناجمة عن التعرض للمخاطر والمساعدة في اتخاذ قرارات التسعير المستندة الى المعرفة 

وتعرف ادارة المخاطر بانها اداء الانشطة ، (16: 2015وفهم طبیعة المخاطر.)عواد،

صممة لتقلیل من التاثير السلبي لعدم التا كد من المخاطرة مع الاخذ بالحس بان الخسائر الم

المحتملّ، لتحديد وتقييم نوع المخاطر التي يتعرض لها، وقياسها، وتحديد الاجراءات 

 المناس بة ل دارة هذه المخاطر.

دارة المخاطر وبن اءاً على دائرة ادارة المخاطر في الشركة هي الجهة المسؤولة عن اإ

لى ذلك فاإن  استراتیجیات وس یاسات معتمدة من قبل مجلس الإدارة في الشركة اإضافة اإ

لجنة ادارة المخاطر ومراقبة الامتثال المنبثقة عن مجلس الإدارة تقوم بمراجعة أ عمال الدائرة 

في الشركة ورفع تقارير دورية لمجلس الإدارة تبين مدى توافق المخاطر القائمة مع 

قضت المادة ، Adarkwa,2011:11)).المعتمدة ومس تويات المخاطر المقبولة الس یاسات

، با نشاء لجنة او 2004لس نة  94سادسا( من تعليمات تسهیل قانون المصارف رقم /43)

قسم في المصرف تتولى ادارة المهام المخاطر، ومنها مخاطر سعر الفائدة، والعمل على تا مين 

بما يجنب التضارب بين هؤلء ومصلحة المصرف.  فصل واضح لصلاحيات العاملين فيها

 (.55: 4172: 2011)الوقائع العراقية، 

 علاقة ادارة المخاطر بمراقبة الامتثال. 2. 2. 3

يدعم قسم ادارة المخاطر قسم الامتثال في التقييم الس نوي لمخاطر عدم الامتثال ويدعم    

قسم الامتثال في تقييم الامتثال للتشريع المعمول به في المعاملات والمنتجات والخدمات 

الجديدة التي س تطلق في السوق، اذ تعمل ادارة المخاطر على التعاون مع ادارة الامتثال 

يد مخاطر عدم الامتثال ومنهجیات التقييم مع الادوات والاسالیب المعتمدة من اجل تحد

 .(misha,2016:176) من ادارة المخاطر

 مخاطر عدم الامتثال. 3. 2. 3
ويطلق عليها مخاطر تشريعیة لنها تنتج عن احتمال قيام بعض الموظفين بمخالفة القوانين 

یحة، وهي المخاطر التي تؤثر سلبا في الرقابیة والقواعد، او عدم تطبیقها بصورة صح 

المصرف وتعرضه للعقوبات القانونیة والتنظيمیة والخسائر المالیة واساءة بالسمعة المصرف 

، (Miller,2014: 25نتيجة لعدم امتثاله للقوانين واللوائح والقواعد والمعايير والانظمة )

ت التنظيمیة والقانونیة او وعرفت لجنة بازل المخاطر الامتثال بانها هي مخاطر العقوبا

الخسائر المالیة او المادية التي قد يتكبدها المصرف نتيجة عدم امتثاله لجمیع القوانين 

واللوائح، وقواعد السلوك المعمول بها كما يجب ان يكون لدى قسم الامتثال موارد كافية 

م الامتثال لتخصیصها من قبل المصرف حتى تتمكن وظیفة الامتثال من تغطیة مخاطر عد

في المصرف بشكل كاف لمعرفة السبب الذي ادى الى مخاطر عدم الامتثال 

(misha,2016: 172). 

اما المشرع الفرنسي عرف مخاطر عدم الامتثال بانها) وتعني خطر العقوبات القانونیة او 

جراء الادارية او التاديبية او الخسائر المالیة الجس يمة او المساس بالسمعة والتي تنجم من 

عدم الالتزام بالحكام الخاصة للانشطة المصرفية والمالیة وايا كانت طبیعة التشريعات او 

اللوائح وسواء كان الامر يتعلق بتطبیق تعليمات وتوجيهات الهیئة التداولیة من عدمه( 

 (333:2013)علي وابراهيم، 

خدم مصطلح ) واما المشرع العراقي فلم يس تخدم مصطلح مخاطر عدم الامتثال بل اس ت

من تعليمات تسهیل تنفيذ قانون المصارف التي نصت على  71المخاطر المختلفة( في المادة 

انه ) يعمل على تقييم مدى التزام المصرف في عملیاته المصرفية الیومية لمتطلبات القوانين 

والتعليمات المختصة والتا كد من صحة هذه الس یاسات والاجراءات وتجنب الاخطاء 

 لفات التي من شانها ان تعرض المصرف الى مخاطر المختلفة(.والمخا

والمسؤولیات الرئيس یة للموظف المسؤول عن ادارة مخاطر عدم الامتثال هي 

(Asenov,2015: 24) 

 وضع س یاسات واجراءات لرصد مخاطر عدم الامتثال. .أ  

 تدريب مديري المصرف والموظفين لضمان حماية حقوق العمیل والتنظيم. .ب

س یاسات المصرف واجراءاته لمراقبة المخاطر وفقا للقوانين واللوائح والس یاسة تحلیل  .ت

 الموضوعة للمصرف.

 ويمكن ان نبين بعض انواع مخاطر عدم الامتثال كما يلي:

المترتبة على عدم الامتثال للقوانين والتعليمات والانظمة وقواعد المخاطر القانونیة: -1

 لّ كقوانين غسل الاموال على سبيل المثال.السلوك المهني والتشريعات ذات الص

ان الانشطة الرئيس یة للمصارف تعتمد على السمعة من قبل المودعين اطر السمعة: مخ-2

والمقرضين والزبائن بصفتهم الادارة المؤتمنة على حماية اموالهم ومعاملاتهم التجارية 

ب عدم امتثاله (، ففقدان السمعة التجارية للمصرف بسب320: 2012)عريقات وعقل،

للتشريعات يؤدي الى ضعف الثقة به وبالعملیات المصرفية التي يقوم بها الامر الذي 

ينعكس بدوره على ضعف اقبال العملاء على المصرف بسبب العقوبات القانونیة 

 (124: 2003المفروضة علیه.  )الحس ني، 
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ة ونقص في ثقافة المصرفية ويعني عدم التزام باخلاقيات المهنة المصرفيالمخاطر المهنیة: -3

وهي كثيرا الانتشار في قطاع المصرفي كاخطاء المهنیة والاهمال والاحتیال الداخلي 

 (.120: 2015وتعارض المصالح والتزوير والتحايل والاختلاس.)كمال وسميرة،

 وهي المخاطر المتعلقة بالعملیات المالیة للمصرف والتي تمثل كل ما لهالمخاطر الئتمانیة: -4

علاقة بالنشطة الرئيسة المولدة للربح لصالح المصرف كالمخاطر التشغیلیة، مخاطر 

الس یولة، مخاطر سعر الصرف، مخاطر اسعار الفائدة مخاطر السوق. )ال 

القسم الاول من  /1( وقد عرف المشرع العراقي الئتمان في المادة 23: 2011ش بيب،

بانه ) دفع اي مبلغ مالي او الالتزام بدفع  2004لس نة  56قانون البنك المركزي العراقي 

اي مبالغ مالیة في مقابل حق سداد المبالغ المدفوعة والمتاخرة ودفع الفائدة واية مبالغ 

مس تحقة اخرى المبالغ الاصلیة سواء أكانت مضمونة ام غير مضمونة بالضافة الى حق 

ين او اية مبالغ مالیة مد فترة اس تحقاق الدين واصدار اية ضمانات وشراء ضمان اي د

 يكون من شانه سداد الفائدة اما بشكل مباشر او عن طريق سعر شراء مخفض.

ومن خلال دراسة المصارف الحكومية والاهلیة المختارة في اقليم كوردس تان والتي هي 

 موضوع البحث توصلنا الى التالي:

ن مراقب الامتثال في المصارف الحكومية والاهلیة في اقليم كور .أ   دس تان له تا ثير اإ

  .واضح في تعزيز القدرة التنافس یة للمصرف، والمحافظة على سمعته

اتخاذ المصارف الحكومية والاهلیة في اقليم كوردس تان الاجراءات الصحیحة في  .ب

 الحصول على معلومات، فيما يخص الزبون في المصارف الحكومية والاهلیة.

س تخدام اهتمام مراقب الامتثال في التحقق من صحة الا- .ت جراءات المصرف بشا ن اإ

س تمارة  )اعرف زبونك( لما لها من أ همیة كبيرة في بداية التعامل بين المصرف  KYCاإ

 والزبون في المصارف الحكومية والاهلیة.

تخاذ المصرف لجراءات القانونیة، ومتابعتها بحق الموظفين المتهاونين، - .ث التحقق من اإ

 .والمتواطئين في المصارف الحكومية

في المصارف اقليم كوردس تان  المخاطروتقييم في ادارة  الامتثال لمراقب دور اكهن  .ج

 وفقا للقوانين واللوائح والس یاسة الموضوعة للمصرف.

وايضا هناك القيود في عمل مراقب الامتثال المتمثل في عدم الاطلاع على تقارير        

مراقب الحسابات ذات العلاقة لتا كد من قانونيتها، وسلامة حسابات الجمعیات الخيرية 

من عملیات غسل الاموال في المصارف. وضعف متابعة مراقب الامتثال لجراءات 

تحصلات المش بوهه وايضا ضعف مراقب الامتثال المصرف بالتحفظ على الاموال، أ و الم 

قتراح الس یاسات والاجراءات الجديدة، وتحديث  في المصارف الحكومية والاهلیة في اإ

والس یاسات، ولجراءات السابقة التي تعمل على رفع مس توى النشاط المصرفي، وعدم 

ناط بهم. عدم كفاية أ عداد موظفي الامتثال في المصارف بما يتناسب مع حجم العمل الم 

عطاء الاهمیة في قيام التدقيق الداخلي لمراجعة عمل مراقب الامتثال، وهذا مخالف  اإ

وعدم  .لحد مبادئ لجنة بازل )المبدأ  الثامن( في كل من المصارف الحكومية، والاهلیة

هتمام مراقب الامتثال في المصارف الحكومية بتطوير امكانات موظفيه، ومهاراتهم عن  اإ

   .قق من وجود خطط تدريبية فاعلّطريق التح

 الاس تنتاجات والتوصیات. 4

 الاس تنتاجات: .1. 4
يعد الامتثال مسؤولیة شاملّ ومتعددة الجوانب، وتـقع على جمیع الاطراف في  .أ  

 المصرف.

يعزز الامتثال المصرفي للقوانين، والقواعد، والمعايير من قوة المصرف، وقدرته  .ب

سمعته، والوفاء بتوقعات زبائنه، وتعزيز ثقة الجمهور التنافس یة، والمحافظة على 

 بالمصرف، وتحسين عمل المصرف والنهوض به.

تسهل وظیفة مراقبة الامتثال عملیات الرقابة التي يقوم بها البنك المركزي ويزيد  .ت

 من ثقة البنك المركزي بالمصارف.

تدابير لزمة يعمل مراقب الامتثال بتحديد المخاطر، وتقييمها، ووضع وتنفيذ ال  .ث

لتخفيف، وتقلیل المخاطر ومتابعتها، واعداد التقارير الخاصة بمخاطر عدم الامتثال، 

 وتقديم المشورة لإدارة العلیا بشا ن هذه المخاطر.

ان وجود مراقب الامتثال لدى المصارف حرص على تطبیق جمیع التعليمات  .ج

ية انسجاما مع الاعراف والاجراءات فيما يتعلق بالسلوك المهني، والعملیات الادار 

 المهنیة والتشريعات المفروضة من السلطات الاشرافية، مما يعزز الثقة والشفافية.

طار عمل شامل لبیان مدى الالتزام  .ح مراقب الامتثال مسؤول عن تصميم، وتنفيذ اإ

المصرف بالتشريعات والانظمة، والتعليمات لتحديد مخاطر عدم الامتثال وتقويمها، 

عد اد التقارير عنها لضمان امتثال البنك بجمیع القوانين والتعليمات ورصدها، واإ

رشادات وأ دلة ذات علاقة.  والانظمة الصادرة من قبل البنك المركزي، وأ ي اإ

يعمل مراقب الامتثال على مراجعة انظمة مكافحة غسل الاموال المطبقة في  .خ

صرف الذي الیتقيد المصارف والتا كد من الالتزام بها واتخاذ تدابير الواجبة ضد الم

 بالتزامات مكافحة غسل الاموال.

ترتبط مراقبة الامتثال من الناحية التنظيمیة بمجلس الادارة مباشرة ضمن الهیكل   .د

حسب التعليمات الصادرة عن البنك اي انه وظیفة مس تقلّ و التنظيمي للمصرف، 

الفصلي وأ ي  المركزي يرفع القسم تقاريره، وتوصیاته اإلى مجلس الادارة، و تقريره

لى البنك المركزي العراقي وتقتضي بعدم تاثيره  تقارير بالنحرافات المصرفية اإ

 بالضغوطات والتدخلات.

قتراح الس یاسات، والاجراءات الجديدة على  .ذ ضعف دور مراقب الامتثال في اإ

وفق التطورات العمل المصرفي، وكذلك ضعف في تطوير الس یاسات 

 والاجراءات السابقة.

نة بازل من خلال أ عمالها في اإصدار مجموعة من التوصیات والارشادات ساهمت لج  .ر

بشا ن الامتثال الذي يساعد المصارف في تطبیق تعليمات الجهات الاشرافية 

 المختلفة، من خلال مجموعة من الركائز منها مجلس الادارة والادارة التنفيذية.

هتمام مراقب الامتثال في المصارف الحكومية بتطوير .ز مكانات، ومهارات  عدم اإ اإ

 موظفيه بوساطة الدورات التدريبية التخصصیة.

بالمعالجة التشريعیة الكافية على الرغم من  لم اتحظ مراقبة الامتثال في العراق  - .س

ذ ان المشرع العراقي عالجها بمادة واحدة )المـادة / مـن  ٧١الدور الذي تؤديه، اإ

لسـنة  ٩٤انون المصـارف رقـم بخصـوص تسـهیل قـ ٢٠١٠لسـنة  ٤تعليمـات رقـم 

٢٠٠٤. 

 التوصیات:. 2. 4
ضرورة العمل على تعزيز دور مراقب الامتثال في المصارف الحكومية والاهلیة  .أ  

وضرورة قيام البنك المركزي  بتطوير التعليمات الازمة لضمان التعاون بين مراقب 

 الامتثال والتدقيق الداخلي.

يشترط على المصرف الامتثال لجمیع قوانين والانظمة والتعليمات الصادرة من   .ب

 الجهات الرقابیة المحلیة والدولیة، وان يتوفر بالمصارف اشخاص ذو كفاءة وخبرة. 
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ينبغي على الادارة العلیا للمصرف الاعتماد على تقارير مراقب الامتثال فيما يخص  .ت

دارة مخاطر عدم الامتثال التي يتع واتخاذ الاجراءات الازمة  .رض لها المصرفاإ

 لتنفيذ ما ورد في تعليمات وظیفة مراقبة الامتثال.

ونـدعو المشـرع العراقـي أ ن يشـترط في مراقـب الامتثـال أ ن يكـون محاس با او  .ث

قانونيـا ًوخاصة ان دوره هو مراقبة الامتثـال للتشـريعات المصـرفية والتشـريعات 

أ ن تتـوفر لديـه الخـبرة القانونيـة فضـلا الخـبرة المصـرفية، ك ن ذات الصـلّ، فلابـد 

يشـترط فيـه حصـوله علـى الاقـل علـى شـهادة اوليـة في القـانون او المصارف او 

المحاس بة، وتكـون لديـه خـبرة في مجال القانون والعمل في مجال المصارف مدة ل 

 .تقل عن ثلاث س نوات

الاهلیة تطوير الكوادر من خلال تنظـيم دورات على المصارف الحكومية و .ج

متخصصـة، لإعـداد كـوادر مؤهلـة للعمـل كمـراقبي امتثال في المصارف 

بالخبرات الخارجية في مجال مراقبة الامتثال، بحيـث ل يسـمح بتعـين  والاس تعانة

 .مـراقبي الامتثال دون الحصول على شهادة تؤيد اجتیازهم لتلك الدورات بنجاح

على المصرف توثیق مهام صلاحيات ومسؤولیات وظیفة مراقبة الامتثال ويتم  .ح

 تعميمها داخل المصرف.

ضرورة تهیا ة المصارف للوسائل والاجراءات التي تتيح لمراقب الامتثال تصميم  .خ

متثال المصارف الاهلیة  طارات  عمل للحد مخاطر عدم الامتثال. واإ برامج، واإ

 الدولیة في الادارة المخاطر. للتشريعات المحلیة، والمعايير

ن وظیفة الامتثال يجب أ ن تكون وظیفة مس تقلّ في المصرف وًمرتبطة بالبنك  .د اإ

بداء رأ يه وتراقب عملیات  المركزي العراقي مالیا واداريا لیتمتع المراقب بالحرية في اإ

 الامتثال ومجمل المخاطر في حال عدم الامتثال.

ــام بتعيــين مراقــب الامتثــال بشــرط أ ن تتــوفر نــدعو مجلــس ادارة المصــرف القي .ذ

لديــه السماتٍ الشخصیة كالباقه وقدرة ادارة التواصل والحديث مع باقي موظفي 

اقسام المصرف، بخاصة وان دوره يتمثـل بمراقبة امتثال المصرف بكل اقسامه 

 .للتشريعات و قواعد السلوك المهني

قتراح الس یاسات، على المصارف تخويل مراقب  .ر الامتثال الصلاحية الواسعة في اإ

والاجراءات الجديدة، وتطوير الس یاسات، والاجراءات السابقة التي تعمل على 

 .رفع مس توى النشاط المصرفي

 المصادر:. 5

 القوانين والتعليمات والادلة:. 1. 5
 .2004لس نة  ( 32(قانون المصارف رقم  -1

منشورة في جريدة  2010( لس نة 4)تعليمات تسهیل قانون المصارف رقم  -2

 .2011الوقائع العراقية، 

  30( في 9/486 /3البنك المركزي العراقي، دائرة مراقبة الصيرفة، تعميم رقم  -3

 .متثال، بخصوص اقالة مراقب الا8/  2016 /

في   327 /2 /9البنك المركزي العراقي، دائرة مراقبة الصيرفة، تعميم رقم  -4

الفصلي لمراقب الامتثال ة نموذج التقرير  ،بخصوص حد 2017/  24/7

 الموحد الفصلي لمراقب الامتثال.

 .   2006 /33تعليمات مراقبة الامتثال الاردنیة رقم   -5

مؤسسة النقد العربي السعودي، دلیل الالتزام بالنظمة للبنوك العاملّ في  -6

 .2008المملكة العربیة السعودية، 

 الكتب والرسائل:. 2. 5
يد كامل، ادارة البنوك المعاصرة، دارالميسرة للنشر والطباعة، ال ش بيب، در  -1

 .2011عمان، 

الحشاد، نبيل، دلیلك الى الرقابة الداخلیة والخارجية في المصارف، بيروت،   -2

2007 . 

عواد، عضید ش یاع، دلیل ادارة المخاطر المصرفية، مطبعة الكتاب، بغداد،  -3

2015. 

فتيش في الامتثال المصرفي، دراسة العامري، حوراء احمد سلمان، دور الت  -4
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Abstract  
According to the active role that banks performs at any 

economic society, compliance and risk management consider 

as one of the main topics in the banking job in order to check 

bank’s obligation to apply rules and regulations, local and 

international instructions, prevent risks of all rules and 

regulations incompliance and support right practices of the 

active surveillance and bank safety. This could be done through 

following all compliance policies and instructions of all rules 

and regulations as well as code of ethics and best attitude 

criteria. This research aims to present and state the core 

meaning of compliance monitor and his/her role in bank risk 

management through facing problems and challenges. In 

addition, this research tries to highlights theoretical conceptions 

that relevant to the research variables such as compliance 

monitor and risk management. This is through continuous 

reviewing of different bank samples and pose core questions 

about the role and importance of compliance monitor. It has 

been founded that compliance monitor in the government and 

private banks in Kurdistan Region has significant impact on 

promoting the competition capability of banks and preserve 

their reputation.  In addition, banks in Kurdistan region have 

conducted proper actions in getting information about any 

customers. Furthermore, as compliance monitor has role in 

evaluate and manage risks in banks, there are obstacles in their 

job, as they are not allowed to inspect reports that prepared by 

accounting monitor for checking purposes, and keeping safe 

different accounts from money laundry operations. Therefore, 

the weakness of compliance monitoring at both private and 

government banks leads to conduct and suggest new policies 

and actions, as well as update the previous policies in order to 

rise bank effort level. As a recommendation, bank’s high 

administration should consider the compliance monitor’s report 

and depended accordingly in the incompliance risk 

management as well as taking a proper action in applying 

relevant regulations. In addition, banks should be ready and 

have all suitable tools and actions that helps compliance 

monitor to create and design programs and frames that mainly 

reduce or prevent the risks of incompliance, and helps private 

banks to have local regulations and international standards 

compliance in risk management.     

Key Words: compliance monitor, risk management 

 بردنیەوهڕێب له ندبوونهپاب یرهکۆڵنتر ۆ ک ڕۆڵی

 كانداهبانک له ترسىهم

 كانیهبانک له کهيهنمون ییكاریش   کیەيهوهني ژ ێتو)

 (کوردس تان یمێرهه
 ن،ەدەد ینجامهئ دايئابوور  کیهيهگهڵمۆ ک رهه له كانهبانک هک هیچالک ڕۆڵه وهئ ێيیپ هب

 دايبانک  یكار له کیەرهس كانیهتهباب له کێک يه هب ترسىهم بردنیەوهڕێو ب ندبوونهپاب

 ساكان،ڕێ و  سايا کردنیێج هبێ ج  هب یبانک ندبوونیهپاب نىیپشکن  س تىهبهم هب زاننەد

و  نهبک ساكانيا مووهه كانیييهترس هم له یگرڕێ كان،ييهت ڵهو ەودێو ن  ۆییناوخ يیهنماڕێ

چالک و  یرێچاود كانیهاس تڕ  ەيزپراکت له کردنيير و پش تگ ساكانڕێ  بوونیهندنهپاب

و  تهاسیس   مووهه وکردنیهيڕەپ هیگڕێ له همهئ تێتوانرە. دیبانک تیهلمهس

و  خلاقهئ یدۆ ک هاەروهو ه ساكانڕێ و  سايا مووهه هب ندبوونهپاب كانیيیهنماڕێ

 یمانا تییهئامانج  ەيهوهني ژ ێتو مه. ئتێبدر نجامهئ ەوهس تێ وهڵه نيباشتر  كانیەرەوێپ 

 له یبانک كانیييهترس هم بردنیەوهڕێب له وهئ ڕۆڵیو  ندبوونهپاب یرێچاود کیەرهس

 هاەروه. هووهڕ و بخات ووهڕ بخات ەوهكانهتياددهحهو ت هشێ ک  ەیوهووبوونهڕ ووبڕ  هیگڕێ

 انيیندەوهيپ هک هینياریۆ ت  همکهچ وهئ رهس هبخات شکي ت  داتەدڵو هه ەيهوهني ژ ێتو مهئ

. ترسىهم بردنیەوهڕێو ب ندبوونهپاب یرێچاود کەو هيهه ەوهكانەوهني ژ ێتو ەاوۆڕگ هب

 تێدرەد نجامهئ ەوەاوازيج  یبانک هینمون هب وامەردهب ەیوهداچوونێپ  هیگڕێ له شهمهئ

. ووڕ  هنهخەد ندبوونهپاب یرێچاود یو گرنگ ڕۆڵ هب تەبارهس کیەرهس یاریو پرس  

کوردس تان  یمێرهه له كانییههل هو ئ یحکوم هبانک له ندبوونهپاب یرێچاود هک زراهدام

و  كانهبانک ێيیک ب ێک  یتوانا شبردنیێ وپ ەرهب رهسله هيهه یرچاوهب کیيیهر هگيكار 

 انيدروست  یکوردس تان كار یمێرهه كانیهبانک شەوله ه. جگانيناوبانگ  پاراستنى

 یرێچاود ێيهیپ  وهب ها،ەروه. هکێرڕياک رهه رهسله یاریزان  رگرتنىەو له ەنجامداوهئ

 كاندا،هبانک له كانييهترس هم بردنیەوهڕێو ب نگاندنهسهڵ ه له هيهه ڕۆڵی ندبوونهپاب

 نهبک هرتانۆ اپڕ  وهئ نىیپشکن  تێنادرێ پ  نهياگڕێ هچونک هيهه نداهياکەكار له ستهربهب

 و پاراستنى ،ينپشکن س تىهبهم ۆب کراونەامادئ ەويیهر يارێژم  یرێچاود نيهلله هک

 یرێچاود یلواز ۆيه. بەپار ەیوهکردنيسپ  كانیەكار له كانەاوازيج  ەرێژم هئ تیهلمهس

 ارکردنیيشن ێ و پ  بردنەوهڕێب ۆیه هتێ ب ەد دايو حکوم  هلىهئ یبانک ردووهه له ندبوونهپاب

 س تىهبهم هب شووێ پ  كانیهتهاسیس   ەیوهکردنێنو هاەروهه ،ێنو ەیوەو کرد تهاسیس  

 یبانک یڵابا ەیداریئ  ک،ێاريشن ێ پ  کە.ویبانک كانیڵهو هه ئاس تى ەیوهرزکردنهب

 هیس تهواب ێيهپ  وهو ب تێبگر رچاوهبله ندبوونهپاب یرێچاود رتیۆ اپڕ  هس تي و ێپ 

 دروست له نىێوشوڕێ یرهبهگرتن هاەروهو ه بوونهندنهپاب ترسىهم بردنیەوهڕێب

و  بنەئاماد هس تي و ێپ  كانهبانک ش،ەوله ه. جگكانداەداريندەوهيپ ساڕێ  کردنیێج هبێ ج 

 داتەد ندبوونهپاب یرێچاود تیهرميا هک تێب هه نياگونجاو یکێئامراز و کردار مووهه
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 کیەرهس کیەيهوێش   هب هک ەیوێو چوارچ  هرنامهب شتنىڕ دروس تکردن و دا ۆب

 هبانک تیهرميا هاەروهه بكات،ێ ل  یگرڕێ نيا ەوهكاتەمدهک بوونهندنهپاب كانیييهترس هم

 ەو س تاندارد كانۆيیهناوخ ساڕێ  هب ندبوونهپاب ەیوهئ ۆب داتەد كانییههل هئ

 . دایترس  هم بردنیەوهڕێب له كانييهت ڵهو ەودێن 


