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 المقدمة  .1

فراد وكذلك بالنس بة  اصبحت الهویة في الوقت الحاضر مسأ لة مهمة لل 

نتماء  العاملين للمنظمات، فهيي تميز المنظمة عن المنظمات الاخرى وتعكس مدى اإ

لى التشكيلات التنظيمیة الفرعیة للمنظمة أ و المجال  للمنظمة ككل بدلً من الانتماء اإ

المهني الذي یعملون فيه، فضلًا عن كونها  تلعب دوراً محوريًا في  ضبط القواعد 

وفي المجال  (Baba et al., 2021). السلوكیة ل عضاء المنظمة باتجاه تحقيق أ هدافها

وبسبب المنافسة المتزایدة بين مؤسسات  التعليم العالي، فان الجامعات ال كاديمي، 

تبحث عن النجاح من خلال  تعزيز هويتها ايمانًا منها بان هویة الجامعة تحدد رغبة 

 
 

 ,.Coman et al) ستراتیجیاتهاااعضائها في الارتباط بها والسعي لتحقيق اهدافها و 

2021) . 

یلّ للجامعات المعاصرة في مواجهة الكثيـر ومن جانب أ خر اصبح الابتكار وس  

مـن الاسـتحقاقات والمـشكلات والتحـديات الاجتماعیة والاقتصادیة والمنافسة 

ل بتغیير الكثير مـن  والعولمة، فلم یعد بمقدور هذه الجامعات الاس تمرار والنجاح اإ

صلاح المؤسسات الج امعیة من وظائفها وأ هدافها وعملیاتها، ولذلك أ صبح الاهتمام باإ

 خلال الابتكار في جمیع نشاطات الجامعة امرأ  بـالغ ال همیة لمواكبة التطورات 

 

 دور الهویة التنظيمیة للجامعة  في الابتكار لدى الملاكات التدريس یة 

 دراسة اس تطلاعیة ل راء عینة من الملاكات التدريس یة في جامعة دهوك 
سماعیلد.   2ئاميَدي رين مصطفى خالدگد.                                   1هادي خلیل اإ

 العراق –اقليم كوردس تان دهوك،  ،مركز البحوث العلمیة، جامعة دهوك التقنیةاس تاذ، ( 1)

دارة ال عمال ( اس تاذ مساعد،2) قليم كوردس تان ، دهوك،جامعة دهوك ،كلیة الإدارة والاقتصاد ،قسم اإ  ق ار علا اإ

______________________________________________________________________________________ 

 المس تخلص

لى تشخیص دور الهویة التنظيمیة للجامعة متمثلّ بسماتها المركزیة، الانفرادیة، والاس تمراریة في تحقيق الإبتكار لد  ى الملاكات التدريس یة. اس تخدم هدف البحث الحالي اإ

على وصف حقائق ثابتة ودراس تها وتحلیلها والخروج منها بنتائج محددة لتقديم حلول لمشكلة البحث، وصممت استبانة  لجمع البیانات من  الباحثان المنهج الوصفي التحلیلي الذي یعتمد

خلص   (SPSS V.25). ةالملاكات التدريس یة في جامعة دهوك، بينما جرت عملیات التحلیل الإحصائي للبیانات باس تخدام البرمجیة الإحصائی ( من452عینة البحث التي شملت )

وان سمة الاس تمراریة تأ تي في المرتبة الاولى من البحث اإلى مجموعة من الاس تنتاجات، منها اإن الهویة التنظيمیة للجامعة تؤثر معنويًا وايجابیاً في الابتكار لدى الملاكات التدريس یة، 

ر لدى الملاكات التدريس یة. وبناء على الاس تنتاجات تم تقديم عدد من المقترحات، من بينها ضرورة تعزيز بين سمات الهویة التنظيمیة للجامعة من حيث مساهمتها في تحقيق الابتكا

تجیبة للملاكات التدريس یة في الجامعة المس  سمات  الهویة التنظيمیة للجامعة كونها تسهم بشكل ايجابي في تحقيق الابتكار لدى الملاكات التدريس یة، وتقديم الدعم المادي والمعنوي 

 .ةلتحفيزهم على الابتكار في طرق التدريس والنتاج العلمي ونشاطات خدمة المجتمع .  وفي ضوء محددات البحث تقديم  مقترحات لبحوث مس تقبلی
  

 ، الابتكار لدى الملاكات التدريس یة. ، الاس تمراریة ، الانفرادیة ، المركزیة الهویة التنظيمیة للجامعة الكلمات الدالة:

______________________________________________________________________________________ 
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والمس تجدات في بيئة التعليم العالي، وعلیه یعد الابتكار حالیاً الوظیفة الرابعة للجامعة 

وخدمة المجتمع  بعد وظائفها الاساس التقلیدیة والمتمثلّ بالتعليم والنتاج العلمي

(. ویعد العقل البشري المتمثل بالملاكات التدريس یة في الجامعات 2021)وهیبة،

المسؤول عن الابتكار، حيث تمثل الملاكات التدريس یة المورد الرئيس التي تعتمد علیه 

الجامعة في انجاز وظائفها، وهي  نواة العملیة التعليمیة ومحور الارتكاز لتحقيق اهدافها. 

ناء هویة جامعیة تركز سماتها بالدرجة الاولى على وعلیه یقع على عاتق الجامعات ب 

ترس یخ وديمومة فلسفة مفادها اإن تطوير الجامعة یأ تي من سعي الملاكات التدريس یة 

لتحقيق الابتكار في جمیع مجالت نشاطاتهم، ومن بينها طرق التدريس، المنهج، النتاج 

  .العلمي، و برامج خدمة المجتمع

ق شهد قطاع التعليم العالي نمواً متزایداً خلال العقدين وفي اقليم كوردس تان العرا

الاخيرين في عدد الجامعات الحكومية والاهلیة، حيث اصبحت الجامعات في الاقليم 

تعمل في بيئة تنافس یة فيما بينها من جهة، وكذلك مع الجامعات خارج الاقليم من جهة 

ما وصل الیه التعليم العالي في  أ خرى. كما یلاحظ المتتبع لهذا المیدان وجود فجوة بين

البلدان المتقدمة وبين هو علیه واقع التعليم العالي في الجامعات العراقية بعامة . وفي 

لى الاهتمام بالبتكار في جمیع مجالت  ظل هذه الظروف تحتاج جامعات الاقليم اإ

لیه لرفع مكانتها ضمن الجامعا ت المحلیة نشاطاتها، وأ ن تضع ذلك هدفاً رئيساً تسعى اإ

  ة.والعالمی

ثارة عدد من التساؤلت البحثیة  مشكلة البحثويمكن تلخیص  عن طریق اإ

  : وعلى النحو ال تي

التدريس یة في جامعة دهوك للسمات المركزیة والانفرادیة  ما مدى أ دراك الملاكات .أ  

  والاس تمراریة في الهویة التنظيمیة للجامعة؟

 التدريس یة  في جامعة دهوك؟ما هو واقع الابتكار لدى الملاكات  .ب

هل تسهم الهویة التنظيمیة للجامعة في تحقيق الابتكار لدى الملاكات  .ت

  التدريس یة؟

ما هي اكثر سمات الهویة التنظيمیة للجامعة مساهمة في تحقيق الابتكار لدى  .ث

 الملاكات التدريس یة؟

ة في الكشف عن دور الهویة التنظيمی الهدف الرئيس للبحث الحاليويتمثل 

للجامعة في تحقيق الابتكار لدى الملاكات التدريس یة في جامعة دهوك. وتكمن اهمیته 

في انه على الرغم من أ ن الكثير من الادبیات النظریة تناولت مفهومي  الهویة التنظيمیة 

ل أ ن القلیل من الدراسات المیدانیة اجریت للكشف عن العلاقة بينهما  والابتكار، اإ

(Anthony & Trpsas, 2016 وعلیه يمثل البحث الحالي مساهمة لتقلیص الفجوة .)

المعرفية في الدراسات التجریبية التي بحثت في العلاقة بين متغيري البحث من خلال 

تطبیق المفاهيم وال فكار النظریة للبحث في ميدان العمل على أ حد المنظمات المهمة في 

اإن نتائج البحث يمكن أ ن توجه انظار قطاع التعليم العالي والمتمثلّ في جامعة، لذلك ف

لى أ همیة الاهتمام بتحقيق الابتكار لدى الملاكات  القيادات ال كاديمیة في الجامعة اإ

التدريس یة في الجامعة من خلال التركيز على بناء هویة تنظيمیة للجامعة تميزها عن 

 الابتكار الجامعات الاخرى وتكون مرشداً لتوجيه الملاكات التدريس یة وتحفيزهم على

 .في التعليم والبحث

  الاطار النظري للبحث 2.

  مفهوم الهویة التنظيمیة للجامعة1.2. 

طارها الفردي، أ ذ یدعي  یتطلب فهم  الهویة التنظيمیة، تحدیدها أ ولً في اإ

العدید من الباحثين أ ن الهویة التنظيمیة والهویة الفردیة مرتبطان ارتباطًا وثیقًا ببعضهما 

(. تعرف الهویة الشخصیة أ و الهویة في اطارها Mushta, et al., 2019البعض )

الفردي  بانها مجموعة من السمات التي تميز شخصاً أ و شيئاً عن غيره أ و مجموعة عن غيرها 

(. أ ما على مس توى المنظمة فشاع اس تخدام مفهوم الهویة في ادبیات 2020)احمد، 

ي في الثمانينات من القرن الماضي بعد نشر الادارة ونظریة المنظمة والسلوك التنظيم

من قبل   1985عام  "Organizational Identity"مقال بعنوان الهویة التنظيمیة

Whetten & Albert لى الهویة التنظيمیة في هذا المقال على أ نها مجموعة ، واشير اإ

 ,.Mahdad et alمن سمات المنظمة التي يجب ان تكون مركزیة ومتميزة ودائمة )

(. وتتضمن الهویة التنظيمیة سمات المنظمة التي یدرك الاعضاء على انها توفر 2020

جابة للتساؤل من نحن  What we" " " والتساؤل ما نحن علیهWho we are"اإ

are كمنظمة (Saichaie, 2018 وعرفت بانها شعور العاملين بالتماثل مع المنظمة .)

بالفخر والاعتزاز واحترام الذات والاندماج التي یعملون فيها ، بما ینعكس بالشعور 

في العمل وینعكس ذلك على المزید من الاس تعداد لبذل الجهد لتحقيق الاهداف 

(. ووصفت ایضاً بأ نها ما یدركه ال عضاء ويشعرون به ویفكرون 2021)كشكوشة، 

مة المنظ بتقدير(. وعرفت بانها شعور ال فراد Baba et al., 2021فيه بشأ ن منظمتهم )

نجازاتهم لمساهماتهم حترام الذات والفخر والانتماء للمنظمة  عززیمما  واإ شعورھم باإ

 قيأ كثر اس تعدادا لبذل الجھد لتحق  علھميج والشعور بالتوحد والاندماج معھا، مما 

 (.2022،)عبدالرحمان ونبيل أ ھدافھا

ن  ؛  2020تتمثل في ال تي )احمد،  سمات الهویة التنظيمیةویتفق الباحثون على اإ

 (: 2020كحلي وعبدالله، 

: وهي السمات التي يمكن عدها "Centrality" السمات المركزیة )الجوهریة( .أ  

یعتقد اعضاء المنظمة ان وجودها ضروري لبقاء جوهریة فيما يخص المنظمة و 

المنظمة كما هي، وفي حالة عدم وجودها تصبح المنظمة مختلفة. وتعد السمة 

الهامة التي  بال حداثالمنظمة أ و تربط  بتأ سيسمركزیة اذا كانت ترتبط تاريخیاً 

وتدعم النشاطات التي تحقق  حصلت في تاريخها، وتؤثر في اتخاذ القرارات،

  .ن المنظمة في بیئتهاتواز 

: وهي السمات التي تميز المنظمة عن Distinctiveness"" السمات الانفرادیة .ب

المنظمات الاخرى، وقد تعرف بعض المنظمات بسمة تنفرد بها  بحیث ل تتوفر 

تس تخدمها المنظمة لتفرد نفسها عن المنظمات المماثلّ، في أ یة منظمة  أ خرى، و 

سة مثل البنية والتكنلوجيا المس تخدمة أ و جودة ن تكون موارد ملمو أ  ويمكن 
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المنتجات، ويمكن أ ن تكون موارد غير ملموسة مثل النمط القيادي أ و الهیكل 

 التنظيمي او قيم المنظمة، ويمكن أ ن تكون شعار المنظمة أ و علامتها التجاریة. 

تعني اس تمرار  وجود السمات المركزیة  :"Continuity" سمة الاس تمراریة .ت

والانفرادیة في المنظمة، أ ي أ ن تكون لها صفة الديمومة النسبية ول تتغير أ و 

تجريها المنظمة أ و التغيرات في البيئة الخارجية للمنظمة تتأ ثر سریعا بالتغيرات 

 كونها مرتبطة ومتأ صلّ بتاريخ المنظمة. 

لى مدى شعور اعضاء المن  ظمة بسمات الهویة التنظيمیة ومدى دعمهم واستناداَ اإ

لها، يمكن أ ن تكون الهویة التنظيمیة ضعیفة أ و قویة فالهویة التنظيمیة الضعیفة هي التي 

يكون شعور أ عضاء المنظمة بسماتها  ودعمهم لها ضئیل، أ ما الهویة التنظيمیة القویة 

وجود السمات المركزیة  فهيي التي يشعر بها افراد المنظمة ویدعمونها بقوة وتكون نتاج

التي تميزها عن غيرها من المنظمات وتبقى هذه السمات مع مرور زمن  والانفرادیة

 ( .   2022طویل)عبدالرحمان ونبيل، 

وعن الهویة التنظيمیة للجامعة، فأ نها تختلف عن الهویة التنظيمیة للمنظمات 

المنظمات وفق  الاخرى، فلكل منظمة هويتها الخاصة بها تختلف عن هویة باقي

الس یاق الذي تعبر عنه. وترتبط الهویة التنظيمیة في الجامعة  بالس یاق التنظيمي لها، 

ويحددها العدید من العوامل منها س نة التأ سيس، الهیكل التنظيمي، رؤيا ورسالة 

الجامعة، مناهجها، عدد الحاصلين على جوائز عالمیة، البنایة، نس بة التخصیص للبحث 

يرها. وتعرف بأ نها مجموعة من السمات الجوهریة والمتميزة والمس تمرة التي والتطوير، وغ

تعبر عن شخصیة الجامعة وتظهرها بصورة منفردة عن الجامعات المناظرة له اإلى جانب 

لى ممارسات فعلیة تسهم  ما یقوم به اعضاء هیئة التدريس من ترجمة تلك السمات اإ

(. ووصفت بأ نها 2020س تفيدة )احمد ،في نقل صورة ايجابیة للجامعة لل طراف الم 

تشمل العناصر المرئیة التي يمكن التعرف عليها بسهولة من قبل المجتمع ال كاديمي مثل 

الابنية والشعارات والالوان، كما يشمل عناصر غير مرئیة مثل الاحتفالت أ و 

  (.Coman et al., 2021المراس يم والتقالید )

تسهم في وصف القيادات الاكاديمیة ، فأ نها يمیة للجامعةأ همیة الهویة التنظ وعن        

للجامعة وثقافتها التنظيمیة وغيرها من المتغيرات والظواهر المرتبطة بها ، كما تساعد 

الجامعة في الكشف عن التحديات والتغيرات في البيئة الجامعیة وكیفية التكيف معها، 

في ضوء الهویة التنظيمیة للجامعة، كما  وتتخذ القيادات الجامعیة قراراتها الاستراتیجیة

لى حد كبير على مدى توفر سمات مركزیة  ن اكتساب ایة جامعة لميزة تنافس یة یعتمد اإ اإ

وانفرادیة ومس تمرة في هويتها التنظيمیة تتفوق فيها على منافس يها من الجامعات المناظرة 

لى زيادة ولء الم لاكات التدريس یة للجامعة لها ، كما تقود الهویة التنظيمیة للجامعة اإ

والتزامهم نحوها وثقتهم فيها، كما تسهم في تعزيز دافعیتهم للعمل فيها مما يسهم في تحسين 

  (.2020سمعة الجامعة لدى المجتمع والاطراف المس تفيدة منها )احمد، 

  مفهوم الابتكار لدى الملاكات التدريس یة2.2. 

يجاد وادخال شيء جدید لم يكن موجود من قبل مثل منتوج  عرف الابتكار بانه اإ

(. ووفقاً لتعریف شائع ومتداول 2019جدید، خدمة جدیدة، وفكرة جدیدة )سماتي، 

لى ما هو غير مأ لوف،  فان لبتكار هو التوصل اإلى ما هو جدید، وبالتالي فهو التوصل اإ

قف بصیغة التطور المنظم والتطبیق العملي لفكرة جدیدة، مما یعني أ ن الابتكار ل ی

نما یعبرها اإلى التطبیق العملي في تحقيق المؤسسة ل هدافها  عند عتبة الفكرة الجدیدة، اإ

ن تعددت وتنوعت، 2021ميدانیا )عبدالناصر، (. ویلاحظ من تعاریف الابتكار، واإ

فأ نها تتضمن توفر شرطين اساسين لل فكار أ و المنتجات أ و الاجراءات التي تتصف 

تعني أ ن تكون غير مأ لوفة ومتوافقة مع ال عراف والقيم والمنطق بالبتكار، أ ولهما الحداثة و 

والقواعد التي يراها المجتمع، أ ما الشرط الثاني فهو المنفعة أ و الفائدة التي تحققها وتعني 

 .أ ن تكون ملائمة ويمكن تطبیقها وذات جدوى

ویعد الابتكار ظاهرة تحدث على مس توى الفرد أ و على مس توى المنظمة، 

لى قدرة الشخص على وعندما  يكون الابتكار على المس توى الفردي، فأ نه يشير اإ

اس تخدام المهارات العقلیة الخاصة به، لس تنتاج أ فكار جدیدة خارجة عن المأ لوف 

أ ما الابتكار على مس توى المنظمة أ و  (Wenjing et al., 2020). والمتعارف علیه

ق لل فكار الجدیدة من قبل العاملين فوصف بانه عملیة تطوير و تطبی الابتكار التنظيمي

لى تنفيذها ثم تبدأ   في المنظمة، وهو عملیة ذات مراحل مختلفة تبدأ  من خلق الفكرة اإ

لى أ ماكن ومواضیع أ خرى )وهیبة،   (.2021 هذه الفكرة في الانتشار اإ

مؤسسات التعليم العالي من أ هـم حاضنات الابتكار ویقع عليها مسـؤولیات  وتعد

فـي قيامهـا بالعدیـد مـن الادوار، ومنها توفير راس المال البشرى الموجه  كبرى تتمثل

للعمل الحر والرغبة في المخاطرة والمبادأ ة، التدریب علي تولید ال فكار الابتكاریة القابلّ 

لى منتجات اقتصادیة، فضلًا عن اإجراء البحـوث العلمیة والدراسات  لتحویلها اإ

 (Hisrich, 2017). وخدمات الإرشاد والتوجيه التطبیقية وتقديم الاستشارات

وعلى الرغم من الاهتمام الكثير بالبتكار في الجامعة، اإل انه مازال هناك عدم وضوح 

لمفهوم الابتكار لدى الملاكات التدريس یة في الجامعة، ویعد ايجاد  تعریف واسع ومتفق 

 2020(للباحثين  علیه للابتكار لدى الملاكات التدريس یة في الجامعة تحدياً 

.(McGrath,  تجعل  لطرق تدريس جدیدة ومفيدة التدريس یيننه اظهار أ  ذ عرف باإ

 (Je Lee, 2011). الطلاب مهتمين بالتعلم وتعزز في نفس الوقت فاعلیة التدريسي

نه مجموعة من المهارات التي يحتاجها التدريسي لكي أ  ب (Sternberg, 2012) ووصفه

ثارة اإ كثر أ  نه تقديم التدريسي لطرق تجعل التدريس بأ   كما عرفیقدم افكار اصیلّ وقيمة. 

من خلال ممارسات  نه نشاط یتضحأ  واشير الیه ب. (Ukoima et al., 2021) وفاعلیة

 ومتعددة التخصصات وتتضمن مخاطرة لل عجابالتقييم والتدريس التي تكون مثيرة 

التعلم وتنتج معرفة جدیدة وتتوافق مع مخرجات  وتركز على العملیة التعليمیة والمنتج

 Khayala & Klara, 2022)) وقيمة

نها تتمثل أ   (Narayanan, 2017) يرى وعن مجالت الابتكار لدى التدريسين

  :  تيفي ال  
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تعني اس تخدام التدريسي طریقة جدیدة وحيویة في  :الابتكار في طرق التدريس .أ  

أ و اإجراء التعليم عبر  على سبيل المثال تطبیق التكنولوجيا السحابیة، التدريس،

 . لحل مشأكل التدريس الإنترنت، أ و اس تخدام الس بورة الإلكترونیة البیضاء

یعني تصميم مناهج تدريس یة تلبي رغبات الطلبة  الابتكار في تصميم المناهج الدراس یة: .ب

وتساعد الطلاب  ثارة وفاعلیةاإ كثر تشوقا و أ  وتحفز الابتكار لديهم، وتجعل التعليم 

طار التعليم اإ افكارا ل يمكن تبنيها في  وعة من المهارات التي تتضمنفي تطوير مجم

  .كاديمي للطلبةداء ال  نها تساعد على تحسين ال  أ  التقلیدي، كما 

همیة تحقيق الابتكار لدى الملاكات التدريس یة في الجامعة، باعتبارها أ  وتبرز       

الركيزة الاساس وحجز الزاویة الطرف المسؤول عن تقديم المادة العلمیة، وتمثل 

للمؤسسة الجامعیة، ولها الدور الكبير في تفعیل دور الجامعة في تقديم العلم والمعرفة. 

 جهود ونشاطات البحث العلمي وتأ خذ على عاتقها التخطیط والتنفيذ والتوجيه وتقويم

قبلّ على وهي تتحمل  العبء ال كبر في عملیة صناعة العقول وبناء الملكات الذهنیة الم 

یداع وتقان وصول اإلى مرحلّ التعليم الذاتي القادر على الاس تمراریة  التحصیل باإ

ن2021،)وهیبة . ويرى(2021 ،)عبدالناصر دعم الابتكار يمثل دوراً جدیداً  ( اإ

لى أ دوارها التقلیدیة في التعليم والبحث العلمي وخدمة  للجامعات المعاصرة یضاف اإ

وط بالجامعات ویتم ذلك من خلال المناهج والورش التدریبية المجتمع، وهو دور أ ساس من

التي تدرب على التفكير الإبداعي والابتكار، وكذلك من خلال الحاضنات الريادیة 

لى مشاریع فعلیة  .التي تساعد على تحویل هذه ال فكار اإ

  الدراسات السابقة وتطوير الفرضیات3.  

لى    في  تأ ثيرن للهویة التنظيمیة أ  تشير ادبیات الموضوع ونتائج الدراسات المیدانیة اإ

العدید من النتائج ضمن  بيئة العمل، فكلما زاد شعور العاملين بالهویة التنظيمیة كلما زاد 

يمانهم بالمنظمة وزادت معها السلوكیات الايجابیة، وبالتالي تصبح أ هداف المنظمة  اإ

خفاقها مرتبط بهم )كشكوشة، أ هدافا لهم ونج ؛  عبد الفتاح  وأ بو  2022احها أ و اإ

(. وعلى الرغم من كثرة الدراسات التي تناولت العلاقة بين الهویة 2016 س یف،

ل ان القلیل منها  تناولت العلاقة بين الهویة  التنظيمیة والعدید من المتغيرات التنظيمیة، اإ

الدراسات التي تناولت العلاقة بين الهویة  التنظيمیة والابتكار، كما هناك ندرة في

التنظيمیة والابتكار على مس توى الجامعات، وعلیه ل يزال الباحثون یدعون اإلى مزید 

  (Mahdad et al., 2020 ; Bogers et al., 2017).من البحث في هذا المجال

ة والابتكار وتتصف معظم الدراسات المیدانیة التي تناولت العلاقة بين الهویة التنظيمی

ل حدیثاً ) فقد  ,.Brain , et al). 2021بالحداثة ،أ ذ انه لم یتم الربط بين المتغيرين اإ

في س بعة  من    (Mushtaq et al., 2019) اشارت نتائج دراسة اجریت من قبل

لى وجود علاقة تاثير معنوي مباشرة وايجابي   شركات الصناعات التحویلیة في باكس تان اإ

ن دخول  الالتزام البيئي كتغير للهویة التنظيم  یة الخضراء في الابتكار الاخضر ، كما اإ

 ,.Mahdad  et al معدل يمكن أ ن یعزز قوة واتجاه هذه العلاقة . واجرى

دراسة  للكشف عن تاثير تغير الهویة التنظيمیة  في تحقيق استراتیجیة الابتكار. 2020

 البحث والتطوير في شركة من الموظفين المهرة العاملين في  14وشملت عینة 

Telecom Italia  وهي اكبر شركة ایطالیة للاتصالت ، قامت الشركة بنقلهم للعمل

في مختبرات مشتركة مع الجامعات الایطالیة  حيث تختلف الهویة التنظيمیة للجامعة 

لى ان نقل الموظفين قاد اإلى  البحث عن الهویة التنظيمیة للشركة الام ، وتوصل اإ

ن تغیيرها یعیق تنفيذ الابتكارات، ويمكن تجاوز غموض غموض اله ویة التنظيمیة واإ

الهویة من خلال دعم الشركة ال م للمهارات الإداریة التي تسلط الضوء على صنع 

ال حاسيس و بناء هویة تنظيمیة مشتركة مع أ عضاء الجامعة مما يساهم في نجاح تنفيذ 

شركة نرويجیة تعمل في  29اجریت في الابتكارات . واظهرت نتائج دراسة ميدانیة 

مجال الصحافة الرقمیة  اإن الهویة التنظيمیة الجماعیة القویة تمیل نحو الابتكار بشكل 

 Brian et واشارت نتائج دراسة ..(Jakoba & Magnus , 2021) .فعال

al.,(2021)  لى ان  الهویة التنظيمیة الجماعیة)مجموعة التي اجریت على الفرق الموس یقية اإ

من الخصائص التي تعتبر جوهریة لمجموعة من الجهات الفاعلّ التي تشترك في غرض 

محدد ومخرجات مماثلّ(   يمكن ان تكون احيانا مقيدة للابتكار لدى الافراد بسبب 

مقاومة الافراد للتغیير وتوجهات الادارة العلیا  وعواطف الافراد ، الا انه يمكن للهویة 

ة الجماعیة الهام  مسارات الابتكار وتوفر ارضیة مناس بة لتجربة الافكار التنظيمی

وذلك من خلال ، الابتكاریة ، وبخاصة لدى الاعضاء الذين يملكون مهارات تقنیة عالیة

لى الهویة التنظيمیة الجماعیة على انها مورد  العدید من الآلیات التي ینظر من خلالها اإ

ت ادارة عواطف الاعضاء وادارة مقاومة التغیير واختیار للتعاون ، ومن بين هذه الآلیا

  الافكار الابتكاریة التي تتناسب مع الهویة التنظيمیة الجماعیة  . واشارت نتائج دراسة

et al.,(2022) Yousaf   شركة للطاقة في المملكة العربیة  17التي اجریت في

لى ان الهویة التنظيمیة الخضراء تتوسط الع لاقة بين استراتیجیات الابتكار السعودیة  اإ

ن الدراسات السابقة  ال خضر والقدرات التنظيمیة وتحقيق الابتكار ال خضر. ومع اإ

 & Anthony اظهرت تاثير مباشر للهویة التنظيمیة في الابتكار. وكشفت دراسة

Trpsas (2016)  عن علاقة تبادلیة دیناميكية بين الهویة التنظيمیة والابتكار ، فالهویة

لى تحقيق الابتكارات التي تتناسب مع ظروف المنظمة   التنظيمیة القویة يمكن أ ن تقود اإ

ن الابتكار یعزز سمات الهویة التنظيمیة ویقويها ویوسعها. وفي حالة تبني ابتكارات  ، كما اإ

ل تتوافق مع الهویة التنظيمیة، فان ذلك يخلق مشأكل تنظيمیة وصراعات وبالتالي 

  .ة المنظمةالتاثير في فاعلی

س بق يمكن توقع دور ايجابي للهویة التنظيمیة للجامعة في تحقيق  بناءً على ما  

  : ال تیةالابتكار لدى الملاكات التدريس یة في الجامعة، وتم صیاغة الفرضیات 

وجود تأ ثير ذو دللة احصائیة عند مس توى معنویة  (H): الرئيسة التأ ثير الفرضیة

في تحقيق الابتكار لدى الملاكات التدريس یة في جامعة   للجامعة ( للهویة التنظيمیة0.05)

ش تقاق عدد من الفرضیات الفرعیة عن . دهوك كل سمة  تأ ثيرومن هذه الفرضیة تم اإ

من سمات الهویة التنظيمیة للجامعة منفردة في الابتكار لدى الملاكات التدريس یة، 

 : تيال  وتنص على 

وجود تأ ثير ذو دللة احصائیة عند مس توى  (H1) : الفرضیة الفرعیة ال ولى .أ  

 . ( للمركزیة  في تحقيق الابتكار لدى الملاكات التدريس یة0.05معنویة )
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وجود تأ ثير ذو دللة احصائیة عند مس توى  (H2) : الفرضیة الفرعیة الثانیة .ب

 . ( للانفرادیة  في تحقيق الابتكار لدى الملاكات التدريس یة0.05معنویة )

وجود تأ ثير ذو دللة احصائیة عند مس توى  (H3) : یة الثالثةالفرضیة الفرع  .ت

 . ( للاس تمراریة  في تحقيق الابتكار لدى الملاكات التدريس یة0.05معنویة )

وبناءً على هذه الفرضیات والمفاهيم النظریة لمتغيرات البحث تم وضع انموذج 

ج الفرضي الذي البحث الفرضي الذي یوضح العلاقة بين متغيراته. ویتضمن الانموذ

بالهویة التنظيمیة للجامعة  مجموعة من المتغيرات المس تقلّ وتتمثل (1) یظهره الشكل

بعادها حيث تم اعتماد سمات الهویة التنظيمیة )المركزیة ، الانفرادیة ، الاس تمراریة( أ  و 

منها  ال خرىبعاد فرعیة للهویة التنظيمیة للجامعة تماش یاً مع العدید من الدراسات ك  

;Marjon,2006 ; Tsukamoto,et al., 2019)  ما أ   ،(2022، عبدالرحمن ونبيل

بعاد. ویقدم المتغير المعتمد فيتمثل بالبتكار لدى الملاكات التدريس یة وهو أ حادي ال  

 : لهذه المتغيرات على النحو ال تي التعریفات الاجرائیةالباحثان 

و الخصائص التي تعبر عن أ   وهي مجموعة من السمات الهویة التنظيمیة للجامعة: .أ  

نها جوهریة وتميزها عن أ  فيها  شخصیة الجامعة، وتعتقد الملاكات التدريس یة

لوقت طویل نسبياً،  اإل ر نها تس تمأ  خرى، وهذه السمات تتصف بالجامعات ال  

 . نه يمكن تعدیلها حتى تتكيف مع التغيرات في البيئة الجامعیةأ  

لى مدى أ دراك الملاكات  التدريس یة ب السمات المركزیة: .ب ن جامعتهم لها أ  تشير اإ

كما هي، وترتبط تاريخیاً  سمات جوهریة یعد وجودها ضروري لبقاء الجامعة

الهامة التي حصلت في تاريخها، وتؤثر في اتخاذ  بال حداثالجامعة أ و  بتأ سيس

  . القرارات المهمة

ن الجامعة تنفرد أ  التدريس یة بتشير مدى أ دراك الملاكات  السمات الانفرادیة: .ت

 . خرىبوجود سمات محددة تميزها عن الجامعات ال  

لى مدى ادراك الملاكات التدريس یة ب سمة الاس تمراریة: .ث ن السمات المركزیة أ  تشير اإ

 سریعاً  تتأ ثروالانفرادیة في الجامعة لها صفة الديمومة النسبية ول تتغير أ و 

   .بالتغيرات في بيئة الجامعة

يشير اإلى تقديم الملاكات التدريس یة فكرة   كار لدى الملاكات التدريس یة:الابت .ج

ن تكون هذه الفكرة في مجال طرق أ  جدیدة ومفيدة وقابلّ للتنفيذ، ويمكن 

والترجمة( ،  التأ لیف،  التدريس، تصميم المناهج، النتاج العلمي )البحث

 والنشاطات التي تهدف لخدمة المجتمع .

 

 

 
 الانموذج الفرضي للبحث( 1الشكل )

 .المصدر: اعداد الباحثان
 

 منهجیة البحث 4. 

  تصميم البحث1.4. 

لدراسة الذي یعد منهجاً ملائماً  عتمد الباحثان على المنهج الوصفي التحلیليأ       

 خلال وذلك منویوفر وصفاً تفصیلیاً للحالة المبحوثة،  الظواهر الاجتماعیة والسلوكیة

اس تطلاع أ راء  من خلالالحقيقية من مشاهدة الواقع الفعلي لها  البیانات جمع

لى العلاقات بين  من الملاكات التدريس یة في جامعة دهوك للوصول وتوجهات عینة اإ

 .المتغيـرات الرئيسة والفرعیة

 

 

 أ داة البحث 2.4. 

شكلت اس تمارة الاستبانة ال داة الرئيسة لجمع البیانات عن الجانب المیداني. 

تضمنت الاستبانة ثلاثة اجزاء، خصص الجزء ال ول للمعلومات الشخصیة ل فراد 

شملت كل من الجنس، العمر، عدد س نوات  ( فقرات5، وضمت )البحثعینة 

الجزء الثاني فخصص مي، أ ما الخدمة في التعليم الجامعي، المؤهل العلمي، اللقب العل

( فقرة اقتبست 18لمتغير الهویة التنظيمیة للجامعة، وبعدد من الفقرات بلغ مجموعها )

( ;Marjon, 2006 Tsukamoto et al., 2019من عدد من المقایيس السابقة )

وخصصت وموزعة على ثلاثة ابعاد فرعیة )المركزیة ، الانفرادیة ، والاس تمراریة( 

الابتكار لقياس عبارات  8ما الجزء الثالث فتضمن أ  . لقياس كل بعُدعبارات  (6)

(. وتمة اس تخدام مقياس 2012، لدى الملاكات التدريس یة اقتبست من )العطوي

(Likert الخماسي ) أ تفق تماماً، أ تفق، محاید، ل أ تفق، ل أ تفق تماماً( وتم اعطاؤها(

 .( على التوالي1، 2، 3، 4، 5التحلیل الاوزان) ل غراض

 عینة البحث 3.4. 

جرى و  تشكلت عینة البحث من الملاكات التدريس یة في جامعة دهوك،

، وبلغ اختیارهم من بين الذين لهم خدمة اكثر من س نة على ال قل في موقعهم الحالي

الباحثان بتوزیع قام  .2020/2021تدريس یاً في العام الدراسي  (1435عددهم )

ستبانة على العینة قيد البحث( 500) اس تمارة، وبعد  (484)أ عید منها ، اإس تمارة اإ
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أ ي ، ( منها كانت صالحة للتحلیل452) استبعاد الاس تمارات غير كاملّ المعلومات فان

س تجاب  . ( من مجموع الاس تمارات الموزعة90.4%) بلغت ةبنس بة اإ

، فان غالبيتهم من الذكور وبلغت نسبتهم السمات الفردیة للمس تجیبينأ ما عن 

س نة( شكلت أ على  45 - 35أ ما بخصوص العمر ، فأ ن الفئة العمریة ) .(%67.5)

وبخصوص مدة  %(. 44.5نس بة بين الفئات العمریة ل فراد العینة وبنس بة بلغت )

، تبين أ ن غالبیة أ فراد العینة هم من الخدمة الاجمالیة  كعضو تدريسي في الجامعة 

س نة( والذين بلغت  15 – 5لذين تراوحت مدة خدمتهم في الجامعة ضمن فئة )ا

وعن التحصیل الدراسي فاإن الغالبیة هم من حملّ الماجس تير . (%59.3نسبتهم )

%(. أ ما عن اللقب فان  أ فراد العینة یتوزعون بنسب متقاربة  61.3بلغت نسبتهم )و 

%(، 39.4بلغت ) بين اللقب العلمي )مدرس مساعد( و )مدرس( وبنسب

 %( وعلى التوالي.38.1)

 

 عرض النتائج 5. 

 ثبات الاستبانة والتوزیع الطبیعي للبیانات 1.5. 

معامل تم احتساب  البحثلغرض التأ كد من صلاحية الاستبانة لقياس متغيرات 

لمعرفة مدى توافر  Cronbach Alpha"" كرونباخ باس تخدام معامل أ لفا الثبات

الثبات والاتساق الداخلي وقوة التماسك والارتباط بين فقرات المقياس )الاستبانة(، 

ذ بلغت قيمته ، في حين ( على المس توى الإجمالي فقرات المتغيرين0.94) الكلیة  اإ

وتؤكد الثبات المطلوب  ،(1كما یظهرها الجدول)( 0.94( و )0.82) تراوحت قيمه بين

( مقبولً في الدراسات Alpha ≥ 0.60حيث یعد )البحث، لعبارات متغيرات 

 البحثالمتعلقة بالعلوم الإداریة والإنسانیة، ويسمح للقيام بعملیة تحلیل بیانات 

  . (Sekaran & Bougie, 2016: 290للوصول الى هدف البحث )

 من كلً  تم اس تخدام التوزیع الطبیعيوبهدف اختبار مدى كون البیانات تتبع 

( 1، ویظهر الجدول )(Kurtosis)التفلطح  ومعامل (Skewness)معامل الالتواء 

ذ یتبين  نتائج تحلیل المعاملين، ن قيمتا معامل الالتواء تراوحت من نتائج التحلیل اإ اإ

و ( 0.555-)معامل التفلطح فتراوحت بين  أ ما قيم ،(0400.و ) (0.817-)    بين

ن بیانات على ا (1.005) تتبع التوزیع الطبیعي وتنطبق عليها  البحثلتوالي مما یعني اإ

اإلى ان القيم المعیاریة  Kline (2016)   حيث يشير  شروط التحلیل الإحصائي،

ذا كانت  لمعامل ، بينما القيم المعیاریة  3)و)3) بين ) محصورة الالتواء تكون مقبولة اإ

ذا  لمعامل  .(7-و )7) بين ) محصورة التفلطح تكون مقبولة اإ

 قياس ثبات الاستبانة (1الجدول )
 المتغيرات وأ بعادها

عدد 

 العبارات 

معامل الفا 

 كرونباخ 

معامل 

 الالتواء
 معامل التفلطح

 0.177- 0.131- 0.94 18 الهویة التنظيمیة 

 0.555- 0.040 0.91 6 المركزیة 

 0.057 0.191- 0.82 6 الانفرادیة 

 0890. 0.252- .860 6 الاس تمراریة 

 1.005 0.817- 90.2 8 الابتكار 

 ---- ---- 0.94 26 المؤشر الكلي 

عداد الباحثالمصدر:   (.SPSSبالعتماد على نتائج التحلیل الإحصائي ) اناإ

 نتائج الاحصاء الوصفي ومصفوفة الارتباط بين متغيرات البحث 2.5. 

المس تجیبين عن  لإجاباتتم حساب المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة 

وتم تصنیف قيم  .وقيم معامل الارتباط بين هذه المتغيرات  البحثمتغيرات 

لى ثلاثة فئات متساویة بالستناد اإلى مساحة المقياس الذي  المتوسطات الحسابیة اإ

 –:  مدى الفئة = )أ على حد وعلى وفق التوزیع الفرضي التالي ،(1-5یتراوح بين )

 ,Sekaran & Bougie)  1.33=  3( / 1-5أ دنى حد( / عدد المس تويات = )

(. علیه تم تصنیفها اإلى ثلاثة فئات متساویة المدى )مدى الفئة = 293 :2010

لى مساحة المقياس الذي یتراوح بين )1.33 لى وفق (، وع1-5(، وذلك بالستناد اإ

( 3.67- 2.34( ، )درجة متوسطة=1-2.33للتوزیع الفرضي التالي: )درجة متدنیة=

 (.3.68- 5، )درجة مرتفعة=

تفاق معظم اإ ( 2التي یظهرها الجدول ) الاحصاء الوصفيیتبين من نتائج 

ن لدى الجامعة المبحوثة هویة أ  المس تجیبين على أ نهم یدركون  بدرجة متوسطة على 

متوسطة   ن معظمهم متفقون وبدرجاتأ  كما  .=M=3.09 , SD) 0.74خاصة بها )

 , SD=0.92)المركزیة في الهویة التنظيمیة للجامعة السمات یدركون توفر على

(M=2.98 نفرادیة فيهاالإ  ، وتوفر سمات SD=0.73) ،(M=3.06  وكذلك اتفاق ،

فيها  نهم یدركون وبدرجة متوسطة على توفر سمة الاس تمراریة أ  معظمهم على 

(M=3.24 , SD=0.76 وبذلك فان هذه النتائج تقدم الاجابة على التساؤل .)

التدريس یة في جامعة دهوك لتوفر  )ما مدى أ دراك الملاكات البحثول لمشكلة Hال

سمات المركزیة والانفرادیة والاس تمراریة في الهویة التنظيمیة للجامعة؟(. كما أ ظهرت 

تفقوا على وجود مس تويات متوسطة من الابتكار اإ  النتائج أ یضًا أ ن معظم المس تجیبين

(. وبذلك فان هذه M=3.56 , SD=0.73لدى الملاكات التدريس یة في الجامعة )

)ما هو واقع الابتكار لدى  البحثالنتائج  تقدم الاجابة على التساؤل الثاني لمشكلة 

 (.الملاكات التدريس یة  في جامعة دهوك؟

تم الاعتماد على قيم معامل الارتباط بيرسون ، فقد الارتباطبتحلیل أ ما فيما یتعلق 

( النتائج . 2للكشف عن طبیعة الارتباط بين متغيرات البحث، ویظهر الجدول )

حصائیة بين الهویة  ومن خلال تحلیل النتائج  یتضح وجود علاقة طردیة ذات دللة اإ

 0.48معامل الارتباط  = التنظيمیة للجامعة والابتكار لدى الملاكات التدريس یة، وان

 علاقة طردیة ذات دللة وتوجد ایضاً  (.0.01وهى قيمة معنویة عند مس توى )

حصائیة بين السمات المركزیة والابتكار لدى الملاكات التدريس یة، وان معامل  اإ

(. كما  توجد علاقة  0.01وهى قيمة معنویة عند مس توى دللة ) 0.410الارتباط = 

حص ائیة بين بعد سمات الانفرادیة  والابتكار لدى الملاكات طردیة ذات دللة اإ

وهى قيمة معنویة عند مس توى دللة  0.440ن معامل الارتباط =أ  التدريس یة، و 
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حصائیة بين سمة الاس تمراریة  أ  (. و 0.01) نه توجد علاقة طردیة ذات دللة  اإ

قيمة معنویة وهى  0.48ن معامل الارتباط = أ  والابتكار لدى الملاكات التدريس یة، و 

نه كلما زاد شعور الملاكات التدريس یة أ  (. وتدل هذه النتائج ب0.01عند مس توى دللة )

ن الهویة التنظمیة للجامعة تتضمن سمات مركزیة وانفرادیة، وان هذه أ  في الجامعة ب

 كلما زاد الابتكار لدى هذه الملاكات التدريس یة. السمات تأ خذ طابع الاس تمراریة

 الارتباط  بين متغيرات البحث ومصفوفةنتائج الاحصاء الوصفي  (2الجدول ) 

 5 4 3 2 1 الدرجة M SD المتغيرات

     1 متوسطة 0.74 3.09 . الهویة التنظيمیة1

    1 **0.93 متوسطة 0.92 2.98 . المركزیة2

   1 **0.75 **0.90 متوسطة 0.73 3.06 . الانفرادیة3

  1 **0.75 **0.77 **0.91 متوسطة 0.76 3.24 . الاس تمراریة4

 1 **0.44 **0.44 **0.41 **0.48 متوسطة 0.73 3.56 . الابتكار5

   α ≤ (0. 01معنوي عند مس توى )الارتباط  **

عداد الباحثالمصدر:   (.SPSSبالعتماد على مخرجات البرمجة الإحصائیة ) اناإ

 نتائج اختبار فرضیات البحث 3.5. 

بهدف اختبار فرضیة البحث الرئيسة الثانیة والفرضیات الفرعیة المنبثقة عنها، 

وكذلك التنبؤ بأ كثر سمات الهویة التنظيمیة للجامعة تأ ثيراً في الابتكار لدى الملاكات 

( النتائج 3التدريس یة، تم الاعتماد على  تحلیل  الانحدار البس یط. ویوضح الجدول )

 ، وعلى النحو ال تي: 

( وجود تأ ثير معنوي للهویة التنظيمیة للجامعة 3حظ من نتائج الجدول )یلا .أ  

( المحـسوبة Fبدللة قيمة ) في الابتكار لدى الملاكات التدريس یة )المؤشر الكلي(

( لدى درجتي حریة 1.53( وهي أ كبر بكثير من قيمتها الجدولیة )134.927)

من مس توى المعنوى ( وهي أ قل 0.000( وكانت قيمة مس توى الدللة )1.450)

( بلغت 1B(. كما اإن َ قيمة ميل خط الانحدار )0.05الافتراضي للبحث البالغ )

( والتي هي (11.616( المحسوبة البالغة t( وهي قيمة معنویة بدللة )4800.)

مما تعني أ ن  ،(451( عند درجة حریة )1.649أ كبر من قيمتها الجدولیة البالغة )

لى تغير مقداره  ن الهویة التنظيمیةتغيرا مقداره وحدة واحدة م سوف یؤدي اإ

 48أ ي بنس بة تغير تعادل ) لدى الملاكات التدريس یة( في الابتكار 0.480)

%( وهي نس بة جيدة يمكن الاستناد عليها في تفسير العلاقة بين الهویة التنظيمیة 

 .  للجامعة والابتكار لدى الملاكات التدريس یة

معنوي للسمات المركزیة في الابتكار لدى  تأ ثير( وجود 3یظهر من الجدول ) .ب

( والتي كانت 91.485المحسوبة والبالغة ) (F) بدللة قيمة ،الملاكات التدريس یة

(، ویؤكد 450، 1( وبدرجات حریة )1.53أ كبر مــن قــيـــمــتها الجدولیة والبالغة )

وى المعنویة ( والتي تقل عن مس ت0.000والبالغة ) (.Sig) معنویة التأ ثير قيمة

ن قيمة ميل خط الانحدار   (0.05) بحثالافتراضي لل ـ (  بلغت (B1. كما اإ

( وهي أ كبر من 9.565( المحسوبة والبالغة )t( وهي قيمة معنویة بدللة )4110.)

مما تعني ان تغيرا  ،(451عند درجة حریة ) (1.649قيمتها الجدولیة البالغة )

لى تغیير مقداره )مقداره وحدة واحدة من السمات المركز  ( في 0.411یة یؤدي اإ

%( وهي  41.1الابتكار لدى الملاكات التدريس یة أ ي بنس بة تغير تعادل )

نس بة جيدة يمكن الاستناد عليها في تفسير العلاقة بين السمات المركزیة للهویة 

 التنظيمیة للجامعة والابتكار لدى الملاكات التدريس یة .   

تأ ثيراً معنويًا لسمات الانفرادیة في الابتكار  ( أ ن هناك3یلاحظ من جدول ) .ت

( وهي أ كبر من 106.864( المحسوبة )Fلدى الملاكات التدريس یة بدللة قيمة )

اإذ كانت قيمة  ،(450,1( عند درجتي حریة )1.53قيمتها الجدولیة البالغة )

( وهي أ قل من مس توى المعنویة الافتراضي للبحث 0.000مس توى الدللة )

لى ) (B1) (، . وبدللة ، كما أ ن المیل الحدي0.05البالغ ) ( 0.438وصلت قيمته اإ

( وهي أ كبر من قيمتها 451( المحسوبة والبالغة )t، وهي قيمة معنویة بدللة قيمة )

( ، وتشير اإلى أ ن التغير في 451عند درجة حریة )( 1.649الجدولیة البالغة )

لى تغير في الابتكار لدى الملاكات  بعد الانفرادیة  بمقدار واحد، س یؤدي اإ

%( وهي نس بة  43.8(، أ ي بنس بة تغير تعادل )0.438التدريس یة  بما یعادل )

جيدة يمكن الاستناد عليها في تفسير العلاقة بين السمات الانفرادیة للهویة 

 بتكار لدى الملاكات التدريس یة . التنظيمیة للجامعة والا

( وجود تأ ثيراً معنويًا لسمة الاس تمراریة في الابتكار 3یتضح من نتائج جدول ) .ث

( وهي أ كبر من 131.596( المحسوبة )Fلدى الملاكات التدريس یة  بدللة قيمة )

ذ كانت قيمة 450.1( عند درجتي حریة )1.53قيمتها الجدولیة البالغة ) ( ،  اإ

( وهي أ قل من مس توى المعنویة الافتراضي للبحث 0.000للة )مس توى الد

( ، وهي 0.476وصلت قيمته اإلى ) (B1) (،  كما أ ن المیل الحدي0.05البالغ )

( وهي أ كبر من قيمتها 11.472( المحسوبة والبالغة )tقيمة معنویة بدللة قيمة )

ن التغير في ، وتشير اإلى أ   (451عند درجة حریة )( 1.649الجدولیة البالغة )

لى تغير في الابتكار لدى الملاكات  سمة الانفرادیة  بمقدار واحد، س یؤدي اإ

%( وهي نس بة  47.6(، أ ي بنس بة تغير تعادل )0.476التدريس یة  بما یعادل )

 جيدة يمكن الاستناد عليها في تفسير العلاقة بين سمة الاس تمراریة في الهویة

 لاكات التدريس یة. نظيمیة للجامعة والابتكار لدى المالت 

( فان الهویة التنظيمیة للجامعة )المؤشر R²معامل التحدید ) اعتماداً على قيم  .ج

( من التغيرات الحاصلّ في قيم الابتكار لدى 23.1%الكلي( تفسر نس بة )

%( فتفسيرها عوامل أ خرى لم 76.9الملاكات التدريس یة، أ ما النس بة الباقية )

الاس تمراریة في المرتبة الاولى من بين سمات  تاتي سمةيشملها مخطط البحث . و

الهویة التنظيمیة للجامعة في تحقيق الابتكار لدى الملاكات التدريس یة وبدللة 

نها تفسر )0.226( وقدره )R²معامل التحدید ) %( من 22.6(، وهذا یعني اإ

نیة التغيرات الحاصلّ في الابتكار لدى الملاكات التدريس یة. وجاءت في المرتبة الثا

%( من التغيرات 19.2(، وتفسر )0.192فرادیة وبمعامل تحدید قدره )سمات الإ 

وفي المرتبة الاخيرة جاءت سمات  الحاصلّ في الابتكار لدى الملاكات التدريس یة.

( وتشير هذه القيم اإلى أ ن سمات 0.169( وقدره )R²المركزیة وبمعامل التحدید )
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لحاصلّ في الابتكار لدى الملاكات %( من التغيرات ا16.9المركزیة تفسر   )

 التدريس یة. 

 ( نتائج الانحدار بين الهویة التنظيمیة للجامعة والابتكار لدى الملاكات التدريس یة3لجدول )ا      

المتغيرات 

 المس تقلّ

 المتغير المعتمد: الابتكار لدى الملاكات التدريس یة

0B 1B T 2R F Sig. 

 0.000 134.927 2310. 11.616 4800. 4750. الهویة التنظيمیة

 0.000 91.485 1690. 9.565 4110. 3260. سمة المركزیة

 0.000 106.864 1920. 10.337 4380. 4360. سمة الانفرادیة

 0.000 131.596 2260. 11.472 4760. 0.454 سمة الاس تمراریة

F      ( 1,15الجدولیة عند درجتي حریة  = )1.53   

    t ( 451الجدولیة عند درجة حریة= )1.649   N  =452 

عداد الباحث المصدر:     (.SPSSبالعتماد على مخرجات البرمجة الإحصائیة ) اناإ

س بق فان نتائج تحلیل الانحدار تقدم الاجابة عن التساؤل الثالث  وبناء على ما 

)هل تسهم الهویة التنظيمیة لجامعة دهوك في تحقيق الابتكار لدى  لمشكلة البحث

جابة للتساؤل الرابع  لمشكلة البحث )ما هو نها تقدم الإ أ  الملاكات التدريس یة؟(، كما 

عاد الهویة التنظيمیة للجامعة مساهمة في تحقيق الابتكار لدى الملاكات أ  كثر أ  

الفرضیة الرئيسة للبحث  التدريس یة؟(. فضلًا عن كونها جاءت داعمة لصحة

 والفرضیات الفرعیة المنبثقة عنها.

 الاس تنتاجات والمقترحات 6. 

 الاس تنتاجات1.6. 

ن مس توى ادراكهم  .1 یوجد ميل واضح من قبل المس تجیبين نحو التفاق على اإ

دهوك متمثلّ بسماتها )المركزیة، الانفرادیة،  لوجود هویة تنظيمیة لجامعة

اشرت نتائج تحلیل أ راء المس تجیبين  ذاإ  بمس توى طموحهم،والإس تمراریة( لم يكن 

المركزیة، الانفرادیة، والاس تمراریة في الهویة  مس تويات متوسطة من توفر سمات

 التنظيمیة للجامعة. 

ن سعي القيادة الإداریة لبناء هویة تنظيمیة للجامعة  .2 نس تدل من نتائج الوصف اإ

ق الاس تمراریة في سمات الهویة، ومن المبحوثة یعتمد في الدرجة ال ولى على تحقي

 ثم الانفرادیة، واخيراً المركزیة.

ميل واضح من قبل المس تجیبين نحو اظهرت نتائج الوصف والتشخیص وجود  .3

التفاق على تحقق مس توى متوسط من الابتكار لدى الملاكات التدريس یة، مما 

ن الابتكار لدى الملاكات التدريس یة  في الجامعة لى اإ  يرتقي لمس توى ل يشير اإ

  اهمیة الابتكار للجامعة واهمیة الملاكات التدريس یة كركيزة اساس لنجاح الجامعة. 

أ فرزت نتائج علاقات الإرتباط وجود علاقة معنویة موجبة  بين الهویة  .4

التنظيمیة للجامعة والابتكار لدى الملاكات التدريس یة على المس توى الكلي 

  : ذلك ال تيوعلى مس توى السمات، ويس تنتج من 

كلما أ متلكت الجامعة هویة تنظيمیة  تعكس ما يحمله أ غلب أ عضاء هیئة  .أ  

سمات وخصائص  التدريس في الجامعة من معتقدات وتصورات حول

الجامعة، كلما كانت الملاكات التدريس یة فيها  أ كثر قدرة على تحقيق الابتكار 

والترجمة ونشاطات  والتأ لیففي طرق ومناهج التدريس وفي البحث العلمي 

 .خدمة المجتمع

وجود ترافق بين المس تويات العالیة من توفر سمات المركزیة والانفرادیة   .ب

والاس تمراریة في الهویة  التنظيمیة  للجامعة وبين تحقيق مس تويات عالیة من 

 .الابتكار لدى الملاكات التدريس یة

لى الاس تنتاج بوجود تقود .5 ختبار فرضیات التأ ثير اإ تاثير معنوي لمتغير  نتائج اإ

)على المس توى الكلي( في تحقيق الابتكار لدى الملاكات  الهویة التنظيمیة للجامعة

متلاك جامعة دهوك المس تجیبة لهویة تنظيمیة قویة   التدريس یة، مما یعني اإن اإ

 يسهم في تحقيق الابتكار لدى الملاكات التدريس یة. 

لى الاس   تقود .6 ختبار فرضیات التأ ثير اإ تنتاج بوجود تاثير معنوي لمتغير نتائج اإ

)على المس توى الجزئي( في تحقيق الابتكار لدى الملاكات  الهویة التنظيمیة للجامعة

متلاك جامعة دهوك المس تجیبة لهویة تنظيمیة  تتوفر  ن اإ التدريس یة، مما یعني اإ

ر فيها السمات المركزیة والانفرادیة والاس تمراریة، يسهم ايجابیاً في تحقيق الابتكا

   .لدى الملاكات التدريس یة

ن توفر سمة الاس تمراریة في الهویة التنظيمیة للجامعة تقود اإلى أ  أ ظهرت النتائج  .7

على من السمات المركزیة أ  بدرجة  الابتكار لدى الملاكات التدرجة تحقيق

مما یبرز اهمیة شعور الملاكات التدريس یة في الجامعة بضرورة  .والانفرادیة

اس تمراریة السمات المركزیة والانفرادیة في الهویة التنظيمیة للجامعة ، وانعكاس 

 ذلك ايجابیا في ميلهم للابتكار . 

 المقترحات 2.6. 

من المفضل أ ن تعمل القيادات الإداریة في جامعة دهوك على تعزيز قوة الهویة  .1

الخاصة بالجامعة بحیث تعبر عن شخصیتها وتميزها عن الجامعات ال خرى  التنظيمیة

وتبين تماما "من هي جامعة دهوك؟"، وتتشكل من القيم ال ساس یة والمعتقدات 

 ولتنفيذ  ذلك نقترح الآلیات ال تیة:   .سلوك أ عضاء الجامعة تقودالتي توجه و 

نها تمثل تاريخ  بالسمات المركزیة للجامعة التي یعتقد أ عضاء الاهتمام .أ   الجامعة اإ

عتباریة لديهم، ومن بينها رفع المس توى العلمي وال كاديمي  الجامعة ولها قيمة اإ

لدى أ عضاء هیئة التدريس، وترس یخ العمل الجماعي، والعمل نحو تحقيق 

 اف مشتركة. دأ ه

 سمات محددة تس تطیع من خلالها تركيز القيادات الإداریة في الجامعة على .ب

مدعاة للافتخار وتكون مصدراً للميزة التنافس یة و عن الجامعات ال خرى  التميز

. وتقوم بتوجيه خرىبها من قبل ال عضاء بالمقارنة مع نظيراتها من الجامعات ال  

نشاطات الجامعة نحو هذه السمات، على أ ن تكون الجامعة فعلًا متميزة فيها، 

أ خرى.  في جامعات  متأ صلّوليس مجرد أ علام، وأ ن ل تكون تلك السمات 
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وهناك العدید من السمات التي يمكن أ ن تتميز فيها جامعة دهوك وتحتاج اإلى 

داریة في الجامعة، ومنها على سبيل تركيز الإهتمام بها من قبل القيادات الإ 

الخبرة ال كاديمیة والمعرفية  ،والترجمة( والتأ لیف)البحث  المثال: النتاج العلمي

 ة للعمل الإداري وال كاديمي. ضحل عضاء هیئة التدريس، وجود س یاقات وا

س تمراریة السمات ضرورة .2 التنظيمیة للجامعة  المركزیة والانفرادیة للهویة الحفاظ على اإ

مهما واجهت من تحديات صعبة، كونها تمثل شخصیة الجامعة وفقدان الهویة یعني 

فقدان الجامعة لشخصیتها. ولتنفيذ ذلك نقترح  للقيادات الإداریة عدة مجالت يمكن 

س تمراریة الهویة التنظيمیة للجامعة، ومنها أ ن   تس تمر فيمن خلالها ان تحافظ على اإ

دارتها، متها التي تعبر عن رسالتها حتى في حالتوأ نظ س یاساتها تعمل وأ ن  تغیير اإ

لى حد كبير، وأ ن تعد التحسين المس تمر في كافة  وفق قيم ومعایير أ خلاقية ثابتة اإ

 نشاطات الجامعة من أ ولوياتها. 

كوس یلّ للتجدید والتغیير  لدى الملاكات التدريس یة ضرورة تبني الجامعة  للابتكار .3

رتقاء بالنتاج العلمي في التأ لیف والبحث العلمي ته الحالیة والاوتعزيز مس تويا

 الآلیات ال تیة:  والترجمة والاستشارات، وذلك عبر

أ ن تعمل القيادات الإداریة في كلیات جامعة دهوك المس تجیبة على تشجیع    أ . 

أ عضاء هیئة التدريس لديها في تبادل ال فكار والحلول حول المشأكل العلمیة 

وال كاديمیة وتقديم التسهیلات اللازمة لهم لتمكنيهم من تحقيق الابتكار 

 . التنظيمي

التي یقدمه أ عضاء  یدة الجد الافكار لتنفيذ   تطوير خطط زمنیة الجداول .ب

 الهیئة التدريسة ، ومتابعة تنفيذها .

الدعم المادي والمعنوي ل عضاء هیئة التدريس وجعل التعویضات التي  .ت

جور محاضرات   يحصل عليها عضو هیئة التدريس من رواتب واإ

ومس تحقات أ خرى تتناسب مع مؤهلاته والجهد الذي یبذله، ول تقل عن 

 نه في الجامعات ال خرى.ما يحصل علیه  أ قرا

خلق بيئة عمل مناس بة تتوفر فيها الوسائل المادیة ووسائل الراحة    .ث

 والاس تقرار الوظیفي . 

لتحقيق مس تويات افضل للابتكار لدى الملاكات التدريس یة يجب ان  تركز  .4

القيادات الإداریة في الجامعة يكون على توفير سمات الاس تمراریة  في الهویة 

هذه السمات في تحقيق الابتكار  تأ ثيرلجامعة ، كون النتائج اظهرت اإن التنظيمیة ل

 نفرادیة .السمات المركزیة والإ  تأ ثيرقوى من أ  لدى الملاكات التدريس یة 

. توظیف البحث العلمي لتشجیع الابتكار من خلال خلق بيئة محفزة على التعلم 5

المرتبط بحل مشكلات والابتكار، وزيادة الاهتمام بمجالت البحث التطبیقي 

 المجتمع .
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Abstract  

          The aim of the current research is to diagnose the role of the university organizational identity represented by 

its features: centrality, distinctiveness, and continuity in achieving creativity among the teaching staff. The researchers used the 

descriptive analytical approach, which depends on describing, studying, analyzing, and exiting fixed facts with specific results to 

provide solutions to the research problem, while the statistical analyzes of the data were carried out using the statistical software 

(SPSS version (22).  The research concluded with a set of conclusions, including that the organizational identity of the university 

affected morally and positively the innovation of the teaching staff, and that the feature of continuity is ranked first among 

the features of the university organizational identity in terms of its contribution to achieving creativity among the teaching staff. 

Based on the conclusions, a number of proposals were presented, including the need to enhance the university organizational identity, 

as it contributes positively to the achievement of creativity among the teaching staff, and Provide adequate support for teaching 

staff to motivate them to be creative in teaching methods, scientific production and community service activities. 

Key words: University organizational identity, centrality, distinctiveness, continuity, creativity among the teaching staff. 
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